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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi
1.2 Facultatea Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
1.3 Departamentul Psihologie

1.4 Domeniul de studii Psihologie

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii / Calificarea ECCFCP

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei Comportamente si riscuri pentru sinitate

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. Univ. Dr. Daniela Muntele

2.3 Titularul activitatilor de seminar Conf. Univ. Dr. Daniela Muntele

2.4 Andestudiu | 2 | 2.5 Semestru 1| 2.6 Tip de evaluare E 2:7 Rgglr_nul OoP
discipinei

* OB - Obligatoriu / OP — Opyional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numir de ore pe sdptamana 3 | dincare:3.2 curs 2 | 3.3. seminar/laborator 1

3.4 Total ore din planul de invatamant 1 | dincare: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar/laborator 14

Distributia fondului de timp ore

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 20

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 13

Tutoriat 20

Examinari 20

Alte activitati.......cccevvevvircineiinnnnnn,

3.7 Total ore studiu individual 83

3.8 Total ore pe semestru 125

3.9 Numdr de credite 5

4. Preconditii (daci este cazul)

4.1 De curriculum Psihologie generala, psihodiagnostic, psihopatologie

Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru a prezenta o

4.2 De competente problema legata de psihologia omului sdnatos sau bolnav

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului Sala curs cu videoproiectie. Acces la internet.

5.2 De desfasurare a

. ! . Sala de curs cu videoproiectie si acces la internet
seminarului/laboratorului T
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Realizeaza evaluare si diagnoza, conduce interviuri semi-structurate sau structurate si
utilizeaza diferite metode psihometrice: scale, teste, chestionare, inventare psihologice etc.
(competentd de evaluare si diagnoza, de utilizare a intrumentelor psihometrice);

2. Elaboreaza strategii de consiliere, terapie si interventie psihologica, preventie primara,
secundara, tertiara;

3. Indentifica si diferentiaza critic literatura de specialitate pentru documentarea adecvata a
practicii psihologiei clinice fundamentata pe evidente stiintifice ;

4. Participa la elaborarea de studii si rapoarte de cercetare.

Competente
transversale

CT3. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice si
in contexte socio-culturale diverse;

CT4. Executarea unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si de independenta
profesionala.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
3
B s In urma studierii complete a tematicii la disciplina aceasta, studentii trebuie si poata prezenta si
f—; @ | descrie temele abordate, sa defineasca si sd explice conceptele de baza ale fiecdrui capitol, sd aplice
O & | informatiile in rezolvarea aplicatiilor propuse la curs.
E
o La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
E*LE) -Explice principalele modele teoretice de predictie ale comportamentelor importante penru sanatate si
é sa elaboreze proiecte de interventie
% -Elaboreze planuri de comunicare interpersonala specifica activitatilor de promovare a sanatatii si de
< | preventie a bolilor
% -Utilizeze metode de proiectarea si realizarea interventiilor psihologice specifice atituinilor si
2 | comportamentelor cu impact asupra sanatatii
8 -Analizeze modalitatile de evaluare psihologica a individului, grupului, organizatiei
N
M~ ]
8. Continut
Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
Abordarea social-cognitiva a
1. comportamentelor importante pentru 2h
sanatate.
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Modelul credintelor despre sanatate

2. (Rosenstock) 2h
3. (T;g;?rél)qonvapel pentru protectie Curs interactiv, expunere, 2h
. — - — exemplificare, invatare prin
" T@orla actiunii rationale (Fishbein si descoperire, oh
Ajzen) lucru individual si/sau in
5 Teoria comportamentului planificat perechi, in grupuri mici, oh
"1 (Ajzen)(1) argumentare, dezbatere,
6 Teoria comportamentului planificat controversd academica, joc de oh
| (Ajzen) (1) rol, elaborarea unui proiect de
Abordarea procesuala a actiunilor interventie, rezolvarea de
7. : probleme. 2h

necesare pentru sanatate (Schwarzer)

Teorii stadiale ale comportamentelor
8. importante pentru sanatate (I) 2h
(Prochaska si DiClemente)

Teorii stadiale ale comportamentelor

9. importante pentru sanatate (1) 2h

(Weinstein)

10. | Teoria autoreglarii (Leventhal) 2h
Reprezentarea bolii, a tratamentului si

11. ’ 2h
autoreglarea.
Implementarea intentiilor si

12. | comportamentele importante pentru 2h
sanatate
Stabilirea scopurilor legate de

13. | schimbari comportamentale si 2h
implementarea lor.
Promovarea sanatatii din perspectiva

14. C s 2h
teoriei social-cognitive

Bibliografie

Referinte principale:

Chameron, L.D. and Leventhal H. (2003). The self-regulation of health and illness behaviour. Routledge
Johnston, D.W. si Johnston, M. Health Psychology, Vol.8, in A.S. Bellack si M.Hersen (coord.), 2001.
Comprehensive Clinical Psychology.

Conner, M. si Norman, P. (2005). Predicting health behaviours. McGrow-Hill, Education.

Norman, P., Abraham, C. and Conner, M. (2000). Understanding and changing health behaviour. From
Health Beliefs to self-regulation. Routledge.

Petru Derevenco, lon Anghel si Adriana Baban (coord.), Stresul in sanatate si boald. De la teorie la practica.
Dacia, Cluj-Napoca.

Shumaker, S.A., Schron, E.B., Ockene, J.K., 1990. The Handbook of Health behavior Change, Springer
Publishing Company, John Wiley & Sons, Inc.
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Stok, M., De Ridder D. si Vet, E. (2013). Strategii de support pentru o alimentatie sanatoasa la adolescent.
ASCR Cluj-Napoca.

Schwarzer, R. (1992). Self-efficacy in the adoption and maintenance of health behaviors: Theoretical
approaches and a new model. In R. Schwarzer (Ed.), Self-efficacy: Thought control of action (pp. 217-
242). Washington, DC: Hemisphere.

Taylor, S.E. 2011. Health Psychology Boston: McGraw-Hill.

Referinte

suplimentare:

Muntele Hendres D. (coord.) (2016). Optimizarea comportamentului uman in sanatate si in boala. Editura
Universitatii Alexandru loan Cuza din lasi.

Craciun, C., Stan, A. si Balazsi, R. (2011). Comportamentul alimentar si activitatea fizica la elevii din
Romania, Risoprint, Cluj-Napoca.

Baban A. (1998). Stres si personalitate. Presa Universitara Clujeana.

Observatii
8.2 Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
Comunicarea legata de riscuri pentru
1. s 2h
sanatate (1)
2 Comunicarea legata de riscuri pentru Dezbateri, problematizare, oh
sandtate (2) elaborarea si prezentarea
3 Rolul psihologiei in politicile pentru propriilor proiecte de oh
" | sanatate (1) cercetare si interventie in
Rolul psihologiei n politicile pentru vederea contrlb_utlel la
4. P d P P rezolvarea unei probleme 2h

sanatate (1)

Schimbarea comportamentala relevanta
5. | pentru sanatate. Taxonomia tehnicilor 2h
de schimbare (1)

Schimbarea comportamentala relevanta
6. | pentru sanatate. Taxonomia tehnicilor 2h
de schimbare (2)

Schimbarea comportamentala relevanta
7. | pentru sanatate. Taxonomia tehnicilor 2h
de schimbare (3)
Bibliografie (selectiv):
Michie, S. Richardson, M., Johnston, M., Abraham, C., Francis, J., Hardeman, W., Eccles, M., Cane J.,
Wood. C.E. (2013). The behavior change technique taxonomy (v1) of 93 hierarchically clustered techniques:
building an international consensus for the reporting of behavior change interventions. Ann Behav Med 81-
95.

Petrie, KJ, Cameron, L, Ellis, CJ, Buick, D, Weinman, J. (2002). Changing illness perceptions after
myocardial infarction: an early intervention randomized controlled trial. Psychosom Med.;64:580-586.

specifice.

Schweitzer, A.M., Dima, A., Vlahopol, L., Stanciu S. (2015). Teoria si practica aderentei la
tratament.Constanta Baylor.
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Sniehotta, F. F., Scholz, U., & Schwarzer, R. (2005). Bridging the intention-behaviour gap: Planning, self-
efficacy, and action control in the adoption and maintenance of physical exercise. Psychology & Health,
20, 143-160.

Norman, P., Abraham, C. and Conner, M. (2000). Understanding and changing health behaviour. From
Health Beliefs to self-regulation. Routledge.

Kremers SPJ, Brug J, de Vries H, Engels RCME ( 2003). Parenting style and adolescent fruit consumption.
Appetite, 41: 43-50..

Johnston, D.W. si Johnston, M. Health Psychology, Vol.8, in A.S. Bellack si M.Hersen (coord.), 2001.
Comprehensive Clinical Psychology.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Cunostintele si abilitatile necesare pentru implementarea de programe adecvate de screening, preventie a
imbolnavirilor si promovarea sanatatii prin managementul stresului si adoptarea de comportamente
favorabile sanatatii pot fi aplicate in practica psihologica din domeniile clinic, educational si organizational.

10. Evaluare

10.3 Pondere in

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

nota finala (%)

Corectitudinea utilizarii

a. teste docimologice pe

10.4 Curs cunostintelor in transferul parcursul semestrului siin | 50
catre practica. sesiune.
Participarea activa la b. Implicare n elaborarea
sarcinile primite, cu sarcinilor de lucru la
respectarea termenelor si seminar si teste 50

10.5 Seminar/ Laborator

cerinselor, cu implicare
colaborativa Tn sarcinile de

grup.

docimologice pe parcursul
semestrului si Tn sesiune.

10.6 Standard minim de performanta:
note de minim 5 la activitatile de la a si b.

Tutular curs Conf.
univ. Dr. Daniela
MUNTELE

Titular de seminar
Conf. univ. Dr.
Daniela MUNTELE

Director de )

departament Prof. / x;//

Univ. Dr. Andrei o

HOLMAN [
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invaiamant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lagi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Gestionarea carierei in contextul echilibrului munca-familie

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Dr. Zaharia Daniela Victoria

2.3 Titularul activitailor de seminar

Lect. Dr. Zaharia Daniela Victoria

2.4 An de studiu | 2 | 2.5 Semestru

3| 26Tipdeevaluare | E | 2.7 Regimul discipinei | OB

* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 2 Shnrscare: 3.2 2 3.3. seminar/laborator -
3.4 Total ore din planul de Tnvatamant 28 Shnrscare: 3.5. 28 | 3.6. seminar/laborator -
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 20
Examinari 3
Alte activitati........cccovvvvieiiciiieen,

3.7 Total ore studiu individual 83
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numar de credite 5

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

Competente de citire si analiza a textelor de specialitate scrise in
limba romana si in limba engleza

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Sala de curs pentru 50 persoane, dotata cu video-proiector SAU
conexiune la internet

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sala de seminar, preferabil cu mese mobile SAU conexiune la
internet
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6. Competente specifice acumulate

C 1. Analiza nevoi; Definire scop

C1.1. Descrierea conceptelor, modelelor, teoriilor, proceselor cat si a normelor relevante pentru
cerintele si nevoile organizationale sau ale psihologiei transporturilor.;

C 1.2. Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru interpretarea unor situatii, probleme, oportunitati
specifice.;

C 2. Evaluare si diagnoza

% C 2.1. Prezentarea tehnicilor, a metodelor si a principiilor de evaluare in vederea gestionarii carierei.
s C 2.3.Selectarea si aplicarea metodelor de evaluare psihologica si diagnostic organizational, {inand
) cont de specificul situational.
% C 3 Proiectare interventie; Dezvoltare instrumente
s C 3.1. Descrierea fundamentarii teoretice relevante pentru proiectarea interventiei si dezvoltarea de
o | metodologii utile gestionarii carierei si a relatiilor dintre viata profesionala si viata personala.
S C 3.3.Elaborarea planului de interventie adaptat specificului situatiei.
@ C4 Interventie
g' C 4.1.Descrierea cadrului teoretic relevant pentru implementarea si gestiunea de tip management al
8 carierei si al relatiilor munca - familie;
C 4.3. Aplicarea in contexte specifice a metodelor, tehnicilor si procedurilor de interventie specifice.
C 4.4. Monitorizarea si ajustarea secventelor interventiilor din sfera managementului carierei si al
relatiilor munca - familie
C 4.5. Adaptarea si imbunatatirea modului de implementare a metodelor, tehnicilor sau procedurilor
de interventie.
CT1. indeplinirea responsabilititilor profesionale conform principiilor deontologice specifice profesiei.
.“.L% CT2. Gestionarea procesului de auto-dezvoltare personala si profesionala continua pornind de la
§ » | analiza reflexiva a propriei activitati profesionale.
@ 9 | CT4. Executarea unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si independenta
£ 2 | profesionala.
o®
(S
7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
3
o® . . . . : . C
@ & | Aprofundarea fundamentarii teoretice si a strategiilor de interventie in vederea gestiunii carierei si a
8 g,’ relatiilor dintre viata profesionala si cea personala.
=
N~
La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
o = Explice principalele modele teoretice ale managementului carierei si al relatiei munca — familie.
o | " Analizeze principalii factori care contribuie la o gestionare eficienta a carierei in contextul
5 L echilibrului munca - familie
.25 | = Descrie principalele tehnici care sunt utilizate in mediul organizational in vederea managementului
8 8 carierei si al gestionarii relatiilor dintre viata profesionala si viata personala.
« ¥ | = Proiecteze un plan de gestionare a carierei
N = Utilizeze cel putin trei tehnici specifice procesului de management al carierei.
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8. Continut
Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
1 Cariera — perspective clasice si Expunere, discutii de grup 2h
moderne
2. Stagii ale carierei Expunere, discutii de grup 2h
3. Autq—cunoasterga n procesul de Expunere, discutii de grup 2h
gestionare a carierei
Cunoasterea mediului/ contextului
4. | profesional si gestionarea carierei Expunere, discutii de grup 2h
Branding personal in context profesional . i,
5. Expunere, discutii de grup 2h
6. Instrymente uhlg |nlplan|f|carea Si Expunere, discutii de grup 2h
gestionarea carierei
7 Abordari organizationale r_eIevgnte Expunere, discutii de grup 2h
pentru managementul carierei
8. Integrarea profesionala a persoanelor Expunere, discutii de grup 2h
Cu nevoi speciale
Dificultati asociate concedierii si
9. somaijului. Reintegrarea in munca a Expunere, discutii de grup 2h
somerilor
10, Strategl_l organlzatlon_alevs[_mdmduale Expunere, studiu de caz 2h
de gestionare a pensionarii
11. Interfata munca - familie Expunere, vizionare materiale 2h
' video
12. Strateg[l |n_Q|V|dua[e de gest|onare a Expunere, discutii de grup 2h
interactiunii munca familie
13. St_rategn Qrggnlzatlopale (.j.e gestionare Expunere, discutii de grup 2h
a interactiunii munca familie
14. | Relatii romantice la locul de munca Expunere, discutii de grup 2h

Bibliografie

Referinte principale:

Andronie M. (2012). Diferentele bazate pe gen in ceea ce priveste profesiile, cariera si veniturile .
Bucuresti: Editura Fundatiei Roménia de Maine.

Baruch, Y. (2004). Managing careers : theory and practice. Prentice Hall

Brown, D. (2002). Career Choice and Development (ed. 4). San Francisco: Jossey-Bass

Butnaru D. G. (2014). Interfata munca-familie: de la perspectiva conflictului si a interactiunii pozitive la
modele integratoare. lasi: Universitatea Al. |. Cuza

Clawson, J. (2010). Balancing your life. Executive Lessons for Work, Family and Self. Singapore: World
Scientific Publishing Co.

Danila O. (2011). Calitatea vietii de familie versus performanta in muncé - o analiza psihosociala . lasi:
Universitatea Al. |. Cuza.

Hirsch, A. S. (2005). Job Search and Career Checklists. 101 Proven Time-Saving Checklists to Organize
and Plan Your Career Search. Indianapolis: JIST Works
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Miclea M. (2013). Consilierea in cariera. Tehnici si metode pentru secolul XX/ . Cluj-Napoca: ASCR.
Mills, D. Q., Mattu, S. K. & Hornby, K.R. (2004). Having It All... and Making It Work: Six Steps for Putting
Both Your Career and Your Family First. Upper Saddle River: Pearson Education.
O’Connell, B. (2003). The Career Survival Guide. New York: McGraw-Hill
Sugarman, L. (2004). Counselling and the Life Course. London: SAGE Publications
Yarnall, J. (2008), Strategic Career Management. Developing Your Talent. London Elsevier
Zaharia, D.V. (2016). Strategii organizationale de gestionare a stresului asociat conflictului munca-familie.
In D. Muntele-Hendres (coord.) Optimizarea comportamentului uman in sénétate si in boald, pp. 271 — 304.
lasi: Editura Universitatii ,Al. I. Cuza”.
Zaharia, D.V. (2016). Relatiile romantice la locul de munca. In St. Boncu & M. N.Turliuc (eds.) Relatiile
intime, pp. 48 — 57. lasi: Polirom ISBN: 978-973-46-6012-4

Referinte suplimentare:

Baluta O. (2007). Sanse egale prin concilierea vietii de familie cu cariera . Bucuresti: Maiko.

Bianchi, S. M., & Milkie, M. A. (2010). Work and Family Research in the First Decade of the 21st Century.
Journal of Marriage and Family, 72, 705 — 725.

Byron, K. (2005). A meta-analytic review of work-family conflict and its antecedents. Journal of Vocational
Behavior, 67, 169 — 198

Hirsch, A. S. (2005). Job Search and Career Checklists. 101 Proven Time-Saving Checklists to Organize
and Plan Your Career Search. Indianapolis: JIST Works

Michel, J. S., Kotrba, L. M., Mitchelson, J.K., Clark, M. A., & Baltes, B. B. (2011). Antecedents of work-
family conflict: A meta-analytic review. Journal of Organizational Behavior, 32(5), 689—-725.

Miclea M. (2010). Consilierea si planificarea in cariera pentru generatia digitald . Cluj-Napoca: Editura
ASCR.

Zaharia, D.V., Gavriloaiei, S.I. (2015). Flexibilitatea granitelor munca — familie in context romanesc (123 -
135). In A.-M. Marhan. M.I.Micle, D.S. Saucan (eds.) Perspective asupra interfetei muncé — familie. Intre
conflict si echilibru. Bucuresti: Editura Academiei Romane. ISBN: 978 — 973-27-2599-3

Observatii
Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
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Bibliografie

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Aceasta disciplina a fost introdusa ca urmare a consultarilor cu reprezentanti ai pietei muncii care au scos in
evidenta existenta problemelor de gestionare a carierei si a interfetei viata personala — viata familial. In
contextul schimbarilor sociale si economice din ce in ce mai rapide si foarte profunde uneori, a schimbarilor
aparute in structura diverselor roluri ale vietii, cele doua problematici dobandesc un rol din ce in ce mai
pregnant in dinamica starii de bine a angaijatilor si in dinamica fluctuatiei de personal a organizatiilor.

10. Evaluare
. . . D 10.3 Pondere in
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare L
nota finala (%)
Corectitudinea informatiilor
dobandite. Capacitatea de
10.4 Curs analiza critica. capacitate de | Examen scris si portofoliu 50% + 50%
utilizare a teoriei in situatii
concrete.
10.5 Seminar/ Laborator -

10.6 Standard minim de performanta

Nota finala minim 5 la fiecare componenta a notei finale (atat la examen, cat si pentru portofoliu). Prezenta
la examenul final este obligatorie.

Data completarii Titular de curs Titular de seminar
19.09.2023 Lect. dr. Daniela Victoria Zaharia Lect. dr. Daniela Victoria Zaharia
Data avizarii in departament Director de departament
20.09.2023 Prof. dr. Andrei Holman
-

7
[
-

[
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lagi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Evaluarea Formarea si Consilierea Psihologicad a Personalului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

COMUNICARE, FAKE NEWS Sl REZILIENTA LA DEZINFORMARE

2.2 Titularul activitatilor de curs

CONSTANTIN Ticu

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4Andestudiu | 2 | 2.5Semestru | 1| 2.6 Tipdeevaluare | C | 2.7 Regimul discipinei’ | OP
* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptaméana 2 | dincare:3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant 28 | dincare:3.5 curs | 28 | 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 25
Tutoriat 10
Examinari 2
Alte activitati .............oeeeeeee 0
3.7 Total ore studiu individual 97
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numar de credite 5

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

Psihologie organizationala, Psihologia generala (motivatie,
coghnitie, afecte), Psihologie sociald (dinamica grupurilor)

4.2 De competente

Utilizarea adecvata in comunicarea profesionala a conceptelor,
teoriilor si metodelor de baza specifice psihologiei

Explicarea si interpretarea fenomenelor psihologice, utilizand
adecvat concepte si teorii de baza din domeniu

Explicarea metodologiei de cercetare psihologica si interpretarea
unor modele de cercetare psihologica

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Internet si aplicatia ZOOM pentru activitatile didactice la distata
(on-line)

5.2 De desfagurare a seminarului/
laboratorului

Sala de seminar & video-proiector pentru activitatile de predare
directe (fata in fatd)
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6. Competente specifice acumulate

C1 Analiza nevoi; Definire scop (C 1.2. Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru interpretarea
L) unor situatii, probleme, oportunita{i organizationale specifice)
s C2 Evaluare si diagnoza (C 2.1. Prezentarea tehnicilor, metodelor si principiilor de evaluare
i) psihologica; C 2.3. Selectarea si aplicarea metodelor de evaluare psihologica tinand cont de
§ specificul situational si de obiectivele stabilite; C 2.4. Analiza si interpretarea rezultatelor
° evaluarii psihologice Tn scopul optimizarii activitatii organizationale; C 2.5. Adaptarea si
3 optimizarea procesului de evaluare in context organizational
= | C5 Evaluare proces/ rezultate (C 5.4 Analiza critica a procesului si rezultatelor interventiei realizate;
2 C. 5.50ptimizarea modalitatilor de evaluare a procesului si rezultatelor interventiiei realizate).
o C6 Comunicare rezultate (C. 6.3 Formularea si comunicarea informatiilor cu caracter profesional intr-
g 0 maniera adaptata specificului interlocutorului; C 6.4 Auto-analiza modalitatii de a comunica si
o valorificarea feedback-ului din partea beneficiarului; C 6.5 Optimizarea modalitatilor de
comunicare a informatiilor cu caracter profesional.
L9
o § CT1 — Dezvoltare personald si managementul activitatii profesionale in conditi de autonomie
g @ | profesionala
€ 2 | CT3- Eticd profesionald si respectarea standardelor deontologice ale profesiei de psiholog
3E
7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

Asimilarea conceptelor si proceselor sociale, comuncationale, organizationale si psihologice pentru
(a) Intelegerea profunda a originii, caracteristicilor si efectelor fenomenului fake news in societate si
context organizational; (b) dobandirea capacitatilor de identificare si discriminare adecvata a
informatiilor false si a efectelor lor in organizatii, (c) cunoasterea si crearea de instrumente si tehnici
de combatere a fake news si (d) identificarea unor noi oportunitati de cercetare psihologica a fake
news Tn context organizational.

7.1 Obiectivul
general

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
- cunoasca conceptele si istoricul aparitiei si dezvoltarii fenomenului fake news;

- faca distinctia dintre cele mai importante procese de manipulare, dezinformare, propaganda si
fake news;

- cunoasca si sa identifice rapid tipuri de fake news si caracteristicile lor profunde asa cum se
prezinta in cdmpul informational;

- fie capabili sa identifice impactul fake news in organizatia in care activeaza ca psiholog practician;
- fie familiarizat cu principiile de constructie si mai ales de combatere a fake news in organizatii;
- dezvolte noi directii de cercetare detaliata Tn cdmpul fake news.

7.2 Obiectivele
specifice

8. Continut

Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)

Influentarea maselor — istoric, , . .
: Problematizare, expunere si exercitii/

1. | delimatari conceptuale; Dezinformare, T N - ) 2h
. o aplicatii (fata in fata sau on-line)
manipulare, propaganda ’ ’ ’
Adevaérul in campul informational; Problematizare, expunere si exercitii/
2. | post-adevarul; adevarul alternativ aplicatii (faté in fata sau on-line) 2h
Teoriile conspirationiste Problematizare, expunere si exercitii/

3. aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
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4 Mediile de propagare a ,adevarului”; | problematizare, expunere si exerciti oh
| Camerele de ecou; Bulele sociale practice/ de grup
Ce este fake news si de unde vine? Problematizare, expunere si exercitii/
5. | Etimologie si scurt istoric; Concepte aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
asociate; Taxonomie
Modele de influentare on line; Modelul | Problematizare, expunere si exercitii/
6. | Lund; Modelul Pennsylvania; Acuratetea | aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
identificarii stirilor false
Procese motivationale implicate in Problematizare, expunere si exercitii/
fake news; Trebuintele psihologice aplicatii (fata in fata sau on-line)
7. ) . NS ) i ’ ’ 2h
bazale; Nevoia de cognitie; Nevoia de
structura; Gratificarea
Procese cognitive implicate n fake Problematizare, expunere si exercitii/
news; Gandirea rationala si aplicatii (fata in fata sau on-line)
8. . NOSPNPRIA S . ; ’ ’ 2h
discernamantul; Oboseala on line si
lenea cognitiva; Scepticismul.
Campul afectiv in fake news. Apelul Problematizare, expunere si exercitii/
9. | informatiei la emotie; Frica de a nu aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
participa; Umorul, ironia si meme.
Atitudini si dinamici psiho-sociale; Problematizare, expunere si exercitii/
10. | Stima de sine; autodezvaluirea si aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
increderea on line; compararea sociala
Ideologie si partizanat politic; Problematizare, expunere si exercitii/
11. | Autoritarismul; Conservatorismul aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
Distribuirea fake news; Diferente fata Problematizare, expunere si exercitii/
de acuratetea identificarii stirilor; cauze aplicatii (fata in fata sau on-line)
12. | psiho-sociale; diferente 2h
comportamentale Tn distribuirea fake
news.
Combaterea fake news; Debunking; Problematizare, expunere si exercitii/
13. | Prebunking sau inocularea aplicatii (fata in fata sau on-line) 2h
Fact checking — detectia si Problematizare, expunere si exercitii/
14 idenficarea fake news; sisteme aplicatii (fata in fata sau on-line) on
" | automate; proceduri aplicative
standardizate.
Bibliografie
Oprea, B. (2021), Fake News si dezinformare on line: recunoaste si verifica, Polirom, (238 p); Greifeneder, R
et al. (2021), The Psychology of Fake News. Accepting, Sharing and Correcting Misinformation, Routledge
(253 p.); Boza, M (2010), Atitudinile sociale si schimbarea lor, Polirom, (212 p.); Craciun, D. (2008),
Persuasiune si manipulare — psihosociologie aplicatd in marketing, publicitate, vanzari, Paideia (560 p.);
Neculau, A. (1996), Psihologie socialda. Aspecte contemporane, Polirom (478 p.); Bostan, C.M. si Maftei, A.
(2022), Fenomenul Fake News. Mecanisme psihologice si sociale, Institutul European (164 p.)
Materiale didactice proprii:
e Prezentari Power Point (14 documente cu clarificari conceptuale, exercitii si aplicatii, studii de caz etc.).
e Acces la specialisti din domeniile comunicarii, combaterii fake news (militar, jurnalistic, ong),
posibilitati de cercetare in organizatii.
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Tncepand din 2016 fenomenul fake news s-a ,viralizat” neasteptat de mult, mai ales prin intermediul retelelor
sociale on line. Organizatiile (non-guvernamentale, guvernamentale, politice etc.) sunt in riscul ca personalul
propriu sa fie afectat de fenomenul fake news. Cauzele aparitiei stirilor false si modalitatile de propagare sunt
inca cercetate, Insd mecanismele psihologice sunt putin analizate stiintific. De aceea, exista inclusiv
oportunitati de cercetare in domeniu. Principalele ocupatii vizate sunt, conform Clasificarii Ocupatiilor din
Roménia (http://www.mmuncii.ro): Psiholog Tn specialitatea psihologia muncii si organizationala - 263404;
Psiholog in specialitatea psihologia aplicata in servicii — 263406; Psiholog in specialitatea psihologie aplicata
in domeniul securitatii nationale - 263409.

Ocupatii adiacente pentru care acest program de studii masterale dezvoltd competente sunt: Cercetator in
psihologie - 263415; Asistent de cercetare in psihologie - 263416; Expert centre de perfectionare - 231003;
Formator - 242401; Formator de formatori - 242402; Consilier orientare privind cariera - 243206; Specialist
resurse umane - 242314; Specialist in formare — 242319; Specialist Tn dezvoltare organizationala — 242322I;
Specialist in relatii publice - 243201.

10. Evaluare
. . N 10.2 10.3 Pondere in
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare Metode de PP
evaluare nota finala (%)
e Cunoasterea terminologiei utilizate in
cadrul disciplinei studiate
e Capacitatea de utilizare adecvata a
10.4 Curs notiunilor $tiin’gific§ §i d? raportare la Examen 60%
rezultatele cercetarii stiintifice docimologic
¢ Capacitatea de a construi argumente pro
si contra pe teme din disciplina studiata si
a propune strategii de interventie practica.
Evaluarea
. N activitatii de
e Prezenta activa la seminarii Lo
10.5 Seminar/ Laborator | e Elaborarea portofoliului cu aplicatii ;i:?é?gﬁjhia 40%
practice cu aplicatiile
finale
10.6 Standard minim de performanta: Nota 5.
Data completarii Titular de curs Titular de seminar

17.09.2022 Prof. univ. dr. CONSTANTIN Ticu Prof. univ. dr. CONSTANTIN Ticu -
Data avizarii in departament MD

irector de departament

Prof. univ. dr. HOLMAN Andrei
29.09.2023
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4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum i =
4.2 De competente =

5. Conditii (daca este cazul)
5.1 De desfasurare a cursului

FISA DISCIPTINEL
1. Date despre program
1.1 Institutia de invatdmant superior Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi |
1.2 Facultatea - © Facultatea de Psihologie si Stiinte_ale_Educétiei

1.3 Departamentul ' Psihologie - -
1.4 Domeniul de studii _Psihologie o B
1.5 Ciclul de studii Masterat !
1.6 Programul de studii / Calificarea - ~ Evaluarea, formarea si consﬂEre_a psihologica a ‘personalului
2. Date despre disciplind - -
2.1 Denumirea disciplinet | Practica de spﬁaﬁate -
2.2 Titularul activitatilor de c curs L= ' |
23 Titularul activitailor de semmar " APOSTOL Manuela, LUCA Mihai lulian B '
© 2.4 An de studiu Il 1 2.5 Semestru o 126 fipd—eeya@ C _j__:Z.lRegimul di_smmf OB |
* OB - Obligatoriu / OP - Optional R =
3. Timpul total estimat (ore pe semestru gi activitati didactice) _ = .
3.1 Numir de ore pe sdptamana ‘ 3 | dincare:3.2 curs 0 33 ) 3 i

- | B seminar/laborator | -
3.4 Total ore din planul de invatamant ‘ 42 | dincare:3.5 curs 0 3.6 ) 42

RS T T seminar/laborator |

Dlsmbutla fondului de timp . . ore |
Studiu dupa manual, suport de curs bibliografie si altele 15
_ Documentare suplimentara in biblioteca, pe p|atf0rmele electronice > de specialitate §i pe teren 15
Pregdtire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat __ - - I 4
Examindri ) I | 4
Alte actwnta;l Actnvnta;n practlce |
3.7 Total ore studiu individual 58
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numar de credite 4

1. Inscrierea initiala pentru locurile de practica puse la dispozitie

de facultate in urma acordurilor incheiate cu colaboratorii de

5.2 De desfisurare a seminarului/

laboratorului . . . .
partenerilor de practica. 3. Respectarea cerintelor si

standardelor tutorelui de practica.

practica. 2. Respectarea normelor interne de functionare ale
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6. Competente specifice acumulate - ]
C 1. Analiza nevoi; Definire scop |
| | C.1.3. identificarea nevoilor de recrutare in companie 3l realizarea descrierilor posturilor vacante
identificate;
C 1.4. Analizarea fiselor de post sau a descrierilor pozitiilor vacante;

% | ¢ 1.5. Definirea aspectelor importante care trebuie mentionate in anunturile de recrutare; |
| 5 | C.1.6. Definirea categoriilor pe baza carora se va construi ghidul de interviu pentru angajare; |
| E | Anticiparea altor scopuri §i nevoi |

o |C4 Interventie
' 3‘ | C 4.3. Realizarea anunturilor de recrutare pentru diferite pozitii
| € | C4.4. Realizarea ghidurilor de interviu pentru pozitiile vacante din cadrul companiel |
| % | C.4.5. Desfasurarea interviurilor de recrutare si prezentarea documentelor care trebuie semnate cu |
| E‘ candidatii pentru respectarea GDPR. |
| 3 | C 4.5. Adaptarea si imbunatatirea ghidului de interviu in functie de candidatul intervievat
' C6 Comunicare rezultate |

| C 6.1. Formularea si transmiterea feedback-ului catre candidatii selectati, cat si cei refuzati. |
| ¢ 6.2. Incheierea procesului de recrutare respectand regulile GDPR .
| | € 6.3 Optimizarea modalitatilor de comunicare a informatiilor cu caracter profesional. |]
| |
| % %I CT1. indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor deontologice specifice l
| %“; £| profesiei de psiholog |
| E- ZI CT2. indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor GDPR aplicabile la nivel |
‘ S 2| european |

L = =

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

| 6. Dezvoltarea abilitatilor de intervievare. |

3 |
lles 2
I g Familiarizarea studentilor cu aspecte care tin de practica psihologiei organizationale si a muncii. |
| B
S |
e —— ——m———— e — ——— ————— —_— ——— = 1
| 1. Familiarizarea studentilor cu aspecte care {in de recrutare si gestiunea resurselor umane. |
| g | 2. Familiarizarea studentilor cu aspecte care in de organizarea procesului de recrutare, atragerea |
% candidatior precum si selectia acestora.
| e | 3. Familiarizarea cu aspecte care tin de legile cu privire la colectarea, stocare si prelucrarea datelor |
| o | cu caracter personal in contextul gestiunii resurselor umane.
g |4 Familiarizarea cu aspecte care tin de ofertarea candiatilor precum si comunicarea rezultatelor
g | rezultate din procesul de selectie a candidatilor. l
| _g | 5. Implementarea unor strategii §i tehnici de rezolvare a problemelor de gestiune a resurselor |
~ umane sau de psihologie a muncii. |
™~
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8. Continut

8.1

Curs Metode de predare

11.

12.

13.

14,

Bibliografie -

Seminar / Laborator | Metode de predare
|

intalnire introductiva: Prezentarea

modalitatilor si conditiilor de desfasurare | Expunerea. Discutii de grup.
| aactivitatii de practica de specialitate. . B

Depunerea si evaluarea candidaturilor |

pentru locurile de practica oferite prin

intermediul facultatii.

Prezentarea

| Analiza candidaturi.
|

WAty uaie

Observatii
(ore si referinte
_ bibliografice)

| Observatii
(ore si referinte

| bibliografice)

3h

3h



Structura si etapele procesului de
recrutare: Analiza de nevoi, crearea s
promovarea anunturilor si atragerea

h ’: UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU fOAN CU

ZA" din 1AS PER LIBERTATEM AD VERITATEM

Exemplificarea. Explicatia.
| Joc de rol.

candlatllor si prezentarea avizului GDRP.

' Structura si etapele procesulm de
recrutare: Analiza de nevoi, crearea si
promovarea anunturilor, atragerea

cand|at|Ior si prezentarea avizului GDRP

" Structura si etapele procesulm de

recrutare: Analiza de CV-uri, screeningul

5 g testarea candidatilor, administrarea
candidatilor si pregatirea listei finale d
candldatu

| Structura si etapele procesulun de

recrutare: Analiza de CV-uri, screeningul

<i testarea candidatilor, administrarea
_ candidatilor si pregatirea listei finale d
* candidati.

Structura si etapele procesulw ide

Structura si etapele procesulun de

| recrutare: Intervievarea cand|dat|I0r
" Structura si etapele procesuluu de
recrutare: Comunicarea rezultatelor si
| pregatirea ofe ofertei.
Structura si etapele procesulun de

| recrutare: Comunicarea rezultatelor si
pregatlrea ofertei.

9

10.

Angajarea siintegrarea noilor angajati:

Redactarea contractelor si a fiselor de
post, verificarea documentelor necesa
pentru angajare si pregatirea planului
| integrare.
Angajarea si integrarea noilor a angajati
Redactarea contractelor si a fiselor de

11

recrutare: Intervuevarea candldatllor,

| Discutiicu practicieni.
|

exemplificarea. Explicatia.
o | Discutii cu practicieni.
|

i
|
| Discutii cu practicieni

e

|
tom e e
| Exemplificarea. Explicatia.
| Jocderol.

Discutii cu practicieni.

| Exemplificarea. Explicatia.
Studiul de caz. Joc de rol.

| Vizita de lucru in institutii.

|
|

Exemplificarea. Explicatia.

re
Studiul de caz.

de

3h

post, verificarea documentelor necesare

Vizita de lucru in institutii.

3h

pentru angajare si pregatirea planului de |
integrare

13

Depunerea si analiza portofoliilor.

14 | Depunerea si analiza portofoliilor.
S ]

Bubllograﬁe
Codul muncii actualizat 2018 (Legea 53/2003), repu

Discutii de grup. Explicatia

Discutii de grup. Explicatia

blicat i renumerotat in Monitorul Oficial nr. 345 din 18

mai 2011, in temeiul art, V din Legea 40/2011 pentru maodificarea si completarea Legii nr. 53/2003.
Panisoard 1.0. (2016). Managementul resurselor umane. lagi: Polirom

Stoica-Constantin, A. & Constantin, T. (2002).
_https://manual.hr- fub.ro/.

Managementul resurselor umane. lasi: Institutul European.
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
_gljgfes_iggalg_gi_gggajqp;i!qgreprezentativi din domeniul aferent programului

Prin tematica abordatd, continutul disciplinei este astfe! organizat incdt sa atinga nevoile pietii muncii. Parcurgerea
disciplinei ofera posibilitatea achizitionarii unor cunostinte 5 competente practice i teoretice.

_10_. Evﬂlar&

— "1 10.3 Pondere in
L el SR | nota finald (%)
10.4Curs - : | - |

Tip activitate : 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

[ - Im_plica_rea in_acgvitétile o
» - Evaluare continua ' |
propuse de catre tutoril de 50%
10.5 Seminar/ Laborator  practica

- Cali i i 0, |
alitatea portofoliului - Analiza portofoliu 50%
predat !
10.6 Standard minim de performanta:
Minim nota 5.
" 10.7 Conditii: - ) =il ) |
Prezenta la activitatile de practica conlorm solicitarilor tutoritor. / |
- _ Vi ’I',- .
Data completarii Titular de curs litular de seminar /5, /) (-
22.09.2023 - Manuela Apostol ~ (
Mihai lulian Lucaoz)d(gl///k
Data avizarii in departament Director de departament
29.09.2023 Prof. dr. Andrei Holman
;! Pt
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de nvatamant superior

Universitatea , Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat
1.6. Forma de invatdmant IF

1.7 Programul de studii / Calificarea EFCP2

1.8. Limba de studiu Romana
1.9. Anul universitar 2023-2024

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

CONSILIERE PSIHOLOGICA

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. Univ. dr. Ovidiu Gavrilovici

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Conf. Univ. dr. Ovidiu Gavrilovici

2.4 An de studiu | 2 | 2.5 Semestrul 3 | 2.6 Tip de evaluare | E | 2.7 Regimul discipinei OB
* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 dincare:3.2 curs 2 3.3. seminar/laborator 2
3.4 Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 43
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 33
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutoriat 6
Examinari 4
Alte activitati.....coooevrieeriierieereenen, -
3.7 Total ore studiu individual 194
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numar de credite 6

4. Preconditii (dacd este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu echipamente de videoproiectie, sonorizare

5.2 De desfasurare a seminarului/laboratorului

Materiale, mijloace, instrumente de lucru disponibile in format
tiparit, electronic, audio-video pentru exemplificari si demonstratii
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Competente
profesionale

CP1. Interpretarea si utilizarea rezultatelor evaludrilor complexe in activitatile de interventie si terapie

CP2. Elaborarea si aplicarea unor programe terapeutice, recuperatorii si compensatorii adecvate

Competente
transversale

CT1. Cooperarea eficienta in echipe interdisciplinare, in vederea elaborarii, realizarii si evaludrii proiectelor de cercetare,

dezvoltare si interventie educationala

CT2. Aplicarea principiilor si a normelor de deontologie profesionala specifice specialistului in psihologie
CT3. Utilizarea metodelor si tehnicilor eficiente de invatare pe tot parcursul vietii, in vederea formarii si dezvoltarii

profesionale continue

CT4. Aplicarea activa a strategiilor de incluziune educationala, in conditiile respectarii diversitatii
CT5. Comunicarea eficienta a rezultatelor activitatii profesionale in contexte educationale si sociale diverse

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul
general

Cunoasterea elementelor fundamentale de consiliere psihologica

Q
2
=
'S
b
o
wv
< | Abilitarea in practici de baz& in consiliere
-E Sensibilizarea la principalele dileme profesionale relativ la practica consilierii
=]
@
2
[e]
N
~
8. Continut
Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
Introducere
1. Consilierul: dualitatea rolurilor de persoana si de | Prelegere interactiva Prezentare ppt.
profesionist
Recunoasterea si descrierea celor sapte tipuri de
competente profesionale ale consilierului psihologic:
a. Deprinderi de comunicare — verbal, scris si jargon
profesional
b. Ir_ltervlevare _— structurarea interviului, tehnici de Prelegere interactiva
) angajare ale clientului, tehnici de colectare a datelor p t t
- | pentru evaluarea clinica, abordarea holistica, intelegerea ) rezentare ppt.
perspectivei clientului/multipartialitate, sensibilitate pentru | Studii de caz
aspectele multiculturale
c. Diagnostic — cunoasterea instrumentelor, cunoasterea
DSMIV, capacitatea de integrarea a tuturor surselor de
date in diagnosticul preliminar,
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Recunoasterea si descrierea celor sapte tipuri de
competente profesionale ale consilierului psihologic
(cont.):

d. Tratament/interventie — identificarea propriului cadru
teoretic, cunoasterea modului de recomandare-formulare
plan terapeutic-contractare- implementare-incheiere,
tipuri de terapii, cunoasterea tipurilor de clienti, si tipurilor
de probleme; flexibilitate

e. Management de caz — studiu de caz: scop servicii,
departamente, programe; roluri, responsabilitati, date de

Prelegere interactiva

Prezentare ppt.

3. contact; harta serviciilor din localitate; advocacy; follow- | Dezbatere
up; informatii despre asigurari, alte servicii
f. Operatii si administrarea organizatiei — studiu de caz:
structura organizatiei, responsabilitati personal
administrativ;  filosofie, misiune, valori,  scopuri
organizationale; planuri strategice, anuale; aspecte
financiare, legale, standarde de calitate
g. Orientarea profesionala- codurile etice si deontologice,
legislatia profesionala si normativa, regulamentele
organizatiilor, drepturile omului si a unor populatii
vulnerabile, sistemul de supervizare profesionala
Intervievare, consiliere si psihoterapie. Fir rogu si nuante.
Matricea teoriilor si tehnicilor utilizate Tn consiliere.
Modelul Relatilor Umane 1in Consiliere. Modelul
Consilierii Decizionale.
Deprinderi fundamentale de intervievare. D. de ascultare
si urmarire D1-D4; D. avansate D5-D8.
Prelegere interactiva
Recunoasterea si performarea abilitatilor fundamentale
de intervievare in consilierea psihologicd (modelul Exemplificari pe suport Prezentare ppt.
4 consilierii decizionale, lvey) audio/video RP1
’ D1 Ascultarea atenta si urmarirea . ’
D2 Punerea intrebérilor Exercitiul
D3 Reflectarea emotiilor Dezbatere
D4 Reflectarea continuturilor (parafrazari si sumarizari)
D5 Comunicarea emoatiilor si a starii de prezenta
D6 Confruntarea
D7 Autodezvaluirea
D8 Oferirea informatjilor — recadraj, feedback, enunt
informativ, raspuns de orientare, instructiune
. . L . Prelegere interactiva
5. Deprinderea de structurare a interviului decizional Exercitiul RP2,3, 4
Dezbatere
Explorarea si elaborarea in consiliere Prelegere interactiva
Evaluarea initiala, stabilirea obiectivelor, realizarea -
6. L L Exercitiul RP2,3,4
contractului si evaluarea finala ;
Dezbatere
Asistarea clientilor in situatii de criza Prelegere interactiva
7 Elemente fundamentale ale dinamicii relatiei terapeutice Exercitiul RP2 3 4
’ Tranzitii si terminarea relatiei terapeutice : ’=
Dezbatere
Auto-Educarea, educatia permanenta si auto-consilierea Prelegere interactiva
8. apelarea la consilier Exercitiul RP2,3,4
Dezbatere
Prelegere interactiva Prezentare ppt.
9. Abordarea narativa in consiliere aplicata in directia Exercitiul RPS5, 6
dezvoltarii identitare personale si profesionale Dezbatere RS 1-6
. . . o ) . Prelegere interactiva Prezentare ppt.
10. Rolul si pozitia consilierului si facilitatorului narativ. Exercitiul RPS, 6
Dezbatere RS 1-6
Prelegere interactiva Prezentare ppt.
11. Practica copacului vietii. Exercitiul RP5, 6

Dezbatere

RS 1-6
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Prelegere interactiva Prezentare ppt.
12. Practica firului vietii. Exercitiul RP S5, 6
Dezbatere RS 1-6
Etica si deontologie in consilierea psihologica. | Prelegere interactiva Prezentare ppt.
13. Identificarea dilemelor etice in consilierea psihologica si | Exercitiul RPS5, 6
psihoterapie. Autoevaluarea stadiului dezvoltarii etice Dezbatere RS 1-6
Evaluare formativa participativa a experientelor Dezbaterfe |nte.ra.c'F|va
14. . . . o ’ Ceremonie definitionald RS 1-6
integrate de la curs, seminar si studiu independent .
narativa
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Observatii
8.2 Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
Elemente analitice in practica terapeutica
(video) L " Lucrul individual, in echipe, Fragmente din filmul ,In
1 D1 Ascultarea atenta si urmarirea - "
N < dezbatere in plen Treatment
D2 Punerea intrebarilor
Elemente analitice in practica terapeutica
2 g’;d;°f)| t il Lucrul individual, in echipe, Fragmente din filmul ,In
eflectarea emotjilor N "
. . .. .| dezbat | Treat t
D4 Reflectarea continuturilor (parafrazari si czbatere In plen reatmen
sumarizari)
Elemente analitice in practica terapeutica
3 (video) Lucrul individual, in echipe, Fragmente din filmul ,,In
D5 Comunicarea emotiilor si a starii de prezenta dezbatere Tn plen Treatment”
D6 Confruntarea
4 Elemente analitice in practica terapeutica Lucrul individual, in echipe, Fragmente din filmul ,,In
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(video) dezbatere in plen Treatment”
D7 Autodezvaluirea

D8 Oferirea informatiilor — recadraj, feedback,
enunt informativ, raspuns de orientare, instructiune

5 Practica narativa — externalizarea, martorul Lucrul individual, in echipe, Fragmente din filmul ,Egon”
neimplicat dezbatere in plen RS 1-4
6 Practica narativi — Copacul Vietii Lucrul indiYiduaI, in echipe, Prezentare PPT
dezbatere in plen RS 4
. R . Lucrul individual, in echipe, Prezentare PPT
7 Practica narativa - Firul Vietii .
’ dezbatere in plen RS 4
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Continuturile disciplinei au fost selectate in acord cu documentele emise de organismele internationale in domeniul educatiei si in acord cu
politicile sociale si educationale promovate la nivel international si european, precum si cu tendintele actuale in legislatia nationald si internationala
privind problematica scolara si sociald a persoanelor cu cerinte speciale.

10. Evaluare
. . S 10.2 Metode de 10.3 Pondere in nota
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare . s
evaluare finala (%)
Gradul de intelegere si transfer in practica a
terminologiei de baza. Examen - Test o
104 Curs Capacitatea de a sintetiza continuturile si informatiile verificare finald 40%

specifice disciplinei

10.5 Seminar/ Laborator

Evaluare pe parcurs.
Portofoliu individual 60%
final.

Gradul de implicare activa in activitatile de seminar.
Calitatea aplicatiilor si sustinerea portofoliilor

10.6 Standard minim de performanta

Sustinerea unui interviu simulat pe cele 8 abilitati de intervievare exersate.

Capacitatea de a autoevalua performanta in exersarea competentelor de intervievare prin completarea unui portofoliu de
activitate individuala si de grup.

Participarea la minumum 8 cursuri interactive. (minim 1 punct din 4 posibile la test de verificare finald)

Elaborarea de rapoarte de interventie si analiza de consiliere psihologica (minim 3 puncte din 6 posibile la portofoliu)

Data completarii Titular de curs Titular de seminar

Data avizdrii in departament

23.09.2023 Conf. dr. Ovidiy GAVRILOVICI Conf. dr. Ovidiu GAVRILOVICI
20.09.2023 Director de departament %

Prof. univ. dr. Andrei Holman
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