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1. Date despre program

PER LIBERTATEM AD VERITATEM

www.uaic.ro

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea “Alexandru Ioan Cuza” din Iasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

ETICA SI INTEGRITATE ACADEMICA

2.2 Titularul activitatilor de curs

PROF. UNIV. DR.LILIANASTAN

2.3 Titularul activitatilor de seminar

DR. STEFAN COLBU

24 Andestudiu | 2 [ 2.5 Semestru 2| 26Tipdeevaluare | C | 2.7 Regimul discipinei | OB
* OB - Obligatoriu / OP — Opyional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numér de ore pe saptamana 2 dincare: 3.2 curs 1 3.3. seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant 24 | dincare: 3.5. curs 12 | 3.6. seminar/laborator 12
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 14
Examinari 2
Alte activitati........ccovevvieerinninerennnnn,

3.7 Total ore studiu individual 76
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numar de credite 4

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

Cunoasterea aparatului conceptual fundamental al disciplinelor
psihologice si pedagogice

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Resurse materiale necesare desfasurarii cursului (videoproiector,
computer conectat la Internet etc.)

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Resurse materiale necesare desfasurdrii activitatilor de seminar : cartile /
lucrarile/ studiile recomandate studentilor, videoproiector, computer
conectat la Internet etc.
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

1. Descrierea conceptelor, modelelor, teoriilor, proceselor cét si a normelor relevante pentru cerintele si
nevoile organizationale; identificarea rigorilor deontologice implicate in functionarea eficienta a
organizatiilor.

2. Argumentarea tehnicilor, procedeelor, metodelor de evaluare si diagnostic relevante pentru
interpretarea unor realitdti organizationale specifice valorificand si reperele valorice si normative etic-
deontologice.

3. Elaborarea planului de interventie adaptat specificului organizational si efectelor morale dezirabile.

4. Analiza criticd a procesului si rezultatelor interventiei realizate si asumarea responsabilitatii
deontologice asupra continutului interventiei realizate.

Competente transversale

CT1. Indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor deontologice specifice profesiei de
psiholog

CT2. Gestionarea procesului de auto-dezvoltare personala si profesionala continud pornind de la analiza
reflexiva a propriei activitati profesionale inclusiv prin prisma valorilor moral-deontologice.

CT3. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice asimiland
teoretic si practic valorile, normele si principiile codurilor etice de specialitate .

CT4. Executarea unor sarcini profesionale complexe, Tn conditii de autonomie si independenta profesionala, dar
si de responsabilitate morala.

CT5. Abilitati superioare de cercetare independenta si practica valorilor general umane si specific-profesionale.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general

- Insusirea si aprofundarea de citre cursanti a problematicii identitare a eticii generale, a deontologiei generale
si resemnificarea valorilor si principiilor morale, inclusiv a valorii integritatii academice, in legétura cu statutul
cursantilor de a deveni psihologi;

- Asumarea reflectiei si responsabilitatii etice pe parcursul demersului de formare a competentelor de evaluare
si diagnoza psihologica, proiectare si implementare a interventiei psihologice specifice si de evaluare si
transmitere a rezultatelor interventiei, precum si a demersului formarii competentelor de cercetare.

La finalizarea parcurgerii disciplinei Etica si integritate academica, studentii vor fi capabili sa realizeze:

5]
=
3 = Identificarea rigorilor etic-deontologice, in general, si normelor de integritate academicd, in particular,
& demersului cercetarii care vizeaza activitatea de asistentd psihologica - Tn toate etapele investigative, de la
= stabilirea temei de cercetare, pana la redactarea concluziilor cercetarii si diseminarea rezultatelor.
= = Evaluarea categoriilor de probleme morale cu care se confrunta psihologul, precum si a rigorilor de ordin
2 moral ce trebuie avute Tn vedere Tn studiul dificultatilor ntdmpinate de persoanele implicate Tn demersul de
6 sprrijin;
o = Implementarea planurilor de interventie constientizind dimensiunea morala a angajamentului asumat de
~ citre specialist.
8. Continut
8.1 Curs Metode de Obsgrvat_ii L
predare (ore si referinte bibliografice)
De la viata morala la teoria etica; Prelegerea,
1 probl_e_me _introdAuctive - etica,. de.r.nerws conversagia., 2ore/3 1,12 13,2, 5,7
cognitiv situat intre filosofie si stiintd. | demonstratia,
Definirea termenilor/ conceptelor - etica, | explicatia
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morald, moralitate, Bine moral, Rau
moral. Etica actiunii si etica cunoasterii/
cercetarii;, mediul academic i etica
universitara.

Semnificatii istorice ale eticii: contributii

antice - Socrate, Platon, Aristotel; | Prelegerea,

contqbu‘;g moder.ne si  contemporane; | conversatia, 20re/3,1,5,12, 9, 12
contributii actuale: Savater, Lipovetsky. | demonstratia,

Criza datoriei Tn present. explicatia

Statutul  epistemic actual al eticii, | Prelegerea,

diviziunile  eticii,  functiile  eticii. | conversatia,

Actualitatea deontologiei profesionale, a | demonstratia, 2ore/3,1,56,7,8
eticil universitare, a eticii cercetarii. explicatia

Criza valorilor morale sau afirmarea | Prelegerea,

valorilor morale in contextul lumii | conversatia,

contemporane? Analiza continutului | demonstratia,

valorilor morale esentiale: binele si raul | explicatia

moral — wvalori sintetice, datoria,

integritatea — respectul pentru adevar,

angajament, corectitudine,  disciplini, 20re/3,1,4,5,6,8,9,11
responsabilitatea, omenia, iertarea,

toleranta, altruismul, grija etc.

Valorificari pentru activitatea psihologului

- cercetator. (1)

Criza valorilor morale sau afirmarea | Prelegerea,

valorilor morale in contextul lumii | conversatia,

contemporane?  Analiza  continutului | demonstratia,

valorilor morale esentiale: binele si raul | explicatia

moral — wvalori sintetice, datoria,

integritatea — respectul pentru adevar,

angajament,  corectitudine,  disciplind, 20re/3,1,4,5,6,8 09,11, F
responsabilitatea, omenia, iertarea,

toleranta, altruismul, grija etc.

Valorificari pentru activitatea studentului

— psiholog si psihologului - cercetitor. (2)

Idealul si implinirea umana/ dezvoltarea | Prelegerea,

personald  si  profesionald; analiza | conversatia,

conceptelor: ideal, pseudoideal, antiideal, | demonstratia,

nonideal, contraideal. Realizare | explicatia

profesionald  si  integritate = morala.

Integritatea Tn mediul academic. 2ore/3,1,11,2,10,C, D, F
Despre Codul onoarei in educatie.

Structuri institutionale in sprijinul

integritatii/ ANI —in Roméania.

Etica si deontologia cercetarii stiintifice. | Prelegerea,

Integritatea academica. Continutul | conversatia,

codurilor deontologice care vizeazd | demonstratia, 2ore/2,10,C, D, F
activitatea de cercetare. explicatia

Probleme  morale in  universitati/
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malpraxisul academic: frauda academica,
coruptia, lipsa transparentei, insuficiente
in practica redactdrii i publicarii
lucrdrilor  stiintifice  (?)/  plagiatul.
Internetul si falsificarea

scrierii/ ,,contract cheating”,
»ghostwriting”, casele de comenzi
academice etc.

Bibliografie

Referinte principale:

1.
2.

w

Avristotel — 1988, Etica Nicomahicd, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti.

Bretag, T. (ed.) — 2016, Handbook of Academic Integrity, Springer Singapore, Singapore.

Citineanu, T. - 1982-1987, Elemente de etica. Problematica fundamentala, volumul I si 11, Editura Dacia, Cluj
- Napoca.

Compte-Sponville - 1998, Mic tratat al marilor virtuti, Editura Univers, Bucuresti.

Grayling, A. C. — Viitorul valorilor morale, Editura Stiintifica, Bucuresti.

Grigoras, . - 1999, Probleme de etica, Editura Universitatii “Al. I. Cuza”, Iasi.

Jankélévitch, V. — 1997, Paradoxul moralei, Editura Humanitas, Bucuresti.

Kant, I. — 1972, Critica ratiunii practice, Editura Stiintifica, Bucuresti.

Lipovetsky, G. — 1996, Amurgul datoriei, Editura Babel, Bucuresti.

McCabe D., Butterfield, K., Trevino, L. - 2016, Cheating in College: Why Students Do It and What Educators
Can Do about It, Johns Hopkins University Press.

. Stan, L. — 2003, Problema idealului. Perspective moral-pedagogice, Editura Universitatii “Al.I.Cuza” lasi.

Savater, F. — 1997, Etica pentru Amador, Editura Timpul, Tasi.

. Williams, B. - 1993, Introducere in etica, Editura Alternative, Bucuresti.

Referinte suplimentare:

A. Bauman, Z. —f.a., Comunitatea. Cautarea sigurantei intr-o lume nesigurd, Editura Antet, Bucuresti.
B. Brune, F. — 1996, Fericirea ca obligatie, Editura Trei, Bucuresti.
C. Cassirer, E. — 1994, Eseu despre om, Editura Humanitas, Bucuresti.
D. Covey, St. — 1995, Eficienta in 7 trepte sau Un abecedar al intelepciunii, Editura ALL, Bucuresti.
E. Nagel, Th. - 1996, Vesnice intrebari, Editura ALL, Bucuresti.
F. The Netherlands Code of Conduct for Academic Practice Principles of good academic teaching and research,
2014
G. Walzer, M. — 2002, Despre tolerare, Editura Institutul European, Iasi.
. Metode de Observatii
8.2 Seminar / Laborator predare (ore si referinte bibliografice)

Etica si diviziunile acesteia. Eticile
aplicate si problemele fundamentale ale
lor in lumea de azi. Etica profesionala.
Etica si deontologia academici / etica | Dezbaterea, 2 0re/ 456

L cercetdrii stiintifice: concepte, valori si | €Xpunerea

standarde. Cercetarea pe subiecti umani -

precautii si implicatii .

Integritatea 1n activitatile didactice si de

cercetare  din  mediul  academic. | DéZPaterea, 20re/9. 11 2. A
2. expunerea, 1 4

Comportamente disfunctionale:

oo . N . demonstratia
individualism, frauda, inselaciune/ s



https://www.amazon.com/Cheating-College-Students-Educators-about/dp/1421424010/ref=la_B00DWY9980_1_1?s=books&ie=UTF8&qid=1520850085&sr=1-1
https://www.amazon.com/Cheating-College-Students-Educators-about/dp/1421424010/ref=la_B00DWY9980_1_1?s=books&ie=UTF8&qid=1520850085&sr=1-1
https://www.amazon.com/Cheating-College-Students-Educators-about/dp/1421424010/ref=la_B00DWY9980_1_1?s=books&ie=UTF8&qid=1520850085&sr=1-1
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sprijinirea Ingelaciunii, fabricarea de date,
plagiatul/ autoplagiatul. Exemplificari,
forme, consecinte si sanctiuni .
Etica si integritatea academica reflectata
in cercetdri: cauze, factori, implicatii, Dezbaterea 2 ore/ articole de specialitate specifice temei
3. profilul studentului care triseaza, cercetiri | gy nerea ' alese, gasite de echipa de studenti, in bazele
despre codurile etice. de date electronice
Expunerea,
4. Integritatea in elaborarea si valorificarea problematizarea, 2 ore/ 8,9,11
lucrarilor stiintifice. exercitiul
Etica muncii de echipa in cercetarea
stiintifica. Dileme etice in cercetarea
stiintifica. Instrumente si procese Problematizarea
5. | institutionale/ organizationale in sprijinul | demonstratia, 2ore/ 8,11,5,6,3
integritatii academice: codurile etice, exercitiul
codurile de onoare.
Profesie si profesionalism.
Responsabilitatea profesionald. Profesia
de consilier scolar in Romania — repere
6 lStor'Ci’ r_eglgmentar?i_ R_egleglel_lta“_ etice | pezbaterea, 2 ore/ 6,5,2, instrumente identificate de
- | In profesia de consilier; coduri etice In | gy nerea, studenti Tn bazele de date electronice
consilierea scolara: American Counseling
Association Code of Ethics (2014) si
codurile etice din Romania.
Procesul de luare a deciziei etice n
general si  in profesia de psiholog/
consilier scolar: modele, abordari. Dezbaterea,
. .. . . . Xpunerea, 2ore/10,H, 1,J,L
! Valori etice specifice profesiilor care ofera expunered, ore/ 10 !
. N : problematizarea
ajutor: consimtamantul informat,
confidentialitatea, respectul persoanei.

Nota: In functie de situatie, numarul de ore acordat prezentirii unei teme poate fi modificat, astfel incat toate temele sa
beneficieze de 0 acoperire relevanta.

Bibliografie:
Referinte principale:

1. Chelcea, S., 2003, Metodologia elaborarii unei lucrari stiintifice, comunicare.ro

2. Ghiatau, R., 2013, Etica profesiei didactice, Editura Universitatii Alexandru loan Cuza, Iasi.

3. Miroiu, M., Cutas, D., Andreescu, L., Etica universitara: cercetare si cod.
http://www.academia.edu/1227426/Etica_universitara._Cercetare_si_cod

Miroiu, A., 1995, Etica aplicata, Editura Alternative, Bucuresti.

Miroiu, M., & Nicolae, G. B., 2001, Introducere in etica profesionala, Editura Trei, Bucuresti.

Muresan, V., 2009, Managementul eticii in organizatii, Editura Universitatii din Bucuresti.

Myers, K. (Ed.), 2004, Teachers behaving badly?: dilemmas for school leaders, Routledge.

No ok
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8. Papadima, L. Deontologie academica Curriculum-cadru Coordonator: Liviu Papadima Universitatea din
Bucuresti, co-autori : Andrei Avram, Catilin Berlic, Bogdan Murgescu, Mirela-Luminita Murgescu, Marian
Popescu, Cosima Rughinis, Dumitru Sandu, Emanuel Socaciu, Emilia Sercan, Bogdan Stefanescu, Simina
Elena Tanasescu, Sanda Voinea

9. Sava, F., 2013, Psihologia validata stiingific, Ghid practic de cercetare in psihologie, Editura Polirom, Iasi.

10. Shapiro, J. P., & Stefkovich, J. A., 2016, Ethical leadership and decision making in education: Applying
theoretical perspectives to complex dilemmas. Routledge.

11. Sercan, E. Deontologie academica. Ghid Practic. CNFIS-FDI-2017-0245 ,,Promovarea eticii si deontologiei
academice in Universitatea din Bucuresti, finantat de Ministerul Educatiei prin Consiliul National pentru
Finantarea Invatimantului Superior (CNFIS).

Referinte suplimentare

A. A guide to research ethics university of Minnesota center for bioethics, 2003 (Research with human subjects).

B. Cottone, R. R., 2001, A social constructivism model of ethical decision making in counseling, Journal of
Counseling & Development, 79(1), 39-45.

C. Crespi, T. D., 2009, Group counseling in the schools: Legal, ethical, and treatment issues in school
practice, Psychology in the Schools, 46(3), 273-280.

D. Dailor, A., & Jacob, S., 2011, Ethically challenging situations reported by school psychologists: Implications
for training, Psychology in the Schools, 48(6), 619-631.

E. Froeschle, J., & Moyer, M., 2004, Just cut it out: Legal and ethical challenges in counseling students who self-
mutilate, Professional School Counseling, 231-235.

F. Glosoff, H. L., & Pate, R. H., 2002, Privacy and confidentiality in school counseling, Professional School
Counseling, 6, 20-27.

G. Herlihy, B., Gray, N., & McCollum, V., 2002, Legal and ethical issues in school counselor
supervision, Professional School Counseling, 6, 55-60.

H. Infantino, R., & Wilke, R., 2009, Tough choices for teachers: Ethical challenges in today's schools and
classrooms, R&L Education.

. Kocet, M.M., & Herlihy, B.J., 2014, Addressing value-based conflicts within the counseling relationship: A
decision-making model, Journal of Counseling and Development, 92, 180-186.

J.  Kolay Akfert, S., 2012, Ethical Dilemmas Experienced by Psychological Counsellors Working at Different
Institutions and Their Attitudes and Behaviours as a Response to These Dilemmas, Educational Sciences:
Theory and Practice, 12(3), 1806-1812.

K. Koocher, G. P., & Keith-Spiegel, P., 1990, Children, ethics, and the law: Professional issues and cases,
LincolnNebraska: University of Nebraska Press.

L. Lambie, G. W., leva, K. P., Mullen, P. R., & Hayes, B. G., 2011, Ego development, ethical decision-making,
and legal and ethical knowledge in school counselor, Journal of Adult Development, 18(1), 50-59.

M. McCurdy, K. G. & Murray, K. C., 2003, Confidentiality issues when minor children disclose family secrets in
family counseling, The Family Journal, 11, 393-398.

N. Schulte, J. M., & Cochrane, D. B., 1995, Ethics in school counseling, Teachers College Press.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitigii, asociatiilor profesionale si
angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Notiunile insusite in cadrul disciplinei Etica §i integritate academica constituie structura conceptuala fundamentalad
solicitatd bunei manifestdri si insertii profesionale pentru absolventii de Invatdmant superior care vor desfasura
activitati de cercetare stiintifica fundamentald sau de teren (potentiali doctoranzi). Cursul abiliteaza studentii in vederea
proiectarii, conducerii $i implementarii cercetarilor stiintifice in domeniul socio-uman in functie de prerogativele etice
actuale, in conditiile in care expansiunea mediului de comunicare virtuald influenteaza considerabil (si) cercetarea
academicd, frauda fiind mult mai facild si mult mai greu de detectat. Formarea conduitei etice (atitudini,
comportamente, deprinderi etice) a studentului viitor cercetdtor este scutul de protectie care poate contribui la
recredibilizarea institutiei doctoratului. Temeiurile etice parcurse vor favoriza adaptari oportune la solicitari viitoare,
indiferent de directia exprimarii lor: beneficiari ai activitatii profesionale a psihologului, angajatori/ comunitate,
asociatii profesionale.
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10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere in
nota finala (%)

Asimilarea cunostintelor

10.4 Curs
prezentate la curs

Evaluare — E

50 %

Standarde de calitate:

1. achizitionarea unui nivel
suficient de cunostinte specifice
disciplinei/ demonstrarea
abilitatilor de comunicare orala;
2. competente privind

10.5 Seminar/ Laborator identificarea, prelucrarea,

interpretarea si utilizarea
informatiilor;

3. corectitudinea prezentarii
informatiilor,  capacitate de

analiza si sinteza.
4. capacitate de colaborare si
invatare In grup.

Evaluare pe baza valorificarii
activitatii independente/ pe
parcurs si a celei de seminar;
materialele concepute de catre
studenti vor fi trimise/ pe
mail/ sau predate direct.

Studentii vor realiza activitati
individuale pentru a rezolva 3
sarcini corespunzatoare
temelor cursului.
Autoevaluarea.

50 %
3 sarcini — cate 3
puncte

1 punct din oficiu

10.6 Standard minim de performanta: nota finala este de minim 5

29.09.

Data completirii Titular de curs

26.09. 2023 Prof. univ. dr. Liliana Stan

ﬁ

Data avizarii Tn departament Director d

2023 Prof. univ

Prof. seminar

Dr. Stefan Colbu

|

ol

[

e departament

. dr. Andrei Holman

1L
475

L
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Practica pentru elaborarea lucrarii de disertatie

2.2 Titularul disciplinei Lect. univ. dr. Daniela Victoria ZAHARIA

2.4 Ande studiu | 2 | 2.5 Semestru 4 | 2.6 Tip de evaluare | EVP 2f7 ngnpul OB
discipinei

* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare:3.2 curs - | 3.3. seminar/laborator 3

? 4 VT? ta} ore din planul de din care: 3.5. curs - 3.6. seminar/laborator 36

Invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 20

Documentare suplimentard In biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20

Tutoriat 2

Examinari 2

Alte actiVitati.........ccoveeerreeereeennnnn.. -

3.7 Total ore studiu individual 64

3.8 Total ore pe semestru 100

3.9 Numdr de credite 4

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

Metodologia cercetarii, Analiza computerizata a datelor, Strategii
de analiza statistica a datelor, Psihodiagnostic I, Introducere in
psihologie.

4.2 De competente

Identificarea si descrierea adecvata a unei problematici sau nevoi
identificate in context organizational, in comunicarea
profesionala verbala si scrisa.

Descrierea adecvata a conceptelor, teoriilor si metodelor de baza
specifice psihologiei organizationale, in comunicarea
profesionala verbala si scrisa.

Descrierea adecvata a strategiilor de investigare practica, prin
metode stiintifice,a unei nevoi sau problematici identificatd in
context organizational.
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5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului Nu este cazul

5.2 De desfasurare a

. . . Computer si conexiune la internet. Sala cu videoproiector
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

C1 Analiza nevoi; Definire scop
C1.1. Descrierea conceptelor, modelelor, teoriilor, proceselor si a normelor relevante pentru
cerintele organizationale
C1.2. Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru interpretarea unor situatii, probleme,
oportunitati organizationale specifice
C 1.5. Imbunatatirea procedurilor de analizi a nevoilor si definire a scopurilor. Anticiparea
altor scopuri si nevoi.

C2 Evaluare si diagnoza
C2.1. Prezentarea tehnicilor, metodelor si principiilor de evaluarea psihologica si diagnostic
organizational
C2.2. Argumentarea tehnicilor, procedeelor, metodelor de evaluare si diagnostic relevante
pentru interpretarea unor realitdti organizationale specific
C 2.3. Selectarea si aplicarea metodelor de evaluare psihologica si diagnostic organizational,
tinand cont de specificul situational si de obiectivele stabilite.
C 2.5. Adaptarea si optimizarea procesului de evaluare si diagnoza psiho-sociald in context
organizational

C5 Evaluare proces/rezultate
C 5.1. Prezentarea modelelor, tehnicilor si procedurilor de evaluare a procesului si rezultatelor
interventiei realizate in context organizational.
C 5.2. Explicarea alegerii unor anumite strategii, metode si tehnici de evaluare pentru
problematici si contexte organizationale specifice.
C 5.3. Aplicarea procedurilor de evaluare a procesului si a rezultatelor interventiei prin
raportare la indicatori specifici organizatiei.
C 5.4. Analiza critica a procesului si rezultatelor interventiei realizate

C6 Comunicare rezultate
C 6.1. Descrierea cadrului teoretic relevant pentru comunicarea informatiilor cu caracter
profesional.
C. 6.3. Formularea si comunicarea informatiilor cu caracter profesional intr-o maniera
adaptata specificului interlocutorului.
C 6.4. Auto-analiza modalitatii de a comunica si valorificarea feedback-ului din partea
beneficiarului.
C 6.5. Optimizarea modalitatilor de comunicare a informatiilor cu caracter profesional

Competente profesionale

@ @ | CTI. Indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor deontologice specifice
5 & | profesiei de psiholog

2 2| CT4. Executarea unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si independenta
g E profesionala.

O & | CT5. Abilitati superioare de cercetare independenta.
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Proiectarea unui demers de cercetare care sd vizeze investigarea unei problematici sau nevoi din

contextul organizational.

7.2. Obiectivele specifice

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili:
= S& utilizeze cunostinte de specialitate, din context organizational, pentru identificarea, descrierea si
interpretarea unor situatii, problematici sau oportunitati specifice
= Sa descrie scopul unui demers de cercetare, pornind de la problematica identificatd in context

organizational

= S& explice si sa descrie conceptele, modelele teoretice, procesele sau nevoile identificate ca fiind
responsabile sau utile pentru intelegerea unei problematici din context organizational

= Sé selecteze si s aplice o metodologie de evaluare psihologica si diagnostic organizational

= Sé analizeze sau sd descrie o strategie de analiza si interpretare arezultatelor evaluarii psihologice si
diagnozei organizationale in scopul propunerii unor explicatii sau solutii pentru problematica sau

nevoia organizationald identificata

= Sd comunice informatiile cu caracter profesional ntr-o maniera adaptata specificului

interlocutorului

8. Continuturi

8.1. | Activitati Metode de predare/invitare Observatii (ur. de ore)
Aspecte generale ale practicii pentru Discutii individuale si de grup
1. o e . . o ’ 3 ore
elaborarea lucrarii de disertatie. Problematizare
Discutii individuale si de grup
2. | Etica cercetarii in psihologie. Problematizarea 3 ore
Lectura
Structura tezei de disertatie in acord cu Discutii m.d ividuale si de grup
3. D ’ Problematizarea 3 ore
reglementdrile interne.
Lectura
Analiza si identificarea problemelor si
nevoilor  actuale din  domeniul
psihologiei  personalului, psihologiei
organizationale sau psihologiei | Discutii individuale si de grup
4. | transporturilor. Alegerea unei teme | Problematizarea 3 ore
specifice de investigare. Modalitati de | Lucrare practica
sumarizare a modelelor teoretice
relevante — review sistematic al
literaturii (I).
Descrierea stadiului actual al cercetarii
pentru tema aleasd. Identificarea si
descrierea unor concepte si modele
teoretice specifice pentru a investiga | Discutii individuale si de grup
5. | tema aleasd. Identificarea si descrierea | Problematizarea 3 ore
contradictiilor din cercetare. Modalitati | Lucrare practica
de sumarizare a modelelor teoretice
relevante — review sistematic al
literaturii (1I).
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Proiectarea unui plan de cercetare pentru
tema de cercetare aleasd, din domeniul | Discutii individuale si de grup
6. | psihologiei personalului, psihologiei | Problematizarea 3 ore
organizationale sau psihologiei | Lucrare practica
transportului.
Redactarea obiectivului cercetarii si Discutii m.d ividuale si de grup
7. |. . L ’ Problematizarea 3 ore
identificarea variabilelor. o
Lucrare practica
Lansarea ipotezelor de cercetare Tn acord Discutii m.d ividuale si de grup
8. - Problematizarea 3 ore
cu fundamentarea teoretica. o
Lucrare practicd
Operationalizarea variabilelor si | Discutii individuale si de grup
9. | identificarea instrumentelor necesare — | Problematizarea 3 ore
traducerea instrumentelor. Lucrare practica
Identificarea si descrierea strategiei de
analizd a datelor obtinute sau propuse | Discutii individuale si de grup
10. | spre culegere. Verificarea indicatorilor | Problematizarea 3 ore
statistici pentru sustinerea fidelitatii | Lucrare practica
instrumentelor.
Finalizarea procedeului de aplicare a
instrumentelor de  cercetare  si
introducerea datelor intr-o baza de date. | Discutii individuale si de grup
11. | Descrierea si interpretarea rezultatelor | Problematizarea 3 ore
obtinute in functie de conceptele, | Lucrare practica
modelele teoretice si a metodologiei
utilizate In demersul de cercetare.
Realizarea unui raport preliminar a | Discutii individuale si de grup
12. | lucrarii de disertatie conform | Problematizarea 3 ore
standardelor APA. Lucrare practica
Bibliografie

Referinte principale:
Havarneanu, C. (2000). Cunoasterea psihologica a persoanei. lasi: Polirom.

Labar, A. V. (2008). SPSS pentru stiintele educatiei: metodologia analizei datelor in cercetarea pedagogica.

Editura Polirom, Iasi.
Popa, M. (2010). Statistici multivariate aplicate in psihologie. lasi: Polirom
Sava, F. A. (2011). Analiza datelor in cercetarea psihologica. EdituraASCR, Cluj Napoca.
Sava, F.A. (2013). Psihologia validata stiintific. Ghid practic de cercetare in psihologie. lasi: Polirom

Referinte suplimentare:

Cooper, H. (2017). Research synthesis and meta-analysis. A step-by-Step Approach (5th ed., Vol.2). Los

Angeles: Sage Publications.

Petticrew, M., & Roberts, H. (2006). Systematic Reviews in the Social Sciences. A practical Guide. John

Wiley & Sons.

Shaughnessy, J., J., Zechmeister E., B., & Zechmeister J., S. (2012). Research Methods in Psychology (9th

ed.). New York, NY: McGraw-Hill Companies.
Kline, P. (2000). The handbook of psychological testing (2nd ed.). London: Routledge.
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Identificare si analiza criticd a problemelor actuale de evaluare, formare si consiliere a personalului din
organizatii si de dinamica organizationala.
Analiza critica a literaturii de specialitate va facilita identificarea practicilor organizationale validate
stiintific, ceea ce reprezinta premisele pentru o activitate profesionala desfasurata la nivelul unor standarde

nalte de calitate.

Identificarea si propunerea unor metode de investigare a problemelor organizationale in mod adecvat.
Identificarea si propunerea unor solutii pentru problemele organizationale in concordantd cu dinamica si

valorile organizatiei. .

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondf: ren
evaluare nota finala (%)
10.4 Curs - - -
Evaluarea se realizeazd pe parcursul
semestrului §i presupune predarea a
doua rapoarte:
- Raportul 1 (4,50 puncte):
10.5 Seminar/ Del‘im%tarea conceptuala a unei . .
Laborator variabile; Proiect 100%
- Raportul 2 (4,50 puncte):

Metodologia lucrarii.
Nota finald este formatd din sumele
punctajelor de la cele rapoarte, 1 punct
din oficiu.

10.6 Standard minim de performanta

Realizarea rapoartelor de practicd, nota finala minim 5.

Data completarii

22.09.2023

Data avizérii in departament

29.09.2023

Titular de disciplina
Lect. univ. dr. Daniela Victoria Zaharia

ARG

Director de departament
Prof.univ.dr. Andrei Holman
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Masterat

1.6 Programul de studii / Calificarea

Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Relatii publice si promovarea firmei

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. dr. Daniela Victoria Zaharia

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. Daniela Victoria Zaharia

2.4 Andestudiu | Il | 2.5 Semestru

Il | 26 Tipdeevaluare | E | 2.7 Regimul discipinei | OB

* OB - Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare:3.2 curs 1 3.3. seminar/laborator 2
3.4 Total ore din planul de invatamant | 36 | din care: 3.5. curs 12 | 3.6. seminar/laborator 24
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 36
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 36
Tutoriat 10
Examinari 2
Alte activitati........cccvvvvvviiiicieieeenn,

3.7 Total ore studiu individual 114
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numar de credite 6

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Sala de curs pentru 50 persoane, dotat cu video-proiector SAU
conexiune la internet

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sala de seminar, preferabil cu mese mobile SAU conexiune la
internet
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6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

C1 Analiza nevoi; Definire scop

C 1.1. Descrierea conceptelor, modelelor, teoriilor, proceselor cat si a normelor relevante pentru
cerintele si nevoile organizationale;

C 1.2. Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru interpretarea unor situatji, probleme, oportunitafi
organizationale specifice;

C 1.3. Identificarea nevoilor organizationale si compatibilizarea asteptarilor beneficiarului cu
posibilitatile obiective specifice interventiei psihologice;

C 1.4.Analiza critica a nevoilor identificate, a resurselor si restrictiilor organizationale in vederea
formularii obiectivelor serviciului psihologic furnizat in context organizatjonal

C3 Proiectarea interventiei. Dezvoltare de instrumente.

C 3.2. Argumentarea alegerii unor strategii de proiectare a interventiei si a tehnicilor relevante pentru
contexte organizationale specifice;

C 3.3. Elaborarea planului de interventie adaptat specificului organizational;

C 3.4. Analiza critica a strategiei de interventie si a metodologiei utilizate)

C6 Comunicare rezultate

C 6.1. Descrierea cadrului teoretic relevant pentru comunicarea informatiilor cu caracter profesional.
C 6.2. Argumentarea teoretica si contextuala a optjunii pentru anumite modalitati de comunicare a
informatjilor cu caracter profesional;

C. 6.3 Formularea si comunicarea informatjilor cu caracter profesional intr-o maniera adaptata
specificului interlocutorului;

C 6.4 Auto-analiza modalitatii de a comunica si valorificarea feedback-ului din partea beneficiarului.
C 6.5 Optimizarea modalitatilor de comunicare a informatiilor cu caracter profesional.

Competente

transversale

CT3. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice.
CT4. Executarea unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si independenta
profesionala.

~

. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul

general

la finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa proiecteze strategii si
instrumente specifice relatiilor publice in vederea promovarii unei organizatii.

7.2. Obiectivele

specifice

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili:

1. Sa delimiteze domeniul relatjiilor publice de alte componente ale mixului de comunicare, prin
specificarea tipului de activitati si responsabilitati specifice.

2. Sa descriere specificul cercetarii in relatiile publice.

3. Sa enumere principalele exigente care trebuie respectate in utilizarea instrumentelor de
comunicare specifice relatjilor publice.

4. Saisi adapteze limbajul si stilul de comunicare la specificul situatiilor i al interlocutorilor.

5. Sa proiecteze o campanie de promovare a unei organizatii pornind de la nevoile beneficiarului i
tinand cont de resurse si constrangeri.
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8. Continut
Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte bibliografice)
Introducere in domeniul relatiilor | Expunere, problematizare
1. e .. d ; o ’ 2h
publice: cadrul conceptual si istoric. discutiid e grup
Campaniile de relatii publice.
2. P fitp Expunere, problematizare 2h
3 Instrumente de comunicare cu presa. Expunere, problematizare, oh
’ studiul de caz
Realizarea mesajelor imprimate si Expunere, problematizare
4, S . ’ ’ 2h
audio-video studiul de caz
5 Comunicarea de criza. Gestionarea e bl i oh
" | crizelor de imagine. xpunere, problematizare
6 REIatllle publice in mediul on-line. Expunere’ prob|ematizare’ oh
' studiul de caz
Bibliografie

Referinte principale:
Chiciudean, ., Tones, V. (2002). Gestionarea crizelor de imagine. Bucuresti: Comunicare.ro
Coman, C. (2001). Relatiile publice. Principii si strategii. lasi: Polirom
Dagenais, B. (2002). Profesia de relationist. lasi: Polirom

Dagenais, B. (2003). Campania de relatii publice. lasi: Polirom
Marconi, J. (2007). Ghid practic de relatii publice. lasi: Polirom.

Milo, K., Yoder, S., Gross, P. Niculescu-Maier, St. (1998). Introducere in relatii publice. Bucuresti: Editura NIM.
Newsom, D., Carrell, B. (2004). Redactarea materialelor de relatii publice. lasi: Polirom
Stancu, S, (1999). Relatiile publice si comunicarea. Bucuresti: Ed. Teora.

Referinte suplimentare:
Adam, J-M, Bonhomme, M. (2005). Argumentarea publicitara. lasi: ed. Institutul European.
Pruteanu, St. (2000). Manual de comunicare $i negociere in afaceri. lasi: Polirom,
Stancu, V. (2004). Campanii de relaii publice — suport de curs SNSPA.
http://www.pr-romania.ro/

Observatii
8.2 Seminar / Laborator Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
Aspe.cte etice 1r¥ practlca“rela;u.lor Expunere, problematizare, studiu
1. | publice. Structuri de relatii publice. de caz 2h
Categorii de public.
Cercetarea in RP. Proiectarea unui
2. | demers de analizd a imaginii unei | Exercitii individuale si de grup 2h
organizatii.
Pozitionarea organizatiei / firmei. .
3. Expunere, exemplificare 2h
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Campaniile de RP (I): Definirea
problemei de solutionat. Formularea | Exercitiul individual. Studiul de

4. L . . 2h
scopului si obiectivelor campaniei de | caz.
RP (aplicatii la propriile proiecte).
Campapnle de RP (ID): Strategll_.de Studiul de caz, Exercitiul

5. | comunicare. Evaluarea campaniilor individual 2h
(aplicatii la propriile proiecte) '

5 Realizarea comunicatelor de presa. | Studiul de caz, Exercitiul oh

(aplicatii la propriile proiecte). individual.

Discursurile in contextul RP. Alte
7. | instrumente utilizate in domeniul | Exemplificare, discutii de grup 2h
relatiilor publice.

Conferinta de presa

8 Simulare, joc de rol 2h
q. Construirea mesajelor imprimate. Exemplificare, discutii de grup 2h
10. Construirea mesajelor audio-video. Exemplificare, discutii de grup 2h
", Gestionarea crizelor de imagine. Studiul de caz, discutii de grup 2h
12 Feed-back la proiectele individuale. Discutii de grup 2h

Bibliografie

Chiciudean, L., Tones, V. (2002). Gestionarea crizelor de imagine. Bucuresti: Comunicare.ro
Marconi, ]. (2007). Ghid practic de relatii publice. lasi: Polirom.

Newsom, D., Carrell, B. (2004). Redactarea materialelor de relatii publice. lasi: Polirom
Pruteanu, St. (2000). Manual de comunicare si negociere in afaceri. lasi: Polirom,
http://www.pr-romania.ro/

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Concordanta dintre competentele formate la nivelul modulului de masterat suspus re-evaluarii si
nevoile pietei muncii a fost evaluata in cadrul proiectului POSDRU/86/1.2/S/58717 “Definirea
calificarii de psiholog si a descriptorilor sectoriali de Invatare, In vederea adaptarii programelor de
masterat in psihologie la nevoile pietei muncii din Roméania”. Au fost realizate o serie de seminarii
consultative cu reprezentanti ai angajatorilor, avand ca scop definirea setului de competente necesare
unui psiholog absolvent al masteratului Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului.
In cadrul acestor seminarii consultative s-au evidentiat solicitirile angajatorilor de a dezvolta la
nivelul studentilor abilitati de evaluare a nevoilor de formare, de selectie a furnizorilor cei mai
potriviti de programe de formare, de proiectare si implementare a unor programe de formare pe
competente sociale

10. Evaluare

10.3 Pondere in

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare . s 1o
nota finala (%)
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10.4 Curs

Abilitatea de a descrie
tehnicile specifice relatiilor
publice.

Abilitatea de a utiliza
cunostintele transmise in
situatii concrete.

Examen scris

35%

10.5 Seminar/ Laborator

Abilitatea de a utiliza
cunostintele transmise in
situatii concrete.

Proba practica — portofoliu
Activitatea in timpul
seminariilor

65% (35% +
30%)

10.6 Standard minim de performanta

Minim 5 nota de la examenul scris aferent evaluarii finale SI minim 5 media ponderata.

10.7 Conditii

Participarea la examenul final si predarea portofoliului.

Data completarii
19.09.2023

Data avizarii in departament

29.09.2023

Titular de curs
Lect. Dr. Daniela Victoria Zaharia

ARG

Titular de seminar

Lect. Dr. Daniela Victoria Zaharia

ARG

Director de departament
Prof. Dr. Andrei Holman

Il : !l"
[
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatamant superior

Universitatea “ Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinfe ale Educatiei

1.3 Departamentul Psihologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

PSIHOLOGIE EDUCATIONALA S| CONSILIERE

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Dinamica grupurilor

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. Dr. Onici Octavian

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. Dr. Onici Octavian

2.4 An de studiu | 2 | 2.5Semestru | 2 | 2.6 Tip de evaluare | EVP | 2.7 Regimul discipinei | OoP
* OB — Obligatoriu / OP — Opftional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitafi didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 S:Jnrscare: 32 1 3.3. seminar/laborator 2
3.4 Total ore din planul de invatamant 36 S:Jnrscare: 3.5. 12 | 3.6. seminar/laborator 24
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 36
Tutoriat

Examinari 3
Alte activitafi...........cccccevviiieennnne

3.7 Total ore studiu individual 89
3.8 Total ore pe semestru 125
3.9 Numar de credite 5

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

nu este cazul

4.2 De competente

nu este cazul

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Familiarizarea cu continutul suportului de curs “Psihologia
grupurilor sociale”

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Participarea fata-in-fata la cel putin o aplicatie de grup
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6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

CP1. Sa utilizeze instrumentele de psihodiagnoza pentru surprinderea dezvoltarii cognitive, afective
si psiho-sociale a copiilor si tinerilor;

CP2. Sa elaboreze strategii de consiliere si interventie psihologica (primara, secundara, ter{iara);
CP3. Sa elaboreze strategii de consiliere educationala si vocational3;

CP4. Sa conceapa strategii de consiliere si interventie educationala in institutii, organizatji si
comunitate.

Competente
transversale

CT1. indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor deontologice
specifice profesiei

CT2. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse
paliere ierarhice si in contexte socio-culturale diferite

CT3. Gestionarea procesului de auto-dezvoltare personala si profesionala continua
pornind de la analiza reflexiva a propriei activitati profesionale.

~

. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general

= Sa identifice rolul grupului social restrans in viata sociala;

= Sa formeze atitudini si competente de a coopera;

= Sa dobandeasca competenta psihosociala, capacitatea de a analiza si interactiona n echipa;
= Sa promoveze o atitudine activa fata de contextul institutional si grupal in care actioneaza;

= Sa dezvolte capacitatea de observare;

= Sa constientizeze funcitiile si rolurile de sarcina, de mentinere si construire a grupului.

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:

© = Defineasca si analizeze fenomenele si procesele psihosociale din cadrul dinamicii grupului;
L Sa acceada la o mai buna cunoastere a sinelui social (status si roluri informale) si a membrilor
50 grupului de apartenenta de formare psihoeducationala;
25 | = Sadezvolte capacitatea de observare si refleciie;
8 & | = Sadeprinda abilitstile de concepere, elaborare si aplicare a exercitjilor structurate si nestructurate
a7 in dinamica grupurilor;
~ = Sa identifice rolul grupului in viata sociala a organizatiei si a comunitatii;
= Sa aplice activitati practice grupurilor din realitatea sociala.
8. Continut
8.1 | Curs Metode de predare Observatii
) (ore si referinte bibliografice)
1. Psihologia grupului restrans !Explunere, fexempllflcar_e, 2 ore
invatare prin descoperire Suport de curs
L . - Expunere, exemplificare, 2 ore
2. Istoria si sursele dinamicii de grup I . )
invatare prin descoperire Suport de curs
- . . Expunere, exemplificare, 2 ore
3. Introducere in dinamica grupurilor o . .
invatare prin descoperire Suport de curs
Fundamentele teoretice ale T-group- . 2 ore
4, . online
ului Suport de curs
Fundamente teoretice in exercitiile
. - . 2 ore
5. structurate: Exercitii structurate pentru online
ce? Suport de curs
6 Fundamente teoretice in exercitiile online 2 ore
' structurate: Exercitii structurate de ce? Suport de curs
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Bibliografie

Referinte principale:

De Vissher, P., Neculau, A. (2001) (coord.). Dinamica grupurilor. Texte de baza. lasi: Polirom.

Forsyth, D. R. (2010). Group Dynamics. Fifth edition. Belmont, CA: Wadsworth, Cengage Learning.

Levi, D. (2013). Group dynamics for teams. Fourth edition. California: SAGE Publications, Inc.

Moreno, J. L. (2009). Scrieri fundamentale. Bucuresti: Editura TREI.

Neculau, A. (2007). Dinamica grupului si a echipei. lasi: Polirom.

Onici, O. (2014). Psihologia grupurilor sociale. Fenomene gi procese ale grupului social restrans. lasi: Editura
Universitatii ,Al. I. Cuza” lasi.

Quaranta, M. (2009). Animarea grupului. lagi: Polirom.

Referinte suplimentare:

Amado, G., Guittet, A. (2007). Psihologia comunicarii in grupuri. lasi: Polirom.

Abric., J.-C. (2000). Psihologia comunicarii. lasi: Polirom.

Bales, R. F. (1951). Interaction process analysis. A method for the study of small groups. Cambridge:
Addison-Wesley Press.

Curseu, P. L. (2007). Grupurile in organizatii. lagi: Polirom.

Lewin, K. (1935). A dynamic theory of personality. Selected papers. New York: McGraw-Hill Book Company,
Inc.

Lewin, K. (1948). Resolving social conflicts. Selected papers on group dynamics. New York: Harper &
Brothers Publishers.

Rouchy, J. C. (2000). Grupul - spatiu analitic. Observatie gi teorie. lasi: Polirom.

Sirota, A. (1998). Conduite perverse in grup. Interpretari si interventii. lasi: Polirom.

8.2 | Seminar /Laborator Metode de predare Observatii
(ore si referinte bibliografice)
2 ore
1. Tematica si cerintele disciplinei Expunere, exemplificare Matevnal referltc_)r la
desfasurarea si
evaluarea diciplinei
Experienta de dinamica de grup 1: Aplicatie, lucru in echipa 2 ore
2. | “Rodia”. Influenta sociala in grupul P ' : pa, Drozda-Senkowska
. Al dezbatere, reflectie
social restrans (2000)
Prezentarea sinelui Tn grupul social 2 ore
3. restrans. Exercitiul de prezentarea Aplicatie, lucru in echipa, o
- o p Onici (2022)
sinelui “Blazonul
Prezentarea sinelui Tn grupul social 2 ore
4, restrans. Exercitiul de prezentarea Dezbatere, reflectie o
. i w Onici (2022)
sinelui “Blazonul
Experienta de dinamica de grup 2: 2 ore
5. Er?l ma’ grup < Aplicatie, lucru in echipa, De Vissher, Neculau
9 (2001)
Experienta de dinamica de grup 2: 2 ore
6. ErF1)| ma” grup < Dezbatere, reflectie De Vissher, Neculau
9 (2001)
Experienta de dinamica de grup 3: 2 ore
7. “ P S grup - Aplicatie, lucru in echipa, De Vissher, Neculau
Numerele
(2001)
Experienta de dinamica de grup 3: 2 ore
8. “ S ' Dezbatere, reflectie De Vissher, Neculau
Numerele
(2001)
Experienta de dinamica de grup 4: o . o 2 ore
9| “Cvintet Bis’ Aplicatie, lucru in echipa, Faidherbe (1998)
Experienta de dinamica de grup 4: . 2 ore
10- 1 «cyintet Bis” Dezbatere, reflectie Faidherbe (1998)
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llustrarea dinamicii de grup in productia . 2 ore
L cineasta — 12 Angry Men Dezbatere, reflectie Suport video
12. Seminar de incheiere Dezbatere, reflectie 2 ore
Bibliografie

Bales, R. F. (1951). Interaction process analysis. A method for the study of small groups. Cambridge:
Addison-Wesley Press.

Belmont, J. A. (2015). 103 activitati de grup. Idei de tratament si strategii practice. Bucuresti: Editura Trei
Corey, M. S., Corey, G., Corey, C. (2008). Groups. Process and practice (8th edition). Brooks / Cole.
Curseu, P. L. (2007). Grupurile in organizatii. lasi: Polirom.

De Visscher, P., Welkenhuyzen, M. Exercitiu de grup structurat: drapelul lumii. Revista de Psihologie Sociala.
Buletinul CAmpului Social, 4. lasi: Polirom, 134-137.

Faidherbe, Ch. (1998). Exercipiu de dinamica de grup: CVINTET BIS. Revista de Psihologie Sociala. Buletinul
Campului Social, 2. lasi: Polirom, 141-145.

Johnson, D. W., Johnson, F. P. (1994). Joining together. Group theory and group skills. Boston: Allyn and
Bacon.

Kuhn, M. H., McPartland, T. S. (1954). An empirical investigation of self-attitudes. American Sociological
Review, 19, 68-76.

Neculau, A. (2007). Dinamica grupului si a echipei. lasi: Polirom.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

10.3 Pondere in

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare L
nota finala (%)

Calitatea temei elaborate:
10.4 Curs valorificarea informatiilor din | Scris, portofoliu 33%
suportul de curs

Calitatea a doua teme
elaborate: aplicari activitati
practice, analiza si

10.5 Seminar/ Laborator ; . o Scris, portofoliu 66%
interpretarea sinelui si a
fenomenelor/proceselor din
grupul restrans
10.6 Standard minim de performanta
Obtinerea notei 5 prin elaborarea cel pufin a 2 teme
Data completarii Titular de curs Titular de seminar
22.09.2023 Lect. Dr. Onici Octavian Lect. Dr. Onici Octavian
P -
7 ] /..‘"_ ?Z i ] /.;'; ,%

Data avizarii Tn departament Director de departament
29.09.2023 Prof. dr. Holman Andrei
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FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lagi

1.2 Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

1.3 Departamentul

Departamentul de Psihologie

1.4 Domeniul de studii

Psihologie

1.5 Ciclul de studii

Ciclul Il - Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

EVALUAREA, FORMAREA S| CONSILIEREA PSIHOLOGICA A
PERSONALULUI / Psiholog organizational

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

PSIHOLOGIE POZITIVA APLICATA iN ORGANIZATII

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. Dr. Dorin Nastas

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Psih. Dr. Alexandra Gheorghiu

24Andestudiu | 2 | 25Semestru | 4 [ 2.6 Tipdeevaluare | C | 2.7 Regimul discipinei’ | OB
* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activita{i didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de invatamant | 36 | din care: 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 12
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 42
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 37
Pregatire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 28
Tutoriat 3
Examinari 4
Alte activitafi ..........cccccevvviininnnn. -
3.7 Total ore studiu individual 107
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numar de credite 6

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

Cunoasterea limbii engleze la nivel de citire si intelegere a textelor

academice si stiintifice din domeniul psihologiei

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

Alaturi de materiale elaborate de profesor sau cele existente in
limba roméana se vor folosi manuale, articole si materiale audio-
video in limba engleza

5.2 De desfasurare a seminarului/
laboratorului

identice
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6. Competente specifice acumulate

C2. Evaluare si diagnoza
C 2.2. Argumentarea tehnicilor, procedeelor, metodelor de evaluare si diagnostic relevante
pentru interpretarea unor realitati organizationale specifice

[}
%Tg C3. Proiectarea interventiei
% o C 3. 2. Argumentarea alegerii unor strategii de proiectare a interventiei si a tehnicilor
o g relevante pentru contexte organizationale specifice.
£ ‘S| CA. Realizarea interventiei
Oao C 4.2. Argumentarea modalitatii specifice de implementare a strategiilor de interventie
organizationala.
o o| CTL Indeplinirea responsabilitatilor profesionale conform principiilor deontologice specifice profesiei
= ®| de psiholog
% 5| CT2. Gestionarea procesului de auto-dezvoltare personalé si profesionala continua pornind de la
2 7| analiza reflexiva a propriei activitati profesionale
§ S| CT3. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice.

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

=
>
G © | Dezvoltarea competentelor necesare pentru (1) evaluarea si diagnoza la nivel individual / in echipa /
% @ | lanivel de organizatii a nevoilor de consiliere psihologica si dezvoltare personalé la locul de munca,
O & | urmata de (2) proiectarea interventiilor si (3) realizarea acestora
—
~
La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:
% = Cunoasca si sa descrie principalele concepte, notiuni si teorii propuse de psihologia pozitiva
=9 Utilizeze aparatul conceptual si teoretic al psihologiei pozitive pentru a intelege situatia angajatului
*g = sau echipei precum si manierele de dezvoltare sau imbunatatare a starii de bine si fericirii
s @ | = Analizeze dificultatile pe care le intampina persanele in plan personal, la nivel de echipa sau
o & organizatie din perspectiva psihologiei pozitive
E = Explice care sunt principiile de baza ale interventiilor psihologice pozitive Th mediul organizational
= Planifice si sa realizeze interventii de psihologie pozitiva la nivelul angajatului, echipei sau
organizatiei
8. Continut
8.1 Curs Metode de predare Observatii
’ (ore si referinte bibliografice)
Introducere In psm_ologla p9;|t|va ap“.cata: arta Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
1. de a merge pe mai multe cai spre fericirea . . R .
L videoproiector. Discutie interactiva.
depling ¢
9 Fericirea hedonica: trairea si rolul emotiilor Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
' pozitive videoproiector. Discutie interactiva.
Interventii de psihologie pozitiva in organizatii I
; A y o Prezentare asistata de R ) .
3. (1): modalitati de crestere a emotiilor pozitive la . . R - 2 ore; bibliografia cursului
. ' ’ videoproiector. Discutie interactiva.
locul de munca '
4 Fericirea angajérii totale: experienta si absorbtia | Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
' fluxului videoproiector. Discutie interactiva.
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Intgrventlll de pS'hOIOQ'e pozitiva in orgavmz'atn Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
> (2): angajarea plenara la locul de munca i videoproiector. Discutie interactiva
experienta fluxului in sarcinile profesionale ) ’ '
. e . Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
6. Fericirea eudemonica: existenta plina de sens videoproiector. Discutie interactiva
Intgrv? qtu de.pS|hoI.og|e pozitiva n o.rgamzatu Prezentare asistatd de 2 ore; bibliografia cursului
£ (3): gasirea si mentinerea sensului s videoproiector. Discutie interactiva
semnificatiei in activitatile profesionale ' ' '
8 Fericirea relationrii: comunicarea si conectarea | Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
' autentica cu ceilalti videoproiector. Discutie interactiva.
Intgrve.nt:u de pS'hOIng'fa pozitiva n organgatu Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
9. (4): fericirea relationarii sau comunicarea si videobroiector. Discutie interactiva
conectarea autentica cu ceilalti P ' : '
10 Fericirea implinirii: dezvoltarea si folosirea cu Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
' succes a competentelor videoproiector. Discutie interactiva.
Inte.zrvelnpl dehpsmolkl).gle pozitiva n orggmzatu Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
11. (5): fericirea implinirii sau dezvoltarea si videoproiector. Discutie interactiva
folosirea cu succes a competentelor P ) ' )
12 Fericirea contemplérii detasate: mindfulness Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
" | sau arta de a fi constient videoproiector. Discutie interactiva.
Inte.zrvelnpl de ps'hOIOQLG.POZ't'Va In organizali Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
13. (6): fericirea contemplarii detasate sau videoproiector. Discutie interactiva
mindfulness ca arta de a fi constient ' ' '
0 viziune prpspectl_va asupra gvolu.t|.e| munci, Prezentare asistata de 2 ore; bibliografia cursului
14. | angajatilor si rolului psihologiei pozitive aplicate videoproiector. Discutie interactiva
in organizaii P ' ’ '
Bibliografie

Referinte principale:
Snyder, C. R., & Lopez, S. J. (2007). Positive psychology: The scientific and practical explorations of human strengths. Thousand Oaks, CA, US: Sage Publications;
Snyder, R., Lopez, S., Pedrotti, J. (Eds.) (2010). Positive Psychology: The Scientific and Practical Explorations of Human Strengths. New York: Sage.; Szentagotai-
Tatar, A., & David., D. (Coord.) (2017). Tratat de psihologie pozitiva. Colectia Collegium-psihologie. lasi: Ed. Polirom.

Referinte suplimentare:
Gilbert, D. (2007). Stumbling on Happiness. New York: Vintage.; Haidt, J. (2006). The Happiness Hypothesis. New York: Basic Books.; Keyes, C., Haidt, J. (Eds.)

(2003). Flourishing: Positive Psychology and the Life Well-Lived. Washingtom: APA Press.; Seligman, M. E. P., & Csikszentmihalyi, M. (2000). Positive psychology:
An introduction. American Psychologist, 55, 1, 5-8.

Referinte ce se regasesc in catalogul on-line al BCU la adresa http://www.bcu-iasi.ro/catalog-bcu:
Andre, C. (2014). Si nu uita s& fii fericit. Abecedar de psihologie pozitivd. Colectia psihologie practica. Bucuresti: Ed. Trei.; Ben-Shahar, Tal (2009). Fii fericit!
Descopera tot ce trebuie s& stii pentru a avea o viafa fericita. Colectia carti cheie. Bucuresti: Curtea Veche.; Hanson, R. (2011). Creierul lui Buddha. Neurostiinta
fericirii, iubirii i infelepciunii. Colectia carfi practice. Pitesti: Ed. Paralela 45. Lyubomirsky, S. (2010). Cum s fii fericit. O abordare stiintifica pentru a avea viata pe
care ti-o doresti. Bucuresti: Amsta Publishing.; Seligman, M. E. (2007). Fericirea autenticd. Ghid practic de psihologie pozitivd pentru o viatd implinitd. Colectia
practic. Bucuresti: Humanitas.; Style, C. (2015). Psihologia pozitivd. Ce ne mentine fericiti, optimisti si motivati. Bucuresti: Ed. All.

8.2 | Seminar/ Laborator Metode de predare Observafii
(ore si referinte bibliografice)
. . . . - 2 ore; bibliografia
Psihologia pozitiva despre cunoasterea si Prezentare lecturilor si discutarea ; 9
1. . ' ' ' seminarului
dezvoltarea caracterului acestora
o . G 2 ore; bibliografi
9 Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (1): Prezentare lecturilor si discutarea se%w?r;:n?lu?g alia
’ Intelepciunea si cunoasterea acestora
o . ] S 2 ore; bibliografia
Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (2): Prezentare lecturilor si discutarea ; .
3. . TS ' seminarului
Curajul acestora
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Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (3): Prezentare lecturilor si discutarea 2 ore, blbllqgraﬂa
4, : U ' seminarului
Umanismul acestora
Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (4): Prezentare lecturilor si discutarea 2 ore, b|b||qgraf|a
5. e ' seminarului
Dreptatea acestora
Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (5): Prezentare lecturilor si discutarea 2 ore, blbllqgraﬂa
6. < U ' seminarului
Cumpatarea acestora
Dezvoltarea virtutile si puterilor de caracter (6): Prezentare lecturilor si discutarea 2 ore, b|b||qgraf|a
7. e ' seminarului
Transcendenta acestora
Bibliografie:

Manual de lecturi; Donaldson, S. I., Csikszentmihalyi, M., Nakamura, J. (2011). Applied Positive Psychology. Improving Everyday Life, Health, Schools, Work, and
Society. APA.; Peterson, C. & Seligman, M. E. P. (Eds.) (2004). Character strengths and virtues. A handbook and classification. Washington DC: American
Psychological Association Press.; Linley, P. A., & Joseph, S. (Eds.) (2004). Positive psychology in practice. New York: Wiley.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Profesiile si ocupatiile umane vor fi tot mai mult si mai repede preluate de roboti si inteligente artificiale specializate (de ex.: in
urmatorii 5-10 ani zeci de milioane de soferi nu vor avea de lucru pentru ca masinile se vor conduce singure), munca ca necesitate
va incepe sa dispara in deceniile urmatoare si va ajunge ceea ce in intelegem astézi a fi un hobby. Pentru prima data in in istoria
umanitatii ne vom afla in pragul in care timpul liber va deveni mai mult si mai important in viata oamenilor, iar dezvoltarea personala
si relatile armonioase (in cuplu, familie, la locul de munca, in comunitate si societate) necesare pentru o fericire deplind pentru
fiecare si 0 umanitate avansata pentru toti. In acest sens psihologia pozitiva aplicatd in viata personala si cea din organizatii este
deja utild pentru ziua de azi, dar ea va deveni importantd, mai ales, pentru ca ziua de méine s fie posibila si s& fie una buna.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 P_ondvere n
nota finala (%)
10.4 Curs Cahta?ea tratarii subiectelor Tezs scriss 50%
teoretice
Studentii vor realiza un portofoliu
prin care sa documenteze
experienta personala si sau
. Calitatea si fundamentarea colaborativéd de aplicare a o
10.5 Seminar/ Laborator | . , . , : . 50%
interventiilor practicate interventiilor de psihologie
pozitiva Tn viata personald, a
celor apropiati sau la locul de
munca.

10.6 Standard minim de performanta

Performanta minimé la curs si seminar sa depaseasca 50%
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Data completarii Titular de curs Titular de seminar
25.09.2023 Conf. Dr. Dorin Nastas Psih. Dr. Alexandra Gheorghiu
Ry
Ny,
Data avizarii in departament Director de departament
29.09.2023 Prof. Dr. Andrei Holman
[
|
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