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ABSTRACT

In ultimii ani, am asistat la o constientizare tot mai mare a faptului ci personalul
didactic are nevoie de sprijin si formare atdt in domeniile pedagogice, cat si in cele
emotionale. Cadrele didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune
sociald nu au parte de pregatire si sprijin profesional. Prin urmare, cercetarea noastra
exploreazd un program de facilitare a activitatii in grupuri de lucru conceput pentru a
sprijini si a indruma cadrele didactice instruite pentru invatdimantul de masa, care lucreaza
cu tineri expusi riscului si excluziunii sociale din Israel. Acest studiu a fost realizat prin
abordarea metodelor mixte, cu o planificare explicativa continua, caracterizatd prin
colectarea si analiza datelor calitative, In prima etapa. Datele au fost colectate utilizand un
interviu semi-structurat aplicat unui numar de 17 profesori instruiti pentru invatamantul de
masa care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de risc si excluziune sociald dintr-un liceu
tehnologic aflat in coordonarea Serviciilor de Asistentd Sociald si Educatie ale Ministerului
Educatiei din Israel. Datele cantitative au fost colectate in cea de-a doua etapa utilizand
chestionare aplicate unui numar de 202 de profesori: 96 de profesori instruiti pentru
invatdmantul de masa care lucreaza cu tinerii aflati 1n situatii de risc si excluziune sociala
dintr-un liceu tehnologic aflat in coordonarea Serviciilor de Asistenta Sociald si Educatie
ale Ministerului Educatiei din Israel si 106 profesori instruiti pentru invatamantul de masa
care lucreaza in liceele de masa sub directa administrarea Ministerului Educatiei din Israel.
In a treia si ultima etapa, au fost colectate date calitative din jurnalele personale meditative,
scrise de 15 profesori. Majoritatea acestor profesori sunt instruiti pentru invatamantul de
masa si lucreaza cu tineri aflati In situatii de risc si excluziune sociald dintr-un liceu
tehnologic aflat in coordonarea Serviciilor de Asistentd Sociald si Educatie ale Ministerului
Educatiei din Israel. Rezultatele cercetarii releva faptul cd profesorii instruifi pentru
invatamantul de masa, care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociala
dintr-un liceu tehnologic aflat in coordonarea Serviciilor de Asistenta Sociala si Educatie
ale Ministerului Educatiei din Israel intdmpind provocari de ordin pedagogic si emotional
in procesul de predare din cauza ca isi desfasoard activitatea cu o categorie de populatie
caracterizatd prin nevoi §i caracteristici personale unice. Rezultatele cercetarii indica, de
asemenea, provocari legate de sistemul educational si relationarea cu elevii aflati in situatie
de risc. In plus, rezultatele arati ci un program de sprijin si indrumare de grup i ajuti pe
acesti profesori din perspectivd pedagogica, emotionald, personald si orientatd catre
personal. Acest lucru a condus la dezvoltarea modelului SMT-YaR care reprezintd un
program de facilitare a activitatii in grupuri de lucru care ofera sprijin si indrumare cadrelor
didactice formate pentru invatdmantul de masa, care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de
risc §i excluziune sociald. Programul ofera sprijin si indrumare in probleme legate de
provocdrile pedagogice, probleme emotionale, provocdrile legate de sistem si cele
intAmpinate in stabilirea unei relatii cu elevii aflati in situatii de risc. Intrucat exista peste
tot Tn lume profesori care lucreaza cu tineri aflati n situatii de risc si excluziune sociala,
orice sistem educational poate aplica acest model. In plus, acest program poate fi utilizat
de sistemele de invatamant care doresc sa sprijine profesorii in conformitate cu nevoile lor.

Cuvinte cheie: tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociala, licee tehnologice
aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei, provocarile pedagogice in procesul de
predare, probleme de ordin emotional in procesul de predare.



INTRODUCERE

Prezentul studiu a analizat un program de facilitare a activitdtii in grupuri de lucru care
a oferit sprijin si indrumare profesorilor instruiti pentru Invatamantul de masa care au

lucrat cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala.
Prezentarea temei de cercetare

Lipsa cunostintelor care sd permita sprijinirea unor categorii de cadre didactice,
justifica o analiza a unui program de facilitare a activitatilor in grupuri de lucru care
sprijind si iIndruma profesorii instruiti pentru Invatdmantul de masa care lucreaza cu
tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociala, in aceste sisteme educationale din
Israel. In primul rand, in Israel, cadrele didactice ale tinerilor aflati in situatii de risc si
excluziune sociald nu beneficiaza de o pregatire speciala si de sprijin profesional
(Cohen-Navot si colab., 2001; Razer si Friedman, 2020). Mai mult, literatura de
specialitate nu discuta despre un program de sprijin si formare unic pentru profesori,
program care sa se axeze pe nevoile pedagogice, emotionale, sistemice si pe stabilirea
unei relatii cu elevii in situatii de risc, asa cum indicd rezultatele prezentului studiu.
Existd doar cateva studii care aprofundeaza provocarile pedagogice cu care se confrunta
cadrele didactice care lucreaza cu populatii de persoane aflate in situatii de risc si, ca
urmare, sistemele educationale rdspund cu dificultate acestor provocari. Prin urmare, se
atribuie o mare importanta dezvoltarii unui program de facilitare a activitatii In grupuri
de lucru care sa ofere sprijin si indrumare cadrelor didactice formate pentru
invatamantul de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociald. Un
astfel de program poate oferi un raspuns adaptat nevoilor cadrelor didactice si, prin
urmare, le poate reduce provocdrile, imbunatatind realizarile lor profesionale care, la
randul lor, cresc nivelul cunostintelor cursantilor si performantele sistemului

educational.
Obiectivele cercetarii
Obiectivele prezentei cercetdri sunt urmatoarele:

1. Identificarea provocarilor pedagogice cu care se confrunta cadrele didactice instruite
pentru invatdamantul de masd care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune

sociald din liceele tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei.



2. Identificarea problemelor emotionale ale profesorilor instruiti pentru Invatamantul
de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala din liceele

tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei.

3. Analizarea provocdrilor pedagogice cu care se confruntd profesorii instruifi pentru
invatamantul de masd care lucreazd in liceele tehnologice israeliene, aflate sub

coordonarea Ministerului Educatiei.

4. Analizarea problemelor emotionale ale profesorilor instruiti pentru invatamantul de
masa care lucreaza in liceele de masa israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului

Educatiei.

5. Compararea provocdrilor pedagogice si a problemelor emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru invatamantul de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc
si excluziune sociald din liceele tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea
Ministerului Educatiei, si provocarile pedagogice si problemele emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru invatdmantul de masd care lucreazd in liceele de masa

israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei.

6. Analizarea contributiei unui program de facilitare a activitatii in grupuri de lucru la
provocdrile pedagogice si problemele emotionale in randul cadrelor didactice formate
pentru invatdamantul de masd care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune

sociala din liceele tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei,
Intrebarile cercetarii
Intrebarile prezentei cercetari sunt urmatoarele:

1. Care sunt provocdrile pedagogice ale cadrelor didactice formate pentru invatimantul
de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociald din liceele

tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei?

2. Care sunt problemele emotionale ale cadrelor didactice formate pentru Invatdmantul
de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociald din liceele

tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului Educatiei?

3. Care sunt provocarile pedagogice ale cadrelor didactice formate pentru invatamantul
de masa care lucreaza in liceele de masa israeliene, in coordonarea Ministerului

Educatiei?



4. Care sunt problemele emotionale ale cadrelor didactice formate pentru invatamantul
de masa care lucreaza in liceele de masa israeliene, aflate sub coordonarea Ministerului

Educatiei?

5. Care sunt asemandrile si diferentele dintre provocdrile pedagogice si problemele
emotionale ale cadrelor didactice formate pentru invatdmantul de masé care lucreaza
cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala din liceele tehnologice israeliene, aflate
sub coordonarea Ministerului Educatiei, si cele ale cadrelor didactice formate pentru
invatdmantul de masa care lucreaza in liceele de masa israeliene, aflate sub coordonarea

Ministerului Educatiei?

6. Cum Tmbunatateste un program de facilitare a activitdtii in grupuri de lucru, bazat pe
sprijin si indrumare, provocdarile pedagogice si problemele emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru invatamantul de masa care lucreaza cu tineri in situatii de risc
si excluziune sociald din liceele tehnologice israeliene, aflate sub coordonarea

Ministerului Educatiei?
Cadrul teoretic al cercetarii

Varsta adolescentei si riscul

w9y A

Termenul ,,adolescentd” isi are originea in limba latind, i semnificd trecerea spre
maturitate (Rothstein, 2012). Flum (1995) a definit aceasta varsta ca o tranzitie de la
copilarie la maturitate. Adolescenta se caracterizeaza printr-o crestere a starilor de stres
mental (Larson si Ham, 1993). Aceastd grupd de varstd este vulnerabila deoarece
procesele de dezvoltare cognitiva, lingvisticd, sociald si emotionald nu sunt inca
finalizate (Magen, 1998). Din punct de vedere personal si social, adolescentii depind
de parintii lor (Vercruysse si Chandler, 1992). Drept urmare, ei nu si-au dezvoltat inca
capacitatile proprii de a face fatd unor situatii si sunt ITnca neexperimentati; acest lucru

i1 face si mai vulnerabili (Heisel, Ream, Raitz, Rappaport si Coddington, 1973).
implicarea emotiilor in actul de predare
Definirea termenului “emotii”

Emotiile sunt reactii naturale 1n fata unor evenimente semnificative (Ben-Zeev, 2011)
pe care le experimenteaza oamenii si la care reactioneaza subiectiv in raport cu situatia

lor mentald si modul de gandire (Kaniel, 2013; Lazarus si Lazarus, 2001; Zembylas,



2005). Aceste reactii emotionale sunt nsotite de reactii fizice, cum ar fi expresiile fetei
st limbajul corporal (Lazarus si Lazarus, 2001). Exista, de asemenea, reactii fiziologice,
precum ritmul cardiac accelerat, transpiratia si tensiunea arteriald crescuta, care indica

un stres emotional (Van Veen, Sleegers si van de Ven, 2005).

Model de interventie, in conformitate cu abordarea psiho-sociala, pentru cadrele

didactice care lucreaza cu tineri in situatii de risc

Abordarea educationala psiho-sociala uneste diferite discipline din domeniul filosofiei,
psihologiei, sociologiei si educatiei. Mai mult, aceasta integreazd termeni de baza,
metode, strategii si instrumente aplicate pentru promovarea practicii educationale in
scoald, 1n randul copiilor si tinerilor cu risc si al parintilor. Aceastd abordare ia In
considerare partenerii la practicd, adica profesori si asistenti educationali. De asemenea,
isi propune sd i instruiascd pe acestia din punct de vedere personal si profesional,
pentru a oferi instrumente elevilor cu risc, astfel incat sa poatd depasi diferitele
obstacole cu care se confrunta, sd se integreze in viata scolard si sa-si valorifice la

maximum capacitdtile (Mor, 1997, 2003).

e A

Grupuri de sprijin si indrumare pentru cadrele didactice ale tinerilor aflati in

]

situatii de risc si excluziune sociala

Potrivit lui Rosenwasser & Nathan (1997), un grup este format din mai multi indivizi
(trei sau mai multi), iar natura referintei dintre ei 1i deosebeste de toti ceilalti.
Rosenwasser & Nathan (1997) au adaugat ca grupul este o entitate care se poate forma
intr-un mod spontan sau planificat, atunci cand trei sau mai multe persoane au o sfera
de interes comun, o reprezentare internd reciprocd, la care se adaugd interdependenta,

relatiile emotionale si interactiunile.
Cadrul conceptual

Obiectivul principal al prezentului studiu a fost acela de a dezvolta un cadru conceptual
care sd atraga atentia atat asupra provocarilor pedagogice si a problemelor emotionale
cu care se confruntd didactice formate pentru invatamantul de masa care au lucrat cu
tineri in situatii de risc si excluziune sociala, cat si asupra contributiei unui program de

facilitare a activitatii in grupuri de lucru si indrumare pentru aceste cadre didactice.
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Figura nr. 1: Cadrul conceptual

Figura nr. 1 descrie cadrul conceptual al prezentului studiu si relatia dintre conceptele
cheie care stau la baza acestuia. Cadrul conceptual se bazeaza pe teoriile existente si pe

literatura de specialitate, care au servit ca fundament pentru acest studiu.

In Israel, copiii si tinerii aflati in situatii de risc sunt definiti ca fiind copiii si tinerii care
nu sunt in siguranta in cadrul familial si Tn mediul in care traiesc. Aceste situatii de risc
le submineaza capacitatea de a-si intelege drepturile in sapte domenii ale vietii: 1.
Mediul fizic, existenta, sdnatate si dezvoltare; 2. Apartenenta la familie si ingrijirea
copilului; 3. Invitarea si dobandirea competentelor; 4. Starea de bine si sanitatea
emotionald; 5. Sentimentul de apartenentd si integrare sociald; 6. Protectia fatd de
ceilalti; 7. Protectia impotriva comportamentelor periculoase (Schmid, 2006). In ceea
ce priveste dificultatile de invatare si dobandirea competentelor, sentimentul de
apartenenta si integrarea in societate, tinerii aflati in situatii de risc si excluziune sociala
sunt caracterizati ca Intdmpinand dificultdti in acumularea de cunostinte, precum si
dificultati de adaptare la anumite tipare. Aceste dificultati se manifesta prin Instrdinare

si abandon scolar (Etzion, 2010).

In acest scop, Ministerul Educatiei din Israel a implementat programe in toate
institutiile de educatie formala, aflate sub coordonarea departamentului Servicii de

Educatie si Asistenta Sociala, precum si in institutiile de educatie informald, aflate sub



coordonarea Ministerulut Muncii si Protectiei Sociale. Aceste programe au fost
concepute pentru copii si tineri aflati in situatii de risc, pentru a preveni si reduce
fenomenul de abandon scolar si decalajul in cunostinte. Centrele de educatie
tehnologica, care au integrat educatia teoreticd si cea vocationald, au facut parte din
aceste programe de educatia formald, aflate sub coordonarea departamentului Servicii

de Educatie si Asistentd Sociala (Ministerul Educatiei, 2021).

In aceste conditii, cadrele didactice care au lucrat cu personae aflate in situatii de risc
si excluziune sociala nu au avut o pregatire de specialitate sau sprijin profesional
(Cohen-Navot si colab., 2001; Razer si Friedman, 2020). Prin urmare, cadrele didactice
au intdmpinat dificultdti in demersul pedagogic precum si dificultdti emotionale pe
parcursul activitatii lor. Aceste aspecte au condus la conceperea unui program de
facilitare a activitatii In grupuri de lucru care a avut ca scop sprijinirea si indrumarea
cadrelor didactice formate pentru nvatamantul de masa, care lucreaza cu tineri in
situatii de risc si excluziune sociald, rdspunzand provocarilor profesionale Intdmpinate

de acestia.

Programul de facilitare a activitatii in grupuri de lucru: Sprijinirea si
indrumarea cadrelor didactice din invatimantul de masa care

lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala din Israel.

Motivul care stad la baza programului de facilitare a activitatii In grupuri de lucru este
acela cad profesorii care lucreaza cu tinerii aflati in situatii de risc se confruntd cu
dificultati de predare, inclusiv provocari pedagogice, precum si probleme emotionale.
Mai mult, acele cadre didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc, dar care
nu au beneficiat niciodatd de o pregatire speciald pentru a preda acestui segment de
populatie de elevi, experimenteaza sentimental de epuizarea, frustrarea care, in cele din
urmi, i-ar putea determina chiar si renunte la a lucra in sistemul de educatie. In
consecinta, asa cum reiese $i din literatura de specialitate (Kinman, Wray si Strange,
2011; Levin Brown, 2011; Ovadia, 2014; Razer si Friedman, 2020), aceste cadre
didactice ar avea nevoie de sprijin si indrumare pentru a putea aborda provocarile
pedagogice si emotionale, astfel incat sa isi poatd adapta modul de predare in vederea
obtinerii unor rezultate mai bune. Astfel, in conformitate cu obiectivele si intrebarile
prezentului studiu, am dezvoltat un program de facilitare a activitatii in grupuri de lucru

cu scopul de a sprijini si a indruma cadrele didactice din sistemul de invatamant.



Obiectivele programului

1. Sustinerea si indrumarea actului educational, din punct de vedere personal si
profesional, al cadrelor didactice formate pentru invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala.

2. Sustinerea si indrumarea actului educational, din punct de vedere pedagogic, al
cadrelor didactice formate pentru invatamantul de masa care lucreaza cu tineri in
situatii de risc si excluziune sociala.

3. Sustinerea si indrumarea actului educational, din punct de vedere emotional, al
cadrelor didactice formate pentru invatamantul de masa care lucreaza cu tineri in
situatii de risc si excluziune sociala.

4. Sustinerea si Indrumarea actului educational, din perspectiva actiunilor orientate
spre echipa, al cadrelor didactice formate pentru invatdimantul de masa care
lucreaza cu tineri in situatii de risc si excluziune sociala.

in timpul sesiunilor de program, participantii au prezentat si dezbatut provocirile cu

care se confrunta din punct de vedere pedagogic, emotional si din perspectiva actiunilor

orientate spre grup.
Etapele si sesiunile programului
1. Familiarizarea si coordonarea asteptarilor cu privire la program.

2. Din punct de vedere pedagogic: furnizarea de instrumente de predare, abilitati si
strategii - intelegerea si structurarea unei programe individuale pe o perioada de 3
ani, pentru fiecare cursant, in functie de metodele de examinare ale disciplinei si de

datele de predare ale lucrarilor.

3. Din punct de vedere pedagogic: furnizarea de instrumente de predare, abilitéti si
strategii - intelegerea si structurarea unei programe individuale anuale, divizata pe

luni, extrasd din programa individual stabilita pe cei 3 ani.

4. Din punct de vedere emotional: exprimarea sentimentelor - sustinerea unui discurs
despre sentimentele participantilor, sentimente rezultate in urma provocarilor din

sfera didactica, precum si obtinerea sprijinului din partea membrilor grupului.

5. Din punct de vedere emotional: punerea la dispozitie a unui instrument de coping

emotional — Modelul E.LLR.T.



6. Din punct de vedere pedagogic: furnizarea de instrumente de predare, abilitéti si
strategii — Infelegerea si structurarea unui plan de lectie adaptat la populatia de

elevi.

7. Din punct de vedere pedagogic: instrumente pentru stabilirea unei relatii cu elevii
- instrumente pentru crearea unui dialog educational cu tinerii aflati in situatii de
risc si crearea unui dialog in pofida refuzului elevilor de a lua parte la acesta (Mor

si Mendelsohn, 2006).

8. Din punct de vedere pedagogic: instrumente pentru stabilirea unei relatii cu elevii
- utilizarea crizelor ca strategie pentru crearea unui dialog de crestere si dezvoltare

(Mor si Mendelsohn, 2006).

9. Din punct de vedere al echipei: o intalnire periodica a echipei ca instrument pentru
asigurarea uniformitdtii si unitdtii in echipa, bazatd pe colaborare si muncd in

echipa.
10. Sesiune de inchidere si finalizarea programului.

La finalul sesiunilor, in cadrul sesiunii de inchidere, participantii au predat cercetdtoarei

jurnalele lor reflexive in scopul analizei datelor.
CAPITOLUL I: METODOLOGIA CERCETARII

I.1 Paradigma de cercetare: O abordare bazata pe un mix de metode

In realizarea prezentei cercetari s-a utilizat metoda mixta, care integreaza cele doua
paradigme majore in stiintele sociale si ale educatiei, si anume abordarea cantitativa,
alaturi de cea calitativa, in cadrul aceluiasi studiu. Intr-un astfel de studiu, datele sunt
colectate in mod secvential, integrarea datelor fiind implicatad in procesul de cercetare
(Creswell, Plano Clark & Garrett, 2008). Se limiteaza astfel dezavantajele fiecarei
paradigme de cercetare, folosind avantajele fiecarei abordéri pentru a obtine o imagine
mai profunda si justd a cercetarii (Small, 2011). O integrare cantitativa si calitativd ofera
0 imagine mai bogatd si mai profunda asupra fenomenului investigat. Prezentul studiu
pentru sprijinirea si indrumarea cadrelor didactice care au fost formate in invatamantul
de masa si care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociald din Israel.

Acest aspect motiveaza si alegerea noastra de a aborda cercetarea prin metoda mixta.



Tabelul Nr. I.1: Rezumat al proiectului de cercetare

1.2 Planul cercetarii: Explicarea secventiala a metodelor de cercetare

Etapa Obiectivele cercetarii intrebirile cercetirii Ipotezele cercetarii Variabilele Participantii la Instrumentele | Metoda de
cercetarii cercetare cercetarii analiza
Identificarea provocarilor Care sunt provocarile Se va constata ca profesorii
pedagogice ale cadrelor pedagogice ale cadrelor care lucreaza cu tineri aflati
didactice formate pentru didactice formate pentru in situatii de risc si
invatamantul de masa care invatamantul de masa care excluziune sociala vor
lucreaza cu tineri aflati in lucreaza cu tineri aflati in intdmpina provocari
situatii de risc si excluziune situatii de risc si excluziune pedagogice (Razer, 2009;
sociala 1n liceele sociala 1n liceele Razer & Friedman, 2020).
tehnologice israeliene, tehnologice israeliene, 17 cadre didactice
) aflate sub coordonarea aflate sub coordonarea care 1si desfasoara
Studiul 1: Ministerului Educatiei. Ministerului Educatiei? activitatea in Interviuri Analiza de
Cercetare - - - ~ v . . .
calitativi Identificarea problemelor Care sunt problemele Se va constata cd profesorii scolile pentru semistructurate continut

emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociald in liceele
tehnologice israeliene,aflate
sub coordonarea
Ministerului Educatiei.

emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si exclusi
social 1n liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei?

care lucreaza cu tineri aflati
in situatii de risc si
excluziune sociald vor avea
probleme emotionale in
procesul lor de predare
(Mendelsohn & Yehezkel,
2016; Razer, 2009; Wrébbel,
2013; Razer & Friedman,
2020).

tinerii in situatii
de risc.




Studiul 2:
Cercetare
cantitativa

Identificarea provocarilor
pedagogice ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociala 1n liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei.

Care sunt provocarile
pedagogice ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociald in liceele
tehnologice israeliene,
aflate sub coordonarea
Ministerului Educatiei?

Identificarea problemelor
emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociala in liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei.

Care sunt problemele
emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si exclusi
social in liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei?

Explorarea provocarilor
pedagogice ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza in liceele de masa
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei.

Care sunt provocarile
pedagogice ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza in liceele de masa
din Israel, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei?

Explorarea problemelor
emotionale ale cadrelor
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza in liceele de masa

Care sunt problemele
emotionale ale cadrelor
didactice pregatite pentru
invatamantul de masa care
lucreaza in liceele de masa

1. Cadrele didactice din
liceele pentru tineri aflati
in situatii de risc vor
raporta mai multe
provocari pedagogice
decét cadrele didactice din
liceele obisnuite.

2. Cadrele didactice din

liceele pentru tineri
aflati in situatii de risc
vor raporta mai multe
probleme  emotionale
decat cadrele didactice
din liceele obisnuite.

2.

Variabila
dependenta:
Provocari
pedagogice

Variabila

independenta:
Tipul de populatie:

Cadre didactice
formate pentru
invatamantul de
masa care lucreaza
cu tineri aflati in
situatii de risc si
excluziune sociala.
Cadre didactice
formate pentru
invatimantul de

masa si care lucreaza

in liceele israeliene
de masa.

Variabila
dependenta:
Probleme
emotionale

Variabila

independenta:
Tipul de populatie:

96 cadre .
. . Chestionar
didactice care ..
B original cu o
lucreaza cu . . Statistici
e raspunsuri
tineri in situatii .
. inchise
de risc
106 cadre
didactice care Chestionar
lucreaza in licee original cu .
. . . Statistici
din raspunsuri
invatamantul de inchise
masa
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din Israel, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei.

israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei?

Compararea provocarilor
pedagogice si a problemelor
emotionale dintre cadrele
didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociala in liceele tehnologice
israeliene, aflate sub

Care sunt punctele comune
si diferentele in ceea ce
priveste provocarile
pedagogice si problemele
emotionale dintre profesorii
formati pentru Invatamantul
de masa care lucreaza cu
tineri aflati In situatii de
risc si excluziune sociala in

Cadre didactice
formate pentru
invatamantul de
masa care lucreaza
cu tineri aflati in
situatii de risc si
excluziune sociala.
Cadre didactice
formate pentru
invatamantul de
masa care lucreaza
in licee israeliene de

Chestionar

.. . . . < In total 202 original cu o
coordonarea Ministerului liceele tehnologice masa. . . . . Statistici
L - . . cadre didactice raspunsuri

Educatiei, si provocarile israeliene, aflate sub o

pedagogice si problemele coordonarea Ministerului inchise

emotionale ale cadrelor Educatiei, si profesorii

didactice formate pentru formati pentru invatamantul

invatamantul de masa care de masa care lucreaza in

lucreaza in liceele de masa liceele de masa israeliene,

israeliene, aflate sub aflate sub coordonarea

coordonarea Ministerului Ministerului Educatiei?

Educatiei

Explorarea contributiei Cum amelioreaza Se va constata ca

facilitarii activitatii in grupuri programul de facilitare a facilitarea activitatii in

de lucru la provocarile activitatii in grupuri de grupuri de lucru, bazata

pedagogice si la problemele lucru, bazat pe sprijin si pe sprijin si indrumare, 15 cadre Documente —
Studiul 3: emotionale in randul cadrelor indrumare, provocarile va contribui la didactice care Turnale Analiza de
Cercetare didactice formate pentru pedagogice si problemele rezolvarea problemelor lucreaza cu : continut -
calitativa invatamantul de masa care emotionale ale cadrelor emotionale ale cadrelor tineri in situatii I;Z;S;:i: Narralizer

lucreaza cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune
sociala 1n liceele tehnologice
israeliene, aflate sub

didactice formate pentru
invatamantul de masa care
lucreaza cu tineri In situatii
de risc si excluziune sociala

didactice care lucreaza
cu tineri aflati in situatie
de risc si excluziune
sociala (Ben-Asher &

de risc
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coordonarea Ministerului
Educatiei.

in liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea Ministerului
Educatiei?

Bokek-Cohen, 2018;
Razer & Friedman,
2020).

Se va constata ca
facilitarea activitatii in
grupuri de lucru bazata
pe sprijin si indrumare
va contribui la
ameliorarea
provocarilor pedagogice
ale cadrelor didactice
care lucreaza cu tineri
aflati in situatii de risc si
excluziune sociala
(Ovadia, 2014).
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CAPITOLUL II: REZULTATELE CERCETARII

II.1 Rezultatele derivate din studiul 1: Provocarile cadrelor didactice
formate pentru invatimantul de masa care au lucrat cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune sociala in liceele tehnologice israeliene

Tabelul Nr. II.1: Exemple ale rezultatelor derivate din studiul I

Tema 1
Perceptia despre
predare, actul
educational si
provocarile 1n randul
cadrelor didactice
formate pentru
invatdmantul de masa
care au lucrat cu tineri
aflati in situatie de risc
si excluziune sociala

Tema 2
Rezultatele desprinse
din Intrebarea de
cercetare nr. 1 - Care
sunt provocarile
pedagogice ale cadrelor
didactice formate pentru
invatdmantul de masa
care lucreaza cu tineri
aflati in situatii de risc si
excluziune sociala in
liceele tehnologice
israeliene, aflate sub
coordonarea
Ministerului Educatiei?

Tema 3

Rezultatele desprinse

din Intrebarea de
cercetare nr. 2- Care
sunt problemele
emotionale ale
cadrelor didactice
formate pentru

invatdmantul de masa
care lucreaza cu tineri

aflati in situatii de

risc si excluziune

sociala 1n liceele
tehnologice

israeliene, aflate sub

coordonarea
Ministerului
Educatiei?

Tema 4
Provocarile
sistemice cu care s-
au confruntat cadrele
didactice formate
pentru Invatdmantul
de masa care au
lucrat cu tineri aflati
in situatii de risc si
excluziune sociala

Tema 5
Stabilirea unei
relatii personale
cu elevii In
calitate de tineri
in situatii de risc,
provocarile si
contributia
acestora.

"Intr-un cuvant - o
vocatie. Si inca putin - o
provocare, o satisfactie
- un cult sfant fara
echivoc”.

1. Adaptarea
metodelor de
predare in functie
de elevi: "Fiecare
persoand este

diferita”

2. Gestionarea

dificultatilor de
invatare ale
elevilor: "Clasele
sunt foarte
eterogene §i sunt
formate din elevi cu
dificultati multe si
variate"

1. Neputinta:
"Exista, uneori,
un sentiment de
neputinta’.

2. Sentimentul de
frustrare:
"Munca
didactica este
insotitd de un
sentiment de
frustrare”.
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1. Formarea
neadaptatd a
cadrelor
didactice:
"Cursurile din
scoala au ramas
la nivelul
cuvintelor §i nu
S-a ajuns cu
adevarat la
practici de lucru
eficiente”.

2. Lipsa cadrelor
didactice
calificate pentru
a lucra cu tinerii
aflati In situatii
de risc:
"Formarea mea
profesionala
este
Universitatea
Vietii".

"L-as defini ca
fiind o inima, iar
restul sunt limite
si instrumente
pentru viata".


Ciprian
You can’t start with a table. You should have a short narrative before, explaining the results


3. Dificultati in
motivarea elevilor
pentru a Invita:

"Motivatia pentru
invatare este foarte
scazuta"

Singuratate, 3.

detasare si lipsa
sentimentului de
apartenenti: "In
primii mei ani de
scoala a fost
foarte greu sa
ma simt
deconectat, sa
ma simt neafiliat,
asa cd de multe
ori m-am simfit
singur”.

Dificultdti in a
lucra in echipa:
"Uneori am
impresia ca
personalul
profesional din
scoald este un
grup de cadre
didactice aflate
In situatii de
risc".

I1.2 Rezultatele derivate din studiul 2: Compararea provocarilor pedagogice
si a problemelor emotionale ale cadrelor didactice formate pentru

invatamantul de masa care lucreaza cu diferite populatii

3,6
3,4
3,2

~

Provocari
pedagogice

Probleme
emotionale

M Educatie tehnologica

3

2,8

2,6

2,4

z 1
2

Provocarile legate
de stabilirea unei
relatii cu elevii

Provocari
sistemice

aflati in situatii de

risc

m invitimant de mas3

Figura nr. II.1: Compararea grupurilor din perspectiva indicilor generali

I1.3 Rezultate complementare derivate din studiile 1 si 2

Tabel nr. I1.2: Rezultate complementare derivate din studiile 1 si 2

Provociri pedagogice Probleme emotionale Provociri Provocirile legate de stabilirea
sistemice unei relatii cu elevii aflati in
situatii de risc

1. Provociri in actul de predare | 1. Muncéd emotionald. | 1. Lipsa Relatia dintre profesorii formati
rezultate In urma 2. Obosecala si indrumarii pentru invatamantul de masa care
absenteismului si al epuizare 2. Formare au lucrat cu populatiile aflate in
abandonului scolar. profesionala. profesionala situatii de risc si excluziune sociala

2. Provocari in actul de predare | 3. Oboseala a fost, pe de o parte, semnificativa
manifestate prin adaptara emotionald definite si s-a bazat pe o relatie stransa si
metodelor de predare la cuprinzatoare. Pe de altd parte, a
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dificultati de invatare.

3. Provocari in actul de predare
care implica motivatia
elevilor de a invata.

4. Provocari in actul de predare
conditionate de problemele

disciplinare si
comportamentale ale
elevilor.

si ca oboseala din
compasiune.

fost o provocare din cauza
estomparii limitelor, ca urmare a
acestei apropieri, si a dificultatii de
stabilire a unor limite clare.

I1.4 Rezultatele cercetarii derivate din studiul 3: Contributia unui program
de facilitare a activitatilor in grupuri de lucru si indrumare pentru cadrele
didactice care nu au beneficiat de formare profesionala si care lucreaza intr-
un liceu pentru tineri aflati in situatii de risc

Tabelul nr. I1.3: Rezultate derivate din studiul 3

Tema 1
Contributia unui program de
facilitare a activititilor in grupuri
de lucru si metorat din punct de
vedere personal

Tema 2

Rezultate calitative derivate din intrebarea de cercetare

nr. 1

Categorii

Aspecte emotionale

Aspecte pedagogice

Tema 3
Contributia unui
program de facilitare a
activitatilor in grupuri
de lucru si metorat din
punctul de vedere al
grupului

. Dezvoltarea sinelui si a “cu”-lui
profesional sub aspectul gandirii
reflexive: “O multitudine de opinii
ajuta intotdeauna la modelarea
eului profesional”

. Identificare

emotionald: “Din punct
de vedere emotional m-
am identificat cu
subiectele abordate”

a. impértégirea dificultatilor si
prezentarea instrumentelor de
coping: “Discutiile de grup
m-au facut sa constientizez
cd existd solutii care pot
reduce atdt dificultatile
elevilor cdt si cele ale
cadrelor didactice”

a. Consolidarea si
cunoasterea profunda:
“Group facilitation
and mentoring helps a
lot in the group
consolidation and
deepening of the
acquaintance”

. Dezvoltarea sinelui si a "eu"-lui
profesional sub aspect intelectual:
"Fiecare sesiune imi aduce o
contributie si imi imbogdteste
cunostintele"

. Exprimarea

sentimentelor:

"Am simfit ca acesta era
locul potrivit pentru a
exprima sentimentele
care au fost evocate in

mine".

b. Prezentarea unor metode,
inovatoare: "Datoritd
mentoratului, simt cd pot
invata mai mult si imi pot
imbunatati modalitatea de
predarea cu metode noi §i
eficiente, iar acest lucru
poate fi mai usor pentru
elevi.”

b. Incurajarea echipei:
"A existat un discurs
de incurajare a
echipei”

. Dezvoltarea sinelui si a "eu"-lui
profesional din punctul de vedere
al imaginii de bine: "Ma simt
increzator atunci cand invdt
lucruri noi care ma ajuta sa
progresez in activitatea mea
zilnica"

. Sprijin emotional:

"Grupul ma sprijind si
ma ajutd sa imi exprim
sentimentele".

c. Ordine si organizare:
"Sesiunea a contribuit la o
ordine reala"”
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CAPITOLUL III: CONCLUZII SI RECOMANDARI

II1.1 Concluzii de natura factuala

Rezultatele prezentului studiu au ilustrat necesitatea unui program de facilitare a activitatii in
grupuri de lucru care sd ofere sprijin si Indrumare cadrelor didactice formate pentru
invatimantul de masa care lucreazi cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociala. In
ceea ce priveste provocdrile pedagogice, din cauza caracteristicilor unice si personale ale
didactice formate pentru invatamantul de masa, care au lucrat cu tineri aflati in situatie de risc
si excluziune sociald, a fost caracterizat de sprijin si indrumare pedagogica. In ceea ce priveste
problemele emotionale 1n actul de predare, din moment ce profesorii care au lucrat cu tineri
aflati in situatii de risc si excluziune sociald nu aveau pregatire profesionala, acestia au
experimentat multiple probleme emotionale in activitatea lor. Prin urmare, un program de
facilitare a activitatii in grupuri de lucru pentru cadrele didactice formate pentru invatamantul
de masa care au lucrat cu tineri aflati in situatie de risc si excluziune sociald ar trebui sa fie
caracterizat de sprijin emotional si indrumare si de gestionare a sentimentelor de vinovatie, a
sentimentului de autoeficacitate scazutd in procesul de predare, neputintd, ingratitudine din
partea elevilor si a parintilor acestora, implicarea emotionala in actul de predare, oboseala si

epuizare in cadrul procesului de predare, precum si oboseala din compasiune.

I11.2 Concluzii de natura conceptuala - Sprijin si indrumare pentru cadrele
didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc - modelul SMT-

YaR

Rezultatele prezentei cercetari au permis promovarea unui model de program de facilitare
activitatii in grupuri de lucru. Acest program a oferit sprijin si indrumare profesorilor formati
pentru invatdmantul de masa care lucrau cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociala:
aspecte pedagogice, emotionale si sistemice si relatia interpersonala cu elevii aflati in situatii

de risc. Acest model este prezentat in Figura nr. II1.1.
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Program de facilitare a activititi in gropuri de lnerun:
Sprijinirea 3i indrumarea cadrelor didactice din
invifimantul de maszi care lucreazi cu tineri in zitnatii
de rizc 3i excluziune zociald din Izrael - modehal SMT-

Raispuns la incercares
de & stabili o legaturd
cu elevii aflagiin
situatii de risc

Lipsa colaboririi si
a muncii in echipd

Instabilitatea elevilor
3i necesitatea
T

permanents 3 legiturii
i aceztiz

e A .

Figura nr. I111.1: Modelul programului de facilitare a activitatii in grupuri de lucru

Figura nr. IV.1 ilustreaza modelul obtinut Tn urma rezultatelor cercetarii din acest studiu. Acest

model descrie un program de facilitare a activitdtii In grupuri de lucru care oferd sprijin si

indrumare profesorilor formati pentru Invatamantul de masa care lucreaza cu tineri aflati in

situatii de risc si excluziune sociala. Programul s-a bazat pe aspecte pedagogice, emotionale si
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sistemice $i pe relatia interpersonald cu elevii aflati in situatii de risc. In cadrul programului de
facilitare a activitdtii in grupuri de lucru, sprijinul si indrumarea au permis cadrelor didactice
care nu aveau pregdtire profesionala sa faca fatd provocarilor pe care le implica activitatea de

predare tinerilor aflati 1n situatii de risc.

Sub aspect pedagogic, cadrele didactice nu dispuneau de instrumente, abilitati si strategii de
predare adaptate pentru a lucra cu populatii care aveau caracteristici unice si personale. In
consecinta, cadrele didactice au Intdmpinat dificultati in a oferi un raspuns adaptat elevilor lor.
Acest lucru s-a manifestat prin probleme de recuperare a decalajelor de cunostinte datorate
absenteismului, inconsecventei in prezenta si a tranzitiei intre structuri; sustinerea elevilor cu
dizabilitati si dificultati de invatare cauzate de lipsa instrumentelor necesare pentru intocmirea
unor programe scolare specifice; dificultati in sustinerea elevilor care nu aveau motivatia de a
invata; si dificultati cauzate de lipsa instrumentelor de gestionare a problemelor de disciplinad

si comportament.

Aceste dificultati pedagogice au accentuat problemele emotionale in randul cadrelor didactice.
Acest studiu a ilustrat faptul cd predarea implica un grad ridicat al implicérii emotionale pentru
cei care iau parte la acest proces. Mai mult, cadrele didactice care au lucrat cu populatii aflate
in situatii de risc, s-au confruntat cu mult mai multe experiente emotionale din cauza cerintelor
postului, manifestate prin grija si identificarea cu tinerii si prin rezolvarea problemelor cu care
trebuiau sd se confrunte. Toate acestea au provocat oboseald profesionald si epuizare, iar

expunerea la suferinta si esecurile elevilor a provocat oboseald din compasiune.

In ceea ce priveste aspectul sistemic, cercetarea noastra a aritat ca sistemul educational nu a
oferit Indrumare si sprijin profesional cadrelor didactice formate pentru invatamantul de masa
care lucreaza cu tineri in situatii de risc. In consecint, acestia s-au confruntat cu provocari
pedagogice si probleme emotionale si au fost nevoiti sd se conformeze numeroaselor cerinte
ale sistemului care au creat un volum mare de muncd. Acest volum de muncd a subminat
relatiile dintre cadrele didactice, deoarece acestea nu erau intotdeauna disponibile. Ca urmare,

activitatea personalului si colaborarea cu cadrele didactice a fost afectata.

Modelul dezvoltat in prezentul studiu a ilustrat faptul cd aspectele pedagogice, emotionale,
sistemice si cele asociate cu stabilirea unei relatii cu elevii sunt interrelationate. Prin urmare,
programul de facilitare a activitatii In grupuri de lucru a sugerat ca, atunci cand aceste aspecte
au fost abordate in randul cadrelor didactice, acestia au primit recunoastere, sprijin si

instrumente pentru a face fata acestor dificultati. Acest aspect a condus la sinergia care a permis

18



cadrelor didactice sd primeascd din partea grupului sprijin si instrumente pentru a face fata
acestor dificultati. In plus, rezultatele studiului au aritat ci acesta a reprezentat un model
umanist centrat pe profesori si nevoile acestora. A fost, de asemenea, un model modular
adaptat, dar si un model integrator, combindnd mai multe provocari intdmpinate in diferite

aspecte si raspunsul la acestea.

Este important de subliniat faptul ca acest model de program de facilitare a activitatilor in
grupuri de lucru, care a oferit sprijin si indrumare, a fost relevant pentru cadrele didactice
formate pentru Invatdmantul de masad care au lucrat cu populatia de masa. Acest studiu a
demonstrat ca respectivii profesori s-au confruntat cu provocari aproape identice cu cele ale
profesorilor formati pentru invatdmantul de masa care au lucrat cu tineri aflati in situatii de risc
si excluziune sociald. In plus, acest model a fost relevant pentru asimilarea sistemica in
perioadele de criza, cand au avut loc schimbari sistemice care ar fi putut afecta atat personalul

didactic cat si pe elevii acestora.

II1.3 Implicatii de natura practica

1I1.3.1 Ministerul Educatiei

a. Alocarea de resurse pentru a promova programe de studii In institutiile academice in scopul
completarii unei formari profesionale care sd ofere instrumente, competente si strategii de
predare adaptate si eficiente pentru cadrele didactice formate pentru invatamantul de masa
care lucreaza cu populatiile aflate in situatii de risc si excluziune sociala.

b. Promovarea de cursuri in institutiile de dezvoltare si de formare profesionald, care sa ofere
instrumente, competente si strategii de predare adaptate si eficiente pentru cadrele didactice
formate pentru invatdmantul de masa care lucreaza cu populatiile aflate in situatii de risc si
de excluziune sociala.

c. Promovarea atelierelor de lucru in institutiile de dezvoltare profesionala care vor
indrumarea cadrelor didactice in cursul activitatii lor.

d. Finantarea economicd a scolilor care vor facilita angajarea unui profesionist/profesionisti

pentru sprijinirea si indrumarea personalului profesional din scoala pe tot parcursul anului.
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I11.3.2 Directorii de scoli

A. Sa includa 1n unitatea scolard, in cadrul cursurilor de formare continud, a unor cursuri care
trateaza tematica tinerilor aflati in situatii de risc si excluziune social, in timpul anului
scolar.

B. S& ofere sprijin si sd acorde atentie nevoilor cadrelor didactice, precum si sd reduca
solicitdrile care impovareaza activitatea cadrelor didactice.

C. Sa utilizeze eficient bugetul economic si sa angajeze un profesionist/profesionisti care sa
sprijine si sa indrume personalul didactic din scoala pe parcursul anului. In cazul in care
scoala nu dispune de fonduri in acest sens, directorul scolii, impreund cu consilierul
educativ si coordonatorul pedagogic din scoald, ar trebui sa atragad un program de facilitare
a activitatilor in grupuri de lucru pentru cadrele didactice, oferindu-le sprijin si Indrumare.

I11.3.3 Cadrele didactice

a) Participa la programe de dezvoltare profesionala in cadrul institutiilor academice care ofera
o dezvoltare profesionald pe teme provocatoare si inovatoare.

b) Mentin relatii bazate pe colaborare si invatare reciproca.

c) Comunica directorului/ consilierului educativ/ coordonatorului pedagogic dificutatile
intampinate pe parcursul practicii didactice, astfel incat sd poatd oferi un raspuns adaptat

si documentat.

II1.4 Punctele forte si limitarile cercetarii

Prezentul studiu are o serie de puncte forte, dar prezintd, de asemenea, unele limitari care
trebuie luate in considerare. Primul si principalul punct forte al acestui studiu a fost alegerea
abordarii metodelor mixte ca paradigma de cercetare. Utilizarea atat a metodelor cantitative,
cat si a celor calitative a permis o evaluare mai cuprinzdtoare a cercetarii, in comparatie cu
utilizarea unei singure metode. Al doilea punct forte a fost utilizarea unui esantion omogen si
reprezentativ, pe parcursul tuturor etapelor cercetarii, pentru a colecta o mare varietate de
experiente ale cadrelor didactice, ceea ce a permis evidentierea unor puncte de vedere multiple.
Al treilea punct forte s-a concretizat in cea de-a doua etapd, cea cantitativa, a cercetarii noastre.
Aceasta etapd s-a desfasurat pe intreg teritoriul tarii si, prin urmare, se poate spune ca

esantionul a reprezentat o imagine la nivel national.
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Cu toate acestea, prezentul studiu a avut si o serie de limitari. Prima limitare a fost reprezentata
de populatia studiata. Studiul a vizat doud populatii de profesori. O populatie a fost alcatuita
din cadre didactice formate pentru invatamantul de masa care au lucrat cu tineri aflati in situatii
de risc si excluziune sociala din liceele tehnologice de stat sub supravegherea Serviciilor de
Asistentd Sociala si Educatie ale Ministerului Israelian al Educatiei. Cea de-a doua populatie a
fost alcatuitd din cadre didactice formate pentru invatamantul de masa care au lucrat in licee
de stat aflate sub supravegherea Ministerului Israelian al Educatiei. Este important sa se
analizeze, de asemenea, cadrele didactice care lucreazd in liceele tehnologice, precum si in
liceele de masi din sectoarele arabe si religioase din Israel. In plus, existi optiunea de a analiza
aceste cadre didactice care isi desfasoard activitatea In sisteme educationale care nu sunt

coordonate de Ministerul Educatiei.
IIL.S Contributia la domeniul cunoasterii

II1.5.1 Contributia la domeniul cunoasterii teoretice

Modelul SMT-YaR, bazat pe rezultatele acestui studiu, a contribuit Tn mai multe moduri la
imbogatirea literaturii de specialitate si domeniului de cercetare. Cercetarea noastra a imbogatit
cunostintele existente in ceea ce priveste provocdrile pedagogice si problemele emotionale in
randul cadrelor didactice formate pentru invatdmantul de masa care au lucrat cu tineri aflati in
situatii de risc si excluziune sociald. Aceste provocari pedagogice si probleme emotionale s-au
datorat caracteristicilor unice si personale ale elevilor. Cunostinte inovatoare suplimentare
pentru literatura de specialitate si pentru domeniul de cercetare au fost asigurate de contributia
cadrelor didactice formate pentru Invatdmantul de masa, care au lucrat cu tineri aflati in situatie
de risc si excluziune social, din perspectiva personalda si profesionala. Acest aspect a

imbunatatit dezvoltarea gandirii reflexiv-intelectuale si a imaginii de sine a cadrelor didactice.

In plus, dezvoltarea modelului pe baza rezultatelor prezentului studiu a constituit un aspect
inovator, deoarece literatura de specialitate nu prezintd un program de sprijin si indrumare
pentru cadre didactice, care si se concentreze pe nevoile lor pedagogice si emotionale. In
consecinta, acest model a cuprins un nou mod de gandire cu privire la sprijinirea si indrumarea
cadrelor didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc dar care nu au beneficiat de o
formare profesionald conceputd pentru acest domeniu. Contributia la domeniul cunoasterii
teoretice s-a manifestat in domeniul pedagogic (Razar, 2009; Razer & Friedman, 2020);

domeniul emotional (Brunsting, Sreckovic, & Lane, 2014; Dvir & Ben-David, 2011; Lee,
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Patterson, & Vega, 2011; Mendelsohn & Yehezkel, 2016; Razar, 2009; Razer & Friedman,
2020; Zur, 2001); domeniul sistemic (Cohen-Navot et al, 2001; Razar, 2009; Razer &
Friedman, 2020); si in procesul de stabilire a unei relatii cu elevii aflati in situatii de risc (Razer
& Friedman, 2020; Rom 2017). Toate acestea au evidentiat provocdrile cu care se confrunta
cadrele didactice, precum si reactiile adecvate in vederea reducerii impactului generat de aceste

provocari.
I11.5.2 Contributii la domeniul cunoasterii practice

Modelul programului de facilitare a activitatii in grupuri de lucru pentru sprijinirea si
indrumarea cadrelor didactice formate pentru invatamantul de masa care au lucrat cu tineri
aflati 1n situatii de risc si excluziune sociald aduce o contributie semnificativa la domeniul
cunoasterii practice. Acest model propus un program de sprijin si indrumare privind
provocdrile pedagogice, problemele emotionale, provocdrile sistemice si provocarile legate de
stabilirea unei relatii cu elevii aflati in situatie de risc. Un astfel de program, bine organizat,
poate servi sistemelor educationale care sunt interesate sa sprijine cadrele didactice. Astfel,
acestea pot spori realizarile profesorilor, realizarile elevilor si promovarea cadrului

educational.
I11.5.3 Contributii la domeniul cunoasterii metodologice

In cadrul acestui studiu au fost elaborate trei instrumente de cercetare originale, care ar putea
fi utilizate in studii viitoare. In prima etapa a acestui studiu, a fost elaborat un interviu
semistructurat, bazat pe literatura de specialitate si pe experienta profesionald a cercetatoarei.
In vederea validarii, acest interviu semistructurat a fost supus expertizei a cinci experti in
domeniu si a fost aprobat de catre profesorul coordonator al prezentei cercetari. Interviul a
constat in 19 Intrebari adresate cadrelor didactice formate pentru invatdmantul de masa care
lucrau cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune social. Intrebarile au urmdrit sa exploreze
perceptia profesionald a cadrelor didactice asupra actului de predare si provocarile lor
profesionale. Acest interviu poate fi util pentru sistemele educationale din intreaga lume care
doresc sa identifice dificultétile cu care se confrunta cadrele didactice care lucreaza cu tineri

aflati in situatii de risc si excluziune sociala.
ITII.6 Directii viitoare de cercetare

Prezentul studiu a explorat provocdrile pedagogice si problemele emotionale ale cadrelor

didactice instruite pentru Invatdmantul de masa care au lucrat cu tineri aflati in situatii de risc
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in liceele tehnologice de stat, aflate sub coordonarea Serviciilor de Asistenta Sociald si
Educatie ale Ministerului Educatiei. Pentru a obtine o imagine mai cuprinzatoare, aceste
subiecte pot fi analizate si in sistemele educationale din sectoarele arabe si religioase aflate sub
coordonarea Serviciilor de Asistentd Sociala si Educatie, precum si in sistemele educationale

din sectoarele evreiesti, arabe si religiosase aflate sub coordonarea Ministerului Muncii.

IROPEE]

pentru sprijinirea si Indrumarea cadrelor didactice, formate pentru Invatamantul de masa, care
lucrau cu tineri in situatii de risc din liceele tehnologice de stat aflate sub coordonarea
Serviciilor de Asistentd Sociald si Educatie ale Ministerului Educatiei. Programul a fost
implementat intr-un singur liceu din nordul tarii. Pentru a obtine o imagine mai cuprinzatoare,
programul poate fi aplicat si in sistemele educationale suplimentare din Israel, aflate atat in
coordonarea Ministerului Educatiei, cat si a Ministerului Muncii, precum si in sisteme

educationale din diferite sectoare.
II1.7 Importanta cercetarii - Universalitate

Prezentul studiu este important datoritd contributiei sale universale. Universalitatea este
demonstrata de faptul ca, in intreaga lume, cadrele didactice lucreaza cu tineri aflati in situatii
de risc si excluziune sociala. Astfel, orice sistem educational poate utiliza modelul programului
didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc si excluziune sociald, oferind un raspuns
la dificultatile intdmpinate de acestia. Un sondaj preliminar poate fi realizat, in diferite tari,
pentru a verifica unde si care sunt problemele. Pe baza constatérilor, se poate construi un
program de facilitare a activitatilor in grupuri de lucru, cu scopul de a sprijini si indruma cadrele
didactice care lucreaza cu tineri aflati in situatii de risc, adaptandu-1 la dificultatile Intdmpinate

de acestea.
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