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Fenomenul violentei in scolile din Roméania ia amploare. Sau, cel putin
aceasta este concluzia la care ajungi daca rasfoiesti presa din ultima perioada. O
eleva a Scolii Centrale din Bucuresti a fost injunghiatd de un barbat de 32 de ani
Tn biroul directorului adjunct. Cei doi erau prieteni si, cu toate ca fata era minora,
realizau impreuna filme pentru adulti. La cateva zile, in judetul Constanta, un
elev de clasa a Vlll-a a fost batut, tot in incinta scolii, de trei tineri cu varste
ntre 14 si 18 ani. In judetul Suceava un elev de 16 ani a decedat in urma
loviturilor primite de la doi colegi. Filmuletele inregistrate pe telefonul mobil cu
elevi ce-si ameninta profesorii, sau cu batai intre elevi, sunt din ce in ce mai des
difuzate la programele de stiri. Profesorii, obositi si umiliti, par sd nu mai
stapaneasca fenomenul. Toate acestea aratd, chiar si in absenfa unor statistici
riguroase, ca fenomenul violentei scolare a capatat noi dimensiuni care trebuie
luate in considerare de institutiile specializate, de organizatiile neguver-
namentale si de toti cei abilitati sd gestioneze fenomenul. Societatea, in
ansamblul ei, priveste cu neliniste la cresterea acestui fenomen care afecteaza nu
numai climatul scolar ci si sentimentul de sigurantd al cetiteanului, calitatea
vietii.

1. Conceptualizarea fenomenului violentei

Definirea violentei s-a dovedit a fi o Incercare extrem de dificild. Acest fapt
se explicd prin complexitatea fenomenului, dar i prin marea diversitate a

formelor sale de manifestare. Nu in ultimul rand, dificultatea a aparut si din
cauza asocierii §i, uneori, chiar a confundarii violen{ei cu agresivitatea.
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Prezentam cateva astfel de definitii ale violentei cu scopul de a surprinde apoi
specificul violentei scolare. Dictionarul violentei si crimei (Dufour-Gompers,
1996:45-46) da urmaitoarea definitie a violentei: ,,comportament activ, spontan
sau voluntar, care 1l amenin{a sau prejudiciaza pe celdlalt, 1i provoaca daune si
suferinte morale sau fizice”. Raportul Organizatiei Mondiale a Sanatatii asupra
violentei si sanatatii (2002) defineste violenta drept ,,amenintarea sau folosirea
intentionata a fortei fizice sau a puterii contra propriei persoane, contra altuia sau
contra unui grup sau unei comunitati care antreneaza sau risca puternic sa
antreneze un traumatism, un deces sau traume psihologice, o dezvoltare
improprie sau privatiuni”.

Eric Debarbieux (1996: 45-46), specialist in problematica violentei in mediul
scolar, ofera o definitie mai larga, prin care se surprinde ansamblul fenomenului
violentei: ,,Violenta este dezorganizarea brutald sau continud a unui sistem
personal, colectiv sau social si care se traduce printr-o pierdere a integritatii, ce
poate fi fizica, psihicd sau materiala. Aceastd dezorganizare poate sa opereze
prin agresiune, prin utilizarea fortei, constient sau inconstient, insd poate exista
si violentd doar din punctul de vedere al victimei, fara ca agresorul si aiba
intentia de a face rau”.

Y.A. Michaud (1978: 19-20) defineste violenta plecand de la trei categorii de
factori:

* violenta este o situatie de interactiune (implicand unul sau mai multi actori);
» este o actiune prin care se aduc prejudicii altora (corporale, morale etc.);
» aceste prejudicii se manifesta prin diferite modalitati (directe sau indirecte).

Sunt si voci care sustin ca definirea unui comportament ca act de violenta
depinde de pozitia in care ne aflaim: in pozitia victimei, In pozitia agresorului sau
a martorului unei interactiuni violente (Esterle-Hedibel, 2003)

Tntr-o cercetare asupra violentei in scolile din Romania realizati de Institutul
de Stiinte ale Educatiei cu sprijinul UNICEF (2005:20) se opteaza pentru o
definitie operationald a violentei in scoald, care inventariaza faptele de violenta
din mediul scolar: ,,Violenta in scoald este orice formd de manifestare a unor
comportamente precum:

e exprimare inadecvatd sau jignitoare (tachinarea, poreclirea, ironizarea,
imitarea, amenintarea, hartuirea);

e bruscarea, impingerea, lovirea;

e ofensd adusd statutului/autoritatii cadrului didactic (limbaj sau conduita
ireverentioasa fatd de cadrul didactic);

e comportament scolar inadecvat (Intarzierea la ore, parasirea clasei in timpul
orei, fumatul in gcoald si orice alt comportament care contravine flagrant
regulamentului scolar in vigoare);



e comportament care intra sub incidenta legii (viol, consum/comercializare de
droguri, vandalism-provocare de stricaciuni cu buna stiinta, furt)”.

Istoric si cultural, violenta este o notiune relativd, dependenta de codurile
sociale, juridice si politice ale societitii in care se manifesta. In absenta unei
definitii precise a violentei, unii autori cred ca este mai potrivit un inventar al
faptelor violente. Numai ca faptele brute, private de semnificatia lor sociald, nu
spun nimic. Calificarea unui fapt ca fiind violent depinde de conventiile sociale
in vigoare. Multd vreme, de pilda, corectia fizicd pe care parintii o aplicau
copiilor era consideratd un lucru firesc, ce face parte din actul educational. De
asemenea, sunt populatii, comunitdti care aproape ¢a nu cunosc agresivitatea, in
timp ce altele se manifestd destul de agresiv.

2. Tipologii ale violentei. Specificul violentei scolare

J.C. Chesnais, autor al unei Istorii a violentei (1981), subliniaza faptul ca
violenta este o realitate schimbatoare, adesea insesizabila. El identifica trei tipuri
de violenta, pe care le imagineaza in trei cercuri concentrice:

(@) violenta fizica este nucleul dur al violentei, in care sunt incluse faptele cele
mai grave: omorurile voluntare sau tentativele de omor, violurile, loviturile si
ranirile voluntare grave, furturile cu mand armatd sau cu uz de violenta,
vatamarile corporale, talhariile. Cu privire la acest tip de violentd, Chesnais
subliniazd cd ,violenta 1n sensul strict, singura violentd masurabild si
incontestabila, este violenta fizicd. Este un prejudiciu direct, corporal, contra
persoanelor. Ea are un triplu caracter: brutal, exterior si dureros. Ceea ce o
defineste este utilizarea materiala a fortei” (1981: 32);

(b) violenta economica este aceea care afecteaza bunurile materiale (distrugeri,
degradari de bunuri). Chesnais crede cd ea nu poate fi cu adevarat calificata
drept violentd deoarece ,,violenta este esentialmente un prejudiciu adus
autonomiei fizice a unei persoane”;

(c) violenfa morala (sau simbolicd) este o constructie intelectuald ce trimite la
conceptul de autoritate, la modul in care se exercita raporturile de dominatie.
Din punctul de vedere al lui Chesnais, pentru care violenta adevérata este
doar violenta fizica, a vorbi de violentd morald este ,,un abuz de limbaj
propriu unor intelectuali occidentali, prea confortabil instalati in viatd pentru
a cunoaste lumea obscurd a mizeriei §i a crimei”. Doar definitia durd a
violentei drept violentd criminald pare sa-i convind lui Chesnais, pentru ca ea
se sprijind pe fundamente teoretice serioase (Codul penal) si pe practici
internationale recunoscute si solid stabilite de mediile profesionale implicate.



O alta perspectiva asupra tipologiei violentei, ce pleaca de la faptul ca
violenta se naste in situatiile Tn care mai multi actori interactioneaza, ne este
oferitd de Michel Floro (1996: 51). Combinand trei categorii de factori: actorii
(individul, grupul), modalitatile de actiune (producétorul violentei, tinta
violentei) si natura faptelor (violenta efectiva, violentda simbolica), Michel Floro
obtine urmatorul tablou al categoriilor de violenta:

o violenta individului care se poate manifesta in forma efectiva asupra lui nsusi
sau asupra altui individ (sinucideri, certuri) sau asupra societatii (degradare,
delincventa, atac contra bunurilor);

o violenta individului in forma simbolica asupra altui individ (dispret, insulte,
violentd verbald) sau asupra societatii (manifestatii sociale, greve);

e societatea producdtoare de violentd in forma efectiva asupra individului
(excludere sociald) sau asupra altei societati (razboi);

e societatea producdtoare de violenta in forma simbolica asupra individului
(tapul ispasitor) sau asupra altei societati (stigmatizarea ,,celeilalte” societati);
Atunci cand vorbim despre violenfd scolard nu putem sa ne limitam la actele

de violenta care cad sub incidenta legii. Statisticile Ministerului de Interne nu
aratd decat o parte a realitatii acestui fenomen. Violenta scolara este un fenomen
mult mai larg, ce trebuie evaluat si cu ajutorul altor indicatori. De aceea, Jacques
Pain (2000: 72) repereaza doua tipuri de violentd in mediul scolar: (a) violentele
,,obiective”, care sunt de ordinul penalului (crime si delicte) si asupra carora se
poate interveni frontal; Politia si Justitia sunt obligate, 1n acest caz, sd colaboreze
direct cu institutiile scolare; (b) violentele subiective, care sunt violente mai
subtile, de atitudine, si care afecteaza climatul scolar. Sunt incluse aici
atitudinile ostile, dispretul, umilirea, jignirea, sfidarea, lipsa de politete,
absentele de la ore, refuzul de a raspunde la ore si de a participa la activitati sau
ceea ce unii autori numesc atitudini antiscolare. O forma de violenta extrem de
raspanditd in mediile scolare este violenta verbala. Englezii folosesc termenul
bullying pentru a desemna atat atacurile verbale, cat si intimidarile (presiunea
psihicd) exercitata prin amenintari, injurii, umilinte.

A califica un fapt ca violent Inseamnd, in esentd, a emite o judecatd de
valoare asupra acelui fapt. Judecata corespunde unor norme sociale determinate
de cultura unei societati, dar ea se face si in functie de valorile grupului de
apartenenta. Ceea ce este resimtit ca violentd de un elev de la o anumita scoala
poate trece neobservat in ochii elevilor de la alta scoald. De asemenea, violenta
verbald nu este perceputd in aceeasi maniera de elevi si de profesori. Elevii o
minimalizeaza, in timp ce profesorii o supraevalueaza.

Violenta scolara trebuie determinata luand in calcul contextul si cultura
scolara. Profesorii dintr-o scoald pot propune grile de lectura a violentei in



functie de referintele lor culturale, dar si de normele interne de functionare a
institutiei scolare. Violenta perturbd grav mediul scolar. Ea conduce la o
deteriorare a climatului in scoala, afecteaza raporturile elev-elev si elev-profesor
si genereaza sentimente de insecuritate, de teama, de angoasa, care influenteaza
negativ dezvoltarea normala a elevului.

Aceste tipologii readuc in discutie faptul ca exista grade diferite de violenta.
Nu putem, 1n nici un caz, sa punem pe acelasi plan o crimd, un viol sau o talharie
cu o violentd verbald. Violentele delimitate de Codul penal (crime si delicte
contra persoanelor, contra bunurilor, contra natiunii, a statului ori a vietii
publice) constituie doar un nivel de violenta. Este cel mai inalt, fara indoiala, cel
mai grav, dar nu este singurul. La un alt nivel al violentei se situeaza ceea ce
francezii au numit les incivilités, in care este inclusd o gama larga de fapte ce,
intr-un fel sau altul, aduc atingere persoanei si tin de incilcarea bunelor maniere,
a modurilor de viata in societate, precum: cuvinte jignitoare, umiliri, grosolanii
de diferite tipuri, lipsd de respect, cersetoria, busculadele, zgomotul puternic,
aruncatul gunoiului n afara locurilor amenajate special si, in general, tot ceea ce
creeaza dezordine. Unele ,,incivilitdti” se produc deschis, in timp ce altele
imbracd forme mai subtile si sunt resimtite ca atare doar de victima. Chiar daca
aceste fapte nu sunt la fel de spectaculoase, de socante precum agresiunile fizice,
ele pot fi la fel de ddunatoare deoarece, prin numarul lor mare, afecteaza profund
climatul unei societati, sentimentul de siguranta al cetateanului, care, in esenta,
tin de ceea ce se numeste calitatea vietii.

3. Perceptii ale diferitilor actori (consilieri, profesori, elevi)
asupra fenomenului violentei scolare

Violenta scolara in tara noastra este o temd inca insuficient luatd in
considerare la nivelul decidentilor educationali. Sunt prezentate mereu stiri
despre violenta scolard, dar analizele mai profunde, ficute cu ajutorul
specialistilor, sunt mai sporadice. Existd cercetari si studii care reflectd diferite
situatii locale in manifestarea fenomenului violentei scolare. De asemenea,
anumite situatii mai grave sunt aduse la cunostinta inspectoratelor scolare sau a
Ministerului Educatiei si Cercetarii de catre unitatile de invatimant, de parinti
sau de catre politie. Aceste informatii nu sunt insd constituite intr-o baza de date
care sa permita evaluarea dimensiunilor acestui fenomen.

O cercetare mai ampla asupra violentei in scolile din Romania realizata de
Institutul de Stiinte ale Educatiei cu sprijinul UNICEF (2005:208) a pus in
evidentd faptul cd proportia unititilor de invatimant la nivelul carora se



inregistreaza fenomene de violentd depaseste 75%. iar aceastd proportie se

diferentiaza in functie de o serie de criterii, astfel:

e scolile post-gimnaziale semnaleaza in proportie mai mare decat cele
gimnaziale prezenta fenomenelor de violenta;

e in mediul urban ponderea scolilor care semnaleazd conduite violente ale
elevilor este mai mare decat in mediul rural;

e scolile plasate in zonele periferice sunt confruntate in proportie mai mare cu
fenomene de violentd decat scolile situate in zonele centrale;

e in scolile de talie mai mare fenomenele de violenta sunt mai frecvente decat
in scolile de talie mai mica.

Tntr-o anchetd anterioara pe care am realizat-o asupra fenomenului violentei
(Salavistru, 2004) am urmarit inregistrarea faptelor de violenta scolara urmarite
din trei perspective: a elevilor ca martori la diferite forme de violenta, a elevilor
ca victime ale violentelor scolare, a elevilor ca participanti sau initiatori ai unor
forme de violenta.

Luand ca reper datele obtinute prin chestionarele aplicate elevilor si
profesorilor, ne-am propus pentru acest studiu aprofundarea analizei violentei
scolare printr-un demers calitativ care sd ne permitd comparatii ale opiniilor
diversilor actori (consilieri, profesori, elevi) cu privire la fenomenul in discutie.
Metodologia utilizata a constat in focus-grupuri realizate cu consilierii scolari,
cu profesorii si cu elevii de la sase scoli si licee din municipiul lasi. Interviurile
de grup au vizat urmdtoarele aspecte: formele de violenta scolard si gravitatea
acestora, factorii generatori ai violentelor scolare, profilul victimei si al
agresorului, modalitati de preventie/interventie.

3.1. Formele de violenta scolara si gravitatea acestora

O prima problemd in evaluarea violentei scolare o constituie inventarierea
formelor de violenta cu care se confruntd scolile. Acest lucru este cu atit mai
important cu cat perceptia asupra violentei scolare este extrem de
contextualizata. Desi toti cei intervievati recunosc prezenta diverselor forme de
violentd scolard, atunci cand trebuie sa raporteze situatia din propria scoald,
opiniile se nuanteazd. Violenta este identificatd mai frecvent la nivelul relatiilor
elev-elev, respectiv violenta verbald (limbaj vulgar, jigniri, injurii, porecle),
vandalism (deteriorarea mobilierului scolar), forme usoare de violentd fizica
(fmbranceli, pumni) si mai rar se vorbeste de existenta consumului de droguri,
de forme grave de agresiune fizica, de agresiuni sexuale sau de violenta elevilor
asupra profesorilor.



Toti cei intervievati (consilieri scolari, profesori, elevi) admit faptul ca
violentele verbale sunt atat de frecvente incdt putem spune ca ele fac parte din
cotidianul scolar. Ele se inregistreaza in egald masura la gimnaziu si la liceu, atat
la baieti cat si la fete. Ba chiar au fost opinii care sustineau ca fetele au uneori un
limbaj mai vulgar decat al baietilor.

Profesor, Grup scolar ,, Pe primul loc este violenta verbald intre ei. Fac din
asta un mod de exprimare. Si este curios ca cei agresafi astfel nu cer
ajutor, nu se supdard neaparat, dar raspund la fel”.

Consilier, Grup scolar ,,Mi s-a explicat ca <fa> inseamna fiintd adorabild
intre ei”.

Profesor, Liceu teoretic ,,Eu merg foarte des in pauze la clasa unde sunt
diriginte i li gdasesc tipand, urldnd, se imbrancesc, se injurd §i considerd
acest lucru normal. Ceea ce ma socheaza cel mai mult sunt injuraturile in
randul fetelor”.

Profesor, Colegiu tehnic ,, Elevii se jignesc, isi pun porecle... Cei din mediul
rural sunt frecvent tinta ironiilor §i jignirilor”.

Elev, Liceu teoretic ,,Eu sunt bdiat si privesc lucrurile altfel. Injurdtura a
fost intotdeauna intre bdieti un mod de a te saluta, de a ardta aprecierea.
Cred ca doar in cazuri particulare poate fi vorba de violenta”.

In afara violentelor verbale se fac referiri si la alte forme de violenta, despre
care insa cei intervievati cred cd sunt sporadice, accidentale sau fac parte din
agresivitatea specifica varstei. Cei care recunosc existenta si a altor forme de
violentd sunt mai mult consilierii scolari si elevii, mai putin profesorii.

Consilier, Grup scolar ,,Se inregistreaza multe cazuri de vandalism, de
obicei asupra bunurilor gcolare pentru ca pe scoald trebuie sa se razbune.
Isi distrug si unii altora bunurile, insd cel mai des stricd ceva din clasa in
care sunt”.

Consilier, Liceu teoretic ,, Eu am avut un caz foarte interesant, cu un copil
bun, linistit, inclus Intr-un grup cu probleme, care a exercitat presiuni
asupra lui §i au furat din mai multe locuinge”.

Consilier, Scoala generala ,, La mine in scoald a fost un caz de banda de
cartier care a mers si a batut copiii din alt cartier. I-au asteptat, i-au
batut dupa care au venit foarte satisfacuti”.

Elev, Liceu teoretic ,, La cei mici, de clasa a V-a, a VI —a se vede mereu cum
se imbrdncesc, isi dau suturi. Dar e mai mult o joacd. Si eu cand eram n
clasa a V-a faceam asta”.



Violentele elevilor asupra profesorilor sunt rar mentionate, doar de cétre
consilierii gcolari.

Consilier, Grup scolar ,, La noi au mai fost cazuri, incepdnd cu altercatii
verbale si terminand cu ameningari. Sunt insa rare cazurile de violenta
directa a elevilor asupra profesorilor”.

In schimb, violenta profesorilor asupra elevilor este invocata de elevi.

Elev, Scoala generala , Desecori profesorii ne catalogheaza drept porci,
magari, handicapati”.

Elev, Liceu teoretic ,, Unii profesori ne amenintd spundndu-ne cd nu vom
trece clasa”.

In privinta gravitatii formelor de violenti opiniile sunt impartite. Unii
considerd violenta fizica ca fiind cea mai grava, in timp ce altii considerd ca
violenta verbald este mai gravd. O analizd globald a opiniilor celor intervievati
pare sa incline balanta in favoarea violentei verbale, intrucat desi pare, la prima
vedere, mai putin ddunatoare, ea poate avea un impact psihologic mai puternic si
cu efecte pe termen lung asupra dezvoltarii personalitatii.

Profesor, Grup scolar ,, Cea mai grava este violenta verbala. Uneori se fac
etichetari care ii urmaresc toatd viata”.

Consilier, Liceu teoretic ,,Ca efect imediat cele mai grave sunt violentele
fizice. Dar violentele verbale pot fi mai grave pentru ca tot repetandu-le
se banalizeaza §i se folosesc in orice context”.

Elev, Colegiu tehnic ,,Cdnd cineva ifi adreseaza un cuvant urdt te simgi
respins, te simgi marginalizat. Si uiti greu, sau te intrebi daca nu cumva
au dreptate”.

Elev, Liceu teoretic ,,Violenta verbala te deranjeaza cel mai mult. Nu te
loveste nimeni, dar se intdmplad sa fii in pauza si cineva sa iti vorbeasca
urdt si atunci restul se uitd la tine, rdd....mai rar se intampla sa ifi ia
cineva apararea’”.

Elev, Liceu teoretic ,,0 lovitura se vindecd...vorba insd mai greu”.

Trebuie sa remarcam faptul ca sunt opinii concordante referitoare la faptul ca
violentele verbale si cele de atitudine paraziteazd si afecteazd grav climatul
scolar numai cd semnalele de alarmd nu sunt trase decdt atunci cind se



inregistreaza cazuri grave de violentd fizica ori diferite forme de delincventa
juvenila. Am putea spune cd toatd lumea se complace in aceasta situatie.
Violentele verbale ale elevilor reflecta tipul de limbaj vehiculat in presa scrisa,
in audio-vizual, in familie, pe stradad. Violenta lingvistica descatusatd dupa
caderea comunismului in 1989 pare sé fie un fel de defulare pentru anii in care
functionase atit cenzura cat si faimoasa limba de lemn. In comunism violenta
lingvistica fusese disciplinatd si precis orientatd Tmpotriva ,,dusmanilor
poporului” (Cesereanu, 2003:225). Dupa patruzeci si cinci de ani de comunism,
libertatea de exprimare este Inteleasd anarhic iar granitele bunei - cuviinte au
fost de mult depasite.

3.2. Factorii de risc Tn producerea violengelor scolare

Violenta este asociatid, 1n general, cu zonele urbane defavorizate, cu
periferiile, acolo unde saracia este la ea acasd. Locuitorii din aceste cartiere, in
marea lor majoritate tineri, se confruntd cu multe probleme grave: somaj,
consum crescut de alcool, scaderea autoritatii parintesti. De aceea, atunci cand se
vorbeste despre violentd in scoald, se considera drept surse favorizante atat
factori exteriori scolii (mediul familial, mediul social) cat si factori ce tin de
individ, de personalitatea lui.

In opinia celor intervievati, factorii de natura sociala si factorii familiali sunt
principalii determinanti ai violentelor scolare. Cresterea functionala a violentei
in general, nu numai a violentei scolare, este pusda pe seama unui complex de
factori precum: liberalizarea mass-media (prin intermediul careia se fac
cunoscute fapte violente ce erau trecute sub tacere in regimul comunist), lipsa
exercitiului democratic, cresterea libertatii generale de miscare prin
democratizare, slabirea autoritatii statului si a institutiilor angajate in respectarea
legii. Conjunctura economicd si sociala provoacd anumite confuzii In randul
tinerilor, care incep sd se indoiascd de eficacitatea scolii, de utilitatea stiintei. Si
aceasta cu atdt mai mult cu cat constatd ca scoala nu 1i asigurd insertia
profesionald. Valorile traditionale vehiculate in scoalda — munca, meritul, efortul
— cunosc o eroziune vizibild. Un mediu social 1n criza (criza locurilor de munca,
criza familiei, criza valorilor) afecteazd profund dezvoltarea personalitatii
copilului.

Consilier, Scoala generala ,,Tranzitia are efecte asupra parintilor carora le
este greu, daca nu imposibil sa se adapteze la schimbari. Parintii devin
mai putin interesati de educatia copiilor si, in general, de ceea ce fac

’

copiii”.



Profesor, Grup scolar ,,Tranzitia poate fi un factor declansator al violentei
datorita schimbarilor pe care le-a adus si care inseamnd ore suplimentare
la locul de munca, somaj, necesitatea de a pleca in straindatate, toate
Thsemnand timp redus alocat educatiei copilului, lipsa de supraveghere,
stres, aparifia unor situatii conflictuale in familie...”.

Profesor, Scoala generala ,.Absenfa valorilor cultivate acasa si la scoala.
Dezinteresul pentru scoald si pentru procesul de formare.”

Elev, Liceu teoretic ,Societatea nu mai promoveaza valori, promoveazad
oameni cu tupeu, iar individul trebuie sd se adapteze la aceasta situatie”.

Violenta este prezentata de elevii intervievati ca o modalitate de a-ti rezolva o
problema, atunci cand apare, dar si ca 0 modalitate de autoaparare. Multi dintre
elevi cred ca la o actiune violentd nu se poate raspunde decat prin violentd. Ideea
de negociere, de compromis ori de rezolvare prin dialog a problemelor este
aproape inexistenta.

Elev, Liceu teoretic ,,Prezinta un exemplu — ieri un prieten a lasat magsina
intr-o parcare in fata unui magazin. Un tigan i-a cerut o figara si el a
spus ca nu are. Acesta [-a amenintat ca 1i dezumfla cauciucurile. A plecat.
La intoarcere |-a gasit aplecat deasupra cauciucurilor incercind sa pund
in practicd amenintarea. Din pdcate nu stia cum, era prea mic. Il impinge
deoparte si il injura. Ce trebuia sa faca? Sa il mdangaie §i sa-i spuna — te
rog frumos lasa-mi cauciucurile Tn pace? ”

Elev, Scoala generala ,,Eu cdnd ies in fata blocului asa rezolv conflictele,
toata lumea si le rezolva asa, prin violenta. Daca nu sunt eu, atunci vine
unchiul meu care este in clasa a Xl-a si ii bate pe ceilalti care ma
agreseaza pe mine. Alte solutii nu existd pentru ca eu nu pot sa apelez la o
solutie pasnica cand ceilalti apeleaza la solutii violente.”

Mediul familial reprezinta, de asemenea, 0 sursd importanta a agresivitatii
elevilor. Multi dintre copiii care prezintd un profil agresiv provin din familii
dezorganizate, au experienta divortului parintilor si traiesc in familii
monoparentale. Echilibrul familial este perturbat si de criza locurilor de munca,
de somajul ce-i atinge pe foarte multi parinti. Parintii sunt confruntati cu
numeroase dificultdti materiale, dar si psihologice, pentru ca au sentimentul
devalorizarii, al esecului. In aceste conditii, ei nu mai sunt sau sunt putin
disponibili pentru copiii lor. Pe acest fundal apar apoi violenta intrafamiliala,
consumul de alcool, abuzarea copilului, neglijentd, la care se adaugd si
importante carente educationale — lipsa de dialog, de afectiune, inconstanta in



cerintele formulate fatd de copil (treceri de la o extrema la alta, de la o
permisivitate exagerata la restrictii foarte dure), utilizarea mijloacelor violente
de sanctionare a copilului pe motiv ca ,,bataia-i rupta din rai”. Sunt si parinti — si
nu putini — care privilegiaza in mod exagerat relatia afectiva in detrimentul
rolului educativ pe care ar trebui si-1 aibd in raporturile cu copiii lor: nu le
impun nici un fel de interdictii, de reguli, emit putine exigente si cauta sa evite
conflictele. Aceastd absenta cvasitotald a constrangerilor (in afara scolii) il va
determina pe elev sa adopte 1n scoald comportamente de refuz a exigentelor
profesorilor.

O problema foarte importanta pentru scoala, Tn general, si pentru psihologi, in
special, o reprezinta problemele copiilor cu parintii plecati la muncd in
straindtate. Multi dintre acestia, sunt lasati in grija bunicilor sau a altor rude

Consilier, Scoala generala ,,Cred ca se cere prea mult de la scoala. Mie mi
se pare inadecvata atitudinea cetatenilor care atunci cand observa ceva
rau la un copil spun<nimic nu va invagd la scoala>. Familia, Tn primul
rand, este responsabila de conduitele inadecvate ale copilului’.

Profesor, Scoali generali ,,In comunism nu erau atat de multe acte de
violenta in scoala pentru ca atunci copiii erau mai supravegheati. Nu
plecau parintii la munca in strdinatate. La scolile la care am predat nu
era nevoie de gardian, iar nota la purtare era un mijloc de a descuraja
violenta”.

Profesor, Scoala generala , Parintii sunt foarte ocupati si nu mai tin
legatura cu scoala,mulfi dintre acestia sunt plecati in strainatate, iar
bunicii sau rudele nu reusesc sa se ocupe de ei, nu au autoritatea
necesara’.

Profesor, Grup scolar ,,Principala cauza este lipsa de comunicare in
familie. Parintii sunt prea ocupati si nu au timp sau nu §tiu sa comunice
cu copiii lor”.

Consilier, Scoala generala ,, Depinde foarte mult de mediul din care provin
copiii. Eu am avut de a face cu multe scoli in care am fost consilier §i
recunosc ca la scoala unde sunt acum copiii vin din medii controlate, in
care parintii insista, in care exista o buna educatie §i nu avem de a face
cu acte de violenta foarte multe. Dar, pe de altd parte exista si
comportamente de disimulare foarte clare. In scoald totul este in reguli
pentru ca elevii stiu ca exista urmari iar odata ce ies pe poarta scolii se
comporta in cu totul alt fel. Ei m-au intrebat: dupa ce iesim din scoala
Mai suntem sub incidenta gcolii? Atunci cand regulamentul dispare ei au



o conduitd pe care o considera mai eficientd si eventual le da mai mult
Statut”.

Elev, Grup scolar ,,Lipsa de supraveghere din partea parintilor. CunoSc
elevi buni, cumingi in scoald, iar pe strada cdnd te intdlnesti cu ei esti
socat. Umbla cu tot felul de gasti, fumeazd, pierd vremea pe scara
blocului, vorbesc foarte urat si paringii nu-i vad”.

Trebuie sd adaugam si faptul cd, din lipsa de resurse, dar si pentru cd nu
existd obisnuinta unor practici culturale precum lectura cartilor, vizionarea de
spectacole, vizita la muzee, copiii acestor familii devin un public privilegiat al
emisiunilor TV. Numarul mare de ore pe care il petrec in fata televizorului face
ca acesta sa fie singura lor referinta culturala si valorica. Iar mass-media,
televiziunea in special, difuzeaza foarte multa violenta: stirile, filmele si chiar
desencle animate sunt centrate pe violentd. Expunerea nesupravegheatd si de
lungd durata la astfel de programe poate determina, in timp, comportamente
violente. Copiii au tendinta de a imita comportamentele observate la televizor,
considerand ca ele reflecta realitatea asa cum este ea.

Consilier, Scoala generala , Sunt prea multe tentatii care ii impiedica sa
invete...Nu mai citesc o carte, cele mai multe modele de viata sunt luate
de la televizor, din reviste. Incd de mici vad la televizor filme cu violenta,
utilizeaza jocuri pe calculator care cultiva violenta”.

Profesor, Grup scolar ,, Toate stirile sunt centrate pe violenta: pe violuri,
omoruri, furturi, batai. Cel putin stirile de la ora cinci sunt destinate
exclusiv violentei. lar copiii le urmaresc Mai ales daca parintii nu sunt
acasa sd ii supravegheze”.

Profesor, Liceu teoretic ,, Copiii petrec prea mult timp in fata televizorului,
fara a mai avea interes pentru alte activitati:lectura, sport, implicarea in
activitati extrascolare”.

Consilier, Grup scolar ,, Sunt aceste filme in care violenta predomind, dar
sunt §i tot felul de show-uri televizate in care chiar limbajul celor care
participad este de naturad sda-i incite pe copii sd foloseasca §i ei un astfel de
limbaj”.

3.3. Portretul agresorului si al victimei

Intrucat intre factorii de risc in producerea violentelor scolare se afla si
caracteristicile individuale (trasaturi de personalitate dar si fizice) precum si



factori de relationare (grupul de prieteni) am incercat sd identificim care sunt
perceptiile actorilor implicati asupra trasaturilor agresorului dar si ale victimei.

In conturarea profilului agresorului s-au identificat trasituri ca:

impulsivitatea, nevoia de dominatie si de control, valorizarea agresivitatii in
rezolvarea conflictelor, forta fizica, dorinta de afirmare a Eu-lui. Victimele sunt
copiii mai timizi, retrasi, uneori ei sunt copiii buni la invatitura, numiti de
ceilalti <tocilari>, mai sldbuti, firavi din punct de vedere fizic, naivi, creduli,
lipsiti de aparare.

Profesor, Liceu teoretic ,, Pentru mine, agresorul este un elev frustrat care
nu gaseste cdi de comunicare, care crede ca totul se rezolva prin violend,
care alege astfel calea cea mai simpla”.

Consilier, Scoald generala , Agresorul este un copil neglijat Th familie,
neglijat emotional, dar §i din punct de vedere al timpului. Parintii de la
scoala mea sunt in tara, castiga multi bani dar timpul pe care il aloca
copilului este aproape inexistent, de la opt la noud seara”.

Elev, Grup scolar ,, Agresorul are un anturaj rau, care de multe ori il ia de
la scoala ca sa chiuleasca, sa umble pe strazi. Astfel de elevi sunt la
randul lor agresati daca vor sa paraseasca grupul sau se opun actiunilor
grupului’”.

Elev, Grup scolar ,,Agresorul nu este neapdrat voinic, dar este revoltat,
rebel, furios, are un mers care sfideaza. Nu are un anturaj potrivit. De
multe ori el nu este elev al scolii, sta in fata portii si se leaga degeaba de
tine”

Elev, Grup scolar ,, Agresorul se caracterizeaza ca fiind teribilist, cu o
parere buna despre sine, are impresia ca nimeni nu il poate opri si poate
face ce vrea el. In schimb, victima este un elev linistit, retras, nu are
incredere in el, se fac glume pe seama lui i acceptd ca ceilalfi sa-|
agreseze.

Elev, Grup scolar ,Victima este un elev singuratic, timid care suportd
atacurile celorlalfi pentru ca nu are prieteni, 1i este frica sa intre in
grupuri, anturaje deoarece crede ca nu are calitati”.

Au fost emise §i opinii conform carora elevii agresori prefera sa isi aleaga
victimele din randul elevilor cu rezultate scolare bune, datorita faptului ca sunt

apreciati de cadrele didactice.

3.4. Modalitati de preventie/interventie in situatiile de violenta gcolara



Institutiile scolare au un rol important in prevenirea fenomenelor de violenta.
Pentru ca scoala sa 1si asume acest rol de prevenire si de stdpanire a fenomenului
violentei, prima investitie trebuie facutd in domeniul formarii profesorilor.
Trebuie sd recunoastem cd, atat in cadrul formarii initiale, cat si al formarii
continue, atentia este concentratd asupra lucrului cu clasele de elevi ,,fara
probleme”. Se discutd mult prea putin despre modalitatile de abordare a claselor
dificile. Este nevoie de o formare specifica, in masura sd permitd satisfacerea
cerintelor elevilor ,,cu probleme”. Nu putem astepta pasivi ca problemele sa se
rezolve de la sine.

Atat profesorii cat si consilierii intervievati au sustinut faptul ca este necesar
ca profesorii, mai ales cei debutanti sa fie pregatifi pentru o mai buna
comunicare cu elevul, pentru gestionarea situatiilor de criza, pentru medierea
conflictelor.

Profesor, Liceu teoretic ,, Noi avem prea multe roluri de indeplinit, pentru
care nu suntem pregatiti. Ar fi util ca profesorii, in special debutantii si
dirigintii sa participe la cursuri pe tema conflictelor scolare, a gestionarii
situatiilor de criza”.

Profesor, Liceu teoretic ,,Si elevii sunt interesati de aceasta tematica. Anul
trecut, Tn urma unui sondaj au ales teme precum:comunicarea, conflictul
de grup, conflictul religios. O idee buna ar fi ca profesorii sa participe
impreunda cu elevii la astfel de stagii; asta ar ameliora relatiile si ar
facilita comunicarea”.

Analizele au evidentiat faptul cd nu pot fi prevenite violentele scolare fara
antrenarea familiei in aceasta actiune. Stabilirea unei colaborari mai stranse cu
familia prin implicarea acesteia Tn cadrul diferitelor activitati extrascolare,
infiintarea, in cadrul scolii, a unui centru de consultanta cu parintii, sunt cateva
dintre solutiile propuse.

Profesor, Scoala generala ,,Este nevoie de consilierea parintilor... dar si a
profesorilor”.

Profesor, Grup scolar , Este nevoie de mai multa implicare din parte
familiei. Parintii trebuie sa se implice in activitdtile extrascolare ale
copiilor, sa i cunoasca mai bine, sa stie ce le place...”.

Profesor, Scoala generala ,, Numarul parintilor care se intereseaza de copiii
lor a scazut foarte mult. Asta este o consecinta a faptului ca in general, in
societate lumea este preocupatd de alte lucruri: Sa faca avere, sa se



imbogateasca. De aceea nu mai au timp pentru copiii lor. Si lucrul acesta
se vede”.

In mod repetat a fost invocat si rolul pe care trebuie si-l1 aiba consilierul
scolar atat in initierea de activitati care sa aiba ca scop prevenirea violentelor
scolare, cat si in calitate de mediator in dialogul atat de dificil dintre parinte si
copil sau dintre profesori si elevi. Mai mult chiar profesorii vad in consilierii
scolari un sprijin pentru dezvoltarea unor competente profesionale in domeniul
educatiei pentru non-violenta.

Profesor, Grup scolar ,, Este nevoie de colaborarea cu consilierul scolii. El
stie mai bine sa ajunga la sufletul copilului, sa comunice cu el, sa-l faca
sa se dezvaluie”.

Consilierii scolari spun ca sunt solicitati frecvent de elevi pe tema lipsei de

comunicare cu parintii, chiar si cu profesorii. De asemenea este evidentd nevoia
lor de autocunoastere, de descoperire a propriei personalitafi.

Consilier, Liceu teoretic ,,Cea mai frecventd problemd cu care ni se
adreseaza elevii de liceu este lipsa comunicarii cu parintii, care nu sunt
interesati de problemele lor”.

Consilier, Scoala generala ,, Si mie imi spun ca singurele discutii pe care le
au cu parintii sunt:Ce-ai facut azi la scoala? Ce note ai luat? Ce iti
trebuie pentru scoala? Treci in camera ta §i invatd. Mai lasa calculatorul.
Si cam aceasta este toata discutia”.

Consilier, Liceu teoretic ,,La mine in cabinet, atunci cand vin din proprie
initiativa §i nu trimisi de diriginti, vin pentru a afla cine sunt ei si ce pot
face mai tdrziu, vin pentru probleme sentimentale”.

Am mai regasit, in interviurile realizate, urmatoarele sugestii de prevenire a
violentelor scolare:

o Elaborarea unui regulament al clasei; elevii sa fie cei care negociaza regulile
si stabilesc sanctiunile in cazul in care nu sunt respectate. Se vor stabili reguli
simple care trebuie respectate si care pot fi schimbate la nevoie.

o Initierea de activitdti care si vizeze dezvoltarea competentelor personale si
sociale ale elevilor. Elevii trebuie invitati ce presupune convietuirea in
societate: a se inelege reciproc, a asculta, a exprima problemele in cuvinte, a
lua decizii colective, a intarzia actiunea atunci cdnd sunt sub influenta starilor
tensionate, a respecta legea. Elevii pot fi responsabilizati prin incredintarea
diferitelor sarcini, prin constituirea unui consiliu al clasei.



e Ceea ce multe institutii numesc ,,culturd organizationala” poate fi realizat cu
mult succes si la nivelul clasei prin diverse activitati comune care sa permita
0 cunoastere reciproca, intarirea coeziunii grupului, dezvoltarea sentimentelor
de mandrie legate de apartenenta la clasa si scoala respectiva.

o Elaborarea unui cod de comportament si disciplind in gcoala.

e Structurarea unor parteneriate (scoald, politie, justitie, comunitate).
Comportamentul violent in spatiul scolar este produsul influentei combinate a

factorilor individuali si a celor contextuali. Prevenirea violentelor scolare nu

poate fi o verigd izolata a prevenirii violentei generale in societate. Nu este mai

putin adevarat insa si faptul ca este nevoie de o campanie mai sustinutd pentru

combaterea violentelor scolare, campanie declanstd la nivel national si sustinuta

de toti decidentii educationali.
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