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Rezumat: SISTEMUL PENTRU TERAPIA PERSONALIZATA A TULBURARILOR DE
PRONUNTIE (TERAPERS) — reprezintd cercetarea ce a fost derulatd in echipa
interdisciplinard cu scopul de a alcatui si implementa un sistem informatic inteligent de
terapie a tulburarilor dislalice, specifice limbii roméane (sistem CBST — computer-based
speech therapy), ca metoda logopedicd adjuvantd, personalizatd si centrati pe client. Tn
cadrul acestei lucrari dorim sa evidentiem rezultatele optime obtinute de dislalicii prin
utilizarea programelor informatice, in comparatie cu cele obtinute de cei care au parcurs
interventia logopedica clasica. S-a validat faptul ca folosirea terapiei asistate de computer
este semnificativ mai eficientd pentru copiii dislalici, facilitdind si completand tehnicile
logopedice clasice.
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Introducere

Progresele tehnologice au influentat terapia de limbaj in ultima decada in doua
moduri majore: primul, folosind computerele si alte echipamente de comunicare a
fost posibild comunicarea intre persoane cu dificultati de limbaj; in al doilea rand,
computerele sunt folosite in terapia tulburarilor de limbaj contribuind la invatarea
limbajului scris si verbal prin folosirea diverselor programe si soft-uri informatice.
(Gibbons si Fairweather, 1998).

Astfel, computerul poate fi utilizat in terapia logopedica ca un adevarat
instrument clinic, iar logopedul poate sa utilizeze armonios abilitatile sale clinice si
tehnice pentru a veni in ajutorul pacientului sau, orientandu-si mai flexibil si
modern evaluarea, tratamentul si feedback-ul constant. Jocurile pot fi utilizate in
terapia logopedicd, mai ales cu logopatii de varstd prescolard si scolard mica.
Vorbirea subiectilor logopati este inregistrata la Inceputul terapiei logopedice, in
timpul si la sfarsitul terapiei in asa fel incat inregistrarile sd se transforme in reale
scopuri terapeutice (nivel sau standard de comparatie).

Specialistii au constatat ca utilizarea software-lor in terapia logopedica :

1. contribuie la diagnosticarea tulburarilor de limbaj ;

2. produce feedback audio-vizual in timpul tratamentului. Monitorul este
foarte des utilizat pentru:

(a) a arata un anumit model corect de impostare a sunetelor;

(b) a vizualiza progresul realizat de pacienti pe parcursul terapiei;
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(c) a substitui controlul terapeutului in perioadele de exersare terapeutica de
acasd, din afara cabinetului terapeutic (si secundar reducerea costurilor aferente);

3. monitorizeaza si evalueaza progresul terapeutic;

4. ofera baterii de exercitii practice pentru logopatii care nu sunt sub directa
supervizare a unui logoped.

In cadrul terapiei logopedice se folosesc un numir destul de mare de soft-uri
terapeutice, unele dintre acestea sunt simple si produc un singur tip de feedback
vizual sau auditiv, in timp ce altele sunt extrem de complexe, permitand un training
sustinut si etapizat pe mai multe aspecte ale vorbirii.

Integrarea mijloacelor audio-vizuale in terapia logopedica alaturi de cuvantul
logopedului, lucrul cu materialele didactice, contribuie la atingerea mai rapida a
scopurilor terapeutice, ca cel al formarii deprinderilor corecte de pronuntie,
dezvoltarii vorbirii in general, Tmbogatirea vietii afectiv-emotionale, stimularea
imaginatiei. Utilizarea computerului in diferite faze ale terapiei logopedice,
determind o situatie psihologica si pedagogica noud prin crearea unei ambiante
speciale de 1nvatare, prin facilitarea unei modalitati noi, superioare, de recuperare a
informatiei. Mijloacele audio-vizuale sunt utilizate in diferite etape ale terapiei
dislaliei, incepand cu pregatirea pentru terapie si terminand cu incheierea acesteia.

Eficienta utilizarii programelor informatice in terapia logopedica

In activitatile de terapie a tulburirilor de limbaj utilizarea soft-urilor de instruire
asistatd, prin oportunitatea de a utiliza un adevarat tezaur de imagini, prin
intensitatea culorilor, prezenta animatiei, a sunetelor, poate transforma procesul
terapeutic intr-o activitate extrem de atractiva, in timpul careia dislalicii invata cu
placere. Ele trezesc curiozitatea si interesul subiectilor pentru activitatea
terapeutica, starnesc impresii puternice si trdiri afective. Rezultatele activitatii
terapeutice tin de modul in care profesorul logoped reuseste sa integreze aceste
programe 1n demersul corectiv recuperativ, de felul in care le utilizeazd pentru a
obtine materiale didactice deosebite si a realiza activitati atragatoare, eficiente. Ele
sunt doar instrumente, valoarea lor depinde de cunostintele, abilitatile si implicarea
celui care le foloseste. (O’Kelly, 2002).

Conceperea si folosirea programelor informatice 1n terapia logopedica depinde,
pe de o parte, de specificul tulburarii de limbaj, iar pe de altd parte, de
particularitatile de vorbire si de personalitate ale logopatilor, precum si de
particularitatile de varsta. De asemenea, se determina nivelul proceselor mentale si
al dezvoltarii limbajului copiilor, caracterul reprezentarilor, spiritul de observatie,
interpreta stimuli auditivi §i vizuali. Ignorarea acestor cerinte poate determina
aparifia unor limite §i neajunsuri (determinarea apatiei intelectuale si afective,
riscul pasivismului, standardizarea comportamentului etc.). Pentru evitarea acestor
neajunsuri, folosirea acestor mijloace trebuie sd se facd cu discernamant, astfel
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incat sa-si gaseasca justificare de fiecare datd in cadrul unei strategii psiho-
pedagogice clar exprimata (Laffey, Tupper, Musser si Wedman, 2003).

Astfel, terapeutul, prin cunostintele si inventivitatea sa, poate dobandi un ajutor
valoros in activitatea de terapie, tehnicile audio-vizuale contribuind la realizarea
unei adevarate creatii ce poate purta insemnele originalitatii sale. Ele trebuie
folosite cu echilibru, In combinatie cu mijloacele clasice ale logoterapiei, sa nu se
exagereze sau abuzeze in utilizarea lor, nefiind menite sa Inlocuiascd munca
terapeutului, ci sa ajute la infaptuirea succesului terapeutic: reeducarea vorbirii si
personalitatii logopatilor. Prioritatile actuale in logopedie constau in dezvoltarea de
sisteme informatice capabile de a personaliza ghidurile terapeutice la evolutia
copilului si a evalua motivatia si progresele realizate de copil (Collis, 1997)

Se poate exemplifica In terapia logopedica a dislaliei, la nivelul limbii romane,
elaborarea si experimentarea, in cadrul echipei interdisciplinare alcatuitd din
psihologi, logopezi, informaticieni, SISTEMUL PENTRU TERAPIA
PERSONALIZATA A TULBURARILOR DE PRONUNTIE (TERAPERS) — care si-a
propus alcdtuirea si implementarea unui sistem informatic inteligent de terapie a
tulburarilor de expresie lingvistica, specifice limbii roméne (sistem CBST -
computer-based speech therapy), ca metoda logopedica adjuvanta, personalizata si
centrata pe client.

Acest sistem prezintd doud componente majore :

a) sistemul de calcul al logopedului, care include trei module: un model grafic
virtual 3-D al aparatului fono-articulator, o componenta audio de monitorizare a
evolutiei copiilor, inclusiv cu exemplificari si un sistem expert care va produce
inferente luand in considerare evolutia datelor audio, puse la dispozitie de sistemul
cronologic de monitorizare;

b) dispozitivul mobil, cu care va lucra logopatul, inclusiv exercitiile pentru
acasa.

Ideea realizdrii unei terapii bazate pe calculator (CBST) in cazul dislaliei, pentru
limba romana, se bazeaza pe doud premise majore :

a) eficienta doveditd a integrarii calculatorului in terapia logopedica clasica a
dislaliei (soft-uri educationale si terapeutice) pentru limba engleza ;

b) eficienta dovedita a introducerii mijloacelor audio-video n terapia
logopedica a altor tulburari de vorbire decat dislalia, pentru limba romana (in
terapia logonevrozelor, a dificultatilor dislexo-disgrafice) (Tobolcea, 2001, 2002)

Obiectivul cercetarii

Pentru a se evalua eficienta terapeutica a primului program adjuvant in limba
romana pentru logopedie, s-a realizat o cercetare experimentald care a avut ca
obiectiv verificarea eficientei computerului in terapia logopedica a dislaliei : daca
grupul dislalicilor la care s-a utilizat computerul obtine scoruri mai mari la proba
de evaluare complexd a vorbirii (proba vorbirii reflectate, proba vorbirii
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independente si testul dezvoltarii auzului fonematic prin proba cuvintelor
paronime) decat cei din grupul de control care au urmat terapia logopedica clasica.

Metodologie

Din punct de vedere metodologic, utilizarea computerului in etapa corectarii S-a
realizat cu ajutorul unor programe informatice, ce au Inlocuit plansele si desenele
din terapia clasica.

Pentru stabilirea diagnosticului logopedic s-au folosit cateva probe din
Inventarul de probe de examinare complexa: proba determinarii varstei psihologice
a limbajului (Alice Descoudres), proba definirii de notiuni (dupa R. Zazzo), proba
compararii de notiuni, proba de completare a unor lacune, proba indicarii opusului
unor notiuni, desenul ,,Omuletul” etc. Copiii inclusi in studiu au fost selectati Tn
functie de varsta cronologica, forma dislalica, de nivelul gravitatii dislaliei, precum
si de nivelul de dezvoltare intelectuala.

Lotul cercetarii

Pentru investigarea eficientei programelor terapeutice pentru trei forme dislalice
(sigmatism, rotacism si dislalie polimorfa) frecvente la varsta prescolara, au fost
selectati 60 de copii dislalici: 30 dislalici pentru constituirea grupului experimental
si 30 dislalici pentru constituirea grupului martor.

Criteriile de selectie au fost urmatoarele:

- deficienta de limbaj: sigmatism, rotacism, dislalii polimorfe;

- varsta: 5-6 ani;

- inteligenta normala.

S-au utilizat doua grupuri, §i anume:

- un grup n care s-a utilizat computerul in corectarea pronuntiei, format din 30
copii (10 cu sigmatism, 9 cu rotacism si 11 cu dislalii polimorfe);

- un grup de control, format din 30 de copii al caror tratament a urmat terapia
clasica (11 cu sigmatism, 10 cu rotacism si 9 cu dislalii polimorfe).

In repartizarea copiilor in cele doud grupuri ne-am asigurat de respectarea
criteriului omogenitatii; astfel, in cele douad grupuri au fost inclusi copii cu
sigmatism, rotacism si dislalie polimorfd; totodatd, scorurile medii la prima
aplicare a probei de evaluare complexa a dislaliei obtinute de cele doud grupuri au
fost echivalente statistic, dupa cum reiese din aplicarea testelor Anova One Way si
Bonferroni asupra scorurilor. In etapa automatizirii sunetelor s-au aplicat aceleasi
probe, iar scorurile Tnregistrate de grupul experimental au fost mai mari comparativ
cu scorurile grupului martor.

Astfel, diferentele intre performantele acestora la sfarsitul tratamentului sunt
determinate de includerea dislalicilor in cele doud programe intensive. In ceea ce
priveste rezultatele obtinute, pentru a verifica eficienta utilizarii programelor
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informatice in logopedie, s-au realizat comparatii pe fiecare din cele trei probe
aplicate 1n cadrul cercetarii.

Prelucrarea statistica si analiza rezultatelor cercetarii

Dupa efectuarea evaludrii logopedice a subiectilor investigati a fost necesara
prelucrarea statistico-matematicd si analiza rezultatelor obtinute la probele
administrate celor doud grupuri de dislalici.

Analiza statistico-matematica a rezultatelor obtinute de subiectii cercetarii la
probele administrate in perioada automatizarii sunetelor in vorbirea libera,
independenta, este cea mai importantd in aprecierea eficientei programului
experimental aplicat dislalicilor din lotul experimental. Aceasta analiza a privit atat
eficienta terapeuticd logopedicd pe ansamblu, cat si influenta strategiilor de
stimulare si dezvoltare verbald, bazate pe utilizarea unor soft-uri de instruire
asistata de computer.

Rezultatele cercetarii :

a. vorbirea reflectata:

Diferenta dintre cele doua medii este semnificativa statistic: t(58) = -9,48; p <
0,01; asadar, performanta la proba vorbirii reflectate obtinutd de subiectii din
grupul a care a utilizat computerul in terapia logopedica, a fost semnificativ mai
mare decit cea a subiectilor care au urmat tratamentul obisnuit, clasic al dislaliei
(Grafic 1).

Grafic 1. Diferenta dintre grupurile de copii dislalici la proba vorbire reflectata
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b. vorbirea independenta.

Diferenta dintre cele douad medii este semnificativa statistic: t (58) = -5,25; p <
0,01; asadar, performanta la proba vorbirii independente obtinutd de subiectii din
grupul care a utilizat computerul in perioada corectarii pronuntiei, a fost
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semnificativ mai mare decat cea a subiectilor care au urmat tratamentul obisnuit al
dislaliei (Grafic 2).

Grafic 2. Diferenta dintre grupurile de copii dislalici la proba vorbire independenta
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c) auzul fonematic:

Diferenta dintre cele doud medii este semnificativa statistic: t(58) = -5,85; p <
0,01; performanta la proba de evaluare a auzului fonematic obtinutd de subiectii
din grupul care a utilizat computerul Tn corectarea pronuntiei a fost semnificativ
mai mare decat cea a subiectilor care au urmat tratamentul clasic al dislaliei.

Grafic 3. Diferenta dintre grupurile de copii dislalici la proba auz fonematic
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Asadar, performantele la cele trei teste din proba evaludrii complexe - proba
vorbirii reflectate, a vorbirii independente si a auzului fonematic - obtinute de
subiectii din grupul care a utilizat computerul sunt semnificativ mai mari decat cele
ale subiectilor care au urmat tratamentul obignuit al dislaliei.
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Analiza calitativa a datelor demonstreaza factorii determinanti in eficienta logo-
terapeuticd a programului pe computer :

- interesul deosebit pe care il trezeste subiectilor;

- captarea atentiei copiilor de catre computer, ceea ce faciliteazd efectul
metodelor de interventie logopedica propriu-zisa;

- usureaza o bund parte a sarcinilor logopedului deoarece activitatile de cautare
a planselor, manipularea lor etc., sunt Inlocuite, si astfel, facilitate, de lucrul la
computer;

- continutului atractiv, deosebit al programelor terapeutice, al materialelor
utilizate Tn aceste programe: diversitatea si caracteristicile cromatice (culori,
luminozitate, contrast) ale plangelor prezentate copiilor. Aceste efecte sunt mult
sporite deoarece caracteristicile cromatice pot fi adaptate spre a obtine o vizibilitate
cat mai buna in cazul fiecarui copil.
logo-terapeutic poate fi explicatd prin doud elemente :

A) contributia computerului in captarea interesului copiilor prin feed-back-ul
oferit asupra progresului obtinut pe parcursul terapiei;

B) constituie un obiect interesant pentru copil, ceea ce face ca atentia sa fie
concentrata mai intens si pentru un timp mai indelungat asupra inregistrarilor,
asupra continutului programelor utilizate n scop terapeutic.

Pe langd acest efect de captare a atentiei, utilizarea computerului elibereaza
terapeutul de anumite sarcini de pe parcursul lucrului cu logopatii; avand ajutorul
programelor demonstrative, acesta nu mai trebuie s repete cuvintele si propozitiile
pe care le solicita copilului sa le reproduca, si astfel isi poate orienta eforturile
asupra observarii, sprijinirii §i corectarii copilului, fiind asistat de computer,
utilizdndu-se mult mai usor si eficient feed-back-ul auditiv si vizual. Ca urmare,
eficienta terapeutica a interventiei logopedice este sporitd. De asemenea, utilizarea
programelor usureaza o buna parte a sarcinilor logopedului — cautarea plansgelor,
manipularea lor etc., sunt inlocuite si, astfel, facilitate de activitatea la computer.
Un alt avantaj determinant al utilizarii computerului este cel al continutului
propriu-zis al programelor terapeutice, adicd al materialelor utilizate in aceste
programe; astfel, avand Tn vedere n special categoria prescolarilor, diversitatea si
caracteristicile cromatice (culori, luminozitate, contrast) ale planselor prezentate.

Prin rezultatele obtinute se poate sustine ca in terapia logopedica a dislaliei am
obtinut:

a. cresterea eficientei interventiilor terapeutice in tratamentul tulburarilor de
limbaj ca urmare a diversificarii terapiei prin utilizarea programelor informatice;

b. cuantificarea progreselor;

c. discriminarea si depistarea fina a greselilor.

Prin utilizarea mijloacelor informatice in terapia logopedica, practicienii reusesc
sd obtind: feedback imediat, cuantificarea progreselor terapiei, constientizarea
dificultatilor copilului, obtinerea unor rezultate mai bune in activitatea formativa si
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educativa. Activitatea logopezilor si educatorilor se afla intr-o stransa
interdependentd, progresele in activitatea logopedica determind si progrese in
activitatea didactica (Tobolcea, 2007).

Concluzii

Pe ansamblul cercetirii desfasurate, rezultatele obtinute demonstreaza ca
procedeele utilizate prin aplicarea programului pe computer determind accelerarea
progreselor Tn corectarea sunetelor in timpul terapiei logopedice a dislaliei.

Prin interpretarile calitative la probele administrate, aceste modalitati
informatice pot sta la baza unor programe de dezvoltare a vorbirii, frontale sau
individuale, la varstele prescolare si scolare mici.

Consideram ca aceasta categorie de program ar trebui Inceputd in gradinita in
cadrul terapiei dislaliei, pentru a se asigura o vorbire corecta, fluentd, contribuind
la pregatirea pentru scoald si apoi, programul continuat in primele clase in perioada
scolaritatii mici.

Validitatea si fidelitatea rezultatelor a fost asigurata prin:

* aplicarea unei selectii de probe adecvate pentru examinarea nivelului de
dezvoltare a limbajului si a nivelului intelectual;

» formarea unor loturi de investigatie reprezentative;

» verificarea experimentald a ipotezelor;

* testari repetate aplicate pe loturile de investigatie;

» realizarea experimentului de interventie terapeutica;

» folosirea metodelor statistice de prelucrare si evaluare a rezultatelor.

Veridicitatea rezultatelor obtinute prin utilizarea complexelor de metode a fost
confirmatd prin prelucrarea statistica a rezultatelor. Totalitatea rezultatelor
evidentiazd progresele Semnificative obtinute de lotul experimental in urma
aplicarii programului, comparativ cu cele ale lotului martor, ceea ce demonstreaza
ca acest program terapeutic conceput si aplicat la dislalici, a influentat in mod
pozitiv insusirea pronuntiei corecte, fiind, deci, functionabil si eficient .

La elevii dislalici, este necesard addugarea si desfiasurarea unor programe de
dezvoltare a vocabularului, cu obiective precise, metode adecvate si desfasurare
algoritmizata, gradata in timp. Schema de desfasurare a acestor programe trebuie sa
cuprindd o evaluare inifiald a dezvoltarii limbajului la inceputul terapiei, sa
continue cu introducerea sa ntr-un program specific de terapie verbald si sa se
incheie cu o evaluare finald a progreselor obtinute (Eriksson, 2004).

Eficienta programului a fost demonstrata prin faptul ca, intr-un timp relativ
scurt, subiectii si-au corectat si insusit modalitatile de pronuntie corectd si au
invatat sa le foloseasca in contexte diferite in perioadele de consolidare si
automatizare a terapiei logopedice. Datele experimentului ne confirma acest lucru.
Procedeele de antrenament folosite cu ajutorul computerului au trezit Tn mai mare
masurd interesul dislalicilor, intdrindu-le motivatia pentru activitate, dar si
cooperarea pentru indeplinirea sarcinilor primite.
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in cadrul procesului de terapie a dislaliei, trebuie tinut seama, pe langa nivelul
de dezvoltare a inteligentei si de competenta lingvisticd anterioara a fiecdrui
subiect. Aceasta va duce, in final, la ameliorarea comunicarii, echilibrarea
personalitatii si la o mai bund adaptare la cerintele scolare. Integrarea mijloacelor
informatice 1n terapia logopedica aldturi de cuvantul logopedului, lucrul cu
materialele didactice, contribuie la atingerea mai rapida a scopurilor terapeutice, ca
cel al formarii deprinderilor corecte de pronuntie, dezvoltarii vorbirii in general,
imbogdtirea vietii afectiv-emotionale, stimularea imaginatiei.

Utilizarea acestor mijloace in diferite faze ale terapiei logopedice, determind o
situatie psihologica si pedagogica noud prin crearea unei ambiante speciale de
invatare, prin facilitarea unei modalitati noi, superioare, de corectare a vorbirii, de
dezvoltare a abilitatilor de limbaj si comunicare.

Abstract: A PERSONALISED THERAPY SYSTEM FOR SPEECH DISORDERS
(TERAPERS) - is the result of an interdisciplinary team research which aims at the creation
of an intelligent computer system for the therapy of dislaly, specific to the Romanian
language (CBST - computer-based speech therapy), as a supplementary, client centered
method. The paper outlines the effect of the use of the intelligent computer programs in the
therapy of the children with speech disorders compared to the classical approach. The use
of computer showed better results by far, being more efficient for children with dislaly as it
completes and expands the classical approach and techniques.

Key words: dislaly , computer, therapy, software, children.

Résumé: TROUBLES DU SYSTEME thérapie personnalisée & prononcer (TERAPERS),
est la recherche qui a été menée en équipe interdisciplinaire en vue de construire et mettre
en oeuvre un traitement intelligent ordinateur troubles dislalics systéme propre a la langue
roumaine (systéme CBST - ordinateur a base d'orthophonie),comme un discours d'appoint,
personnalisée et axée sur la clientele. Dans ce travail, nous souhaitons mettre en évidence
les meilleurs résultats obtenus en utilisant dislalics logiciel par rapport & ceux obtenus par
ceux qui sont passés par des interventions traditionnelles en logopédie. Il a été validé que
I'utilisation du assistée par ordinateur traitement est significativement efficace pour les
enfants dislalics facilite et compléte les techniques traditionnelles d'orthophonie.

Mots-clés: dislalie, computer, thérapie, soft, les enfants
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