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A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A1. STRUCTURILE INSTITUTIONALE, ADMINISTRATIVE $| MANAGERIALE
S.A.1.1. MISIUNE, OBIECTIVE $I INTEGRITATE ACADEMICA
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei isi desfagoara activitatea in cadrul Universitatii

"Alexandru loan Cuza" din lasi, cea mai veche institutie de invatamant superior din Romania, infiintata la
26 octombrie 1860, la scurt timp dupa Unirea Principatelor (1859). Universitatea din lasi a deschis etapa
moderna a invatamantului superior roménesc. Ca prima institutie academica, Universitatea iegeana a devenit,
astfel, centrul polarizarii fortelor intelectuale din toate provinciile roménesti, facand posibila afirmarea si
dezvoltarea pe baze nationale a invatamantului, culturii gi stiintei.

Universitatea "Alexandru loan Cuza" din lasi constituie o comunitate academica distincta, care Tsi
desfagoara activitatea in conditii de autonomie universitara si democratie academica. Universitatea ,Alexandru
loan Cuza” are, in prezent, peste 36.000 de studenti si 833 de cadre didactice si se bucura de un important
prestigiu la nivel national si international. Este membra a unora dintre cele mai importante asociatii si retele
universitare: Grupul Coimbra, EUA (Asociatia Europeana a Universitatilor), Reteaua Utrecht, IAU (Asociatia
Internationald a Universitatilor), AUF (Agentia Universitara a Francofoniei) si RUFAC (Reteaua Universitatilor
Francofone).

Odata cu procesul Bologna, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” a devenit prima institutie de
invataméant superior din Roménia centratd pe student. Printr-o bogaté oferta de studii complementare, de la
toate facultatile, Universitatea ofera studentilor libertatea de a-gi contura propriul traseu academic si de a
dobandi cunostinte in domenii la alegere. in Universitatea ,Alexandru loan Cuza’ isi desfasoara activitatea
15 facultati, avand 64 de programe de studiu acreditate sau autorizate provizoriu, la toate formele de
invatamant (de zi, la distanta si cu frecventa redusa).

Facultatea de Psihologie si Stinte ale Educatiei este, de asemenea, beneficiara unei traditii
prestigioase. Inceputul invatdmantului universitar de psihologie si pedagogie la lagi este anterior nfiintarii
Universitatii ,Alexandru loan Cuza”. Psihologia figura printre disciplinele filosofice predate la Seminarul de la
Socola (1804) si la Academia Mihaileana (1835). Odata cu infiintarea Universitatii, in 1860, primele cursuri
universitare de psihologie si pedagogie (didactica) au fost tinute de Simion Barnutiu. Prelegerile sale, tinute Tn
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anul universitar 1860-1861, pot fi considerate primul curs de psihologie din Romania. Munca sa va fi
continuata de Titu Maiorescu, care va tine doud cicluri de prelegeri sub titlul Cercetéri psihologice. O atentie
speciala o merita Eduard Gruber, doctor in psihologie la W. Wundt, care a infiintat la lagi primul laborator de
psihologie experimentald din tara in 1893, unul dintre primele 10 din lume. Catedra de Psihologie a
Universitatii ,Alexandru loan Cuza” a fost ocupatd de Constantin Leonardescu, dar dezvoltarea principald a
invataméntului universitar iesean de psihologie este legata de numele Iui Mihai Ralea si Vasile Pavelcu.
Consemnam si faptul ca la Universitatea din lasi s-a infiintat in 1899 primul Seminar Pedagogic pentru
formarea viitorilor profesori, initiat de lon Gavanescul si continuat de Stefan Barsanescu. Aceasta institutie
ieseana a constituit modelul urmat de celelalte universitati din tara.

Daca in perioada interbelica disciplinele psihopedagogice au fiintat in cadrul Facultatii de Litere i
Filozofie, in perioada postbelica pot fi consemnate doua momente cu semnificatie majora in formarea de sine
statatoare a specialistilor din aceste domenii: functionarea Facultétii de Psihologie si Pedagogie (1948-1952)
si a sectiei de Sociologie-Psihologie in cadrul Facultatii de Istorie si Filosofie (1969-1978). (Re)infiintarea, in
1990, in cadrul Facultdtii de Filosofie, a specializérilor psihologie si pedagogie a avut nu doar caracter
reparator (pentru compensarea anilor ,negri’ — 1978-1989 — cand facultatile si specializarile de profil din toata
tara au fost desfiintate), ci si necesar. In 1997 se realizeazd o separare, justificatd atat administrativ cat si
epistemologic, de Facultatea de Filosofie, prin infiintarea noii Facultéti de Psihologie si Stiinte ale Educatiei.
Perioada de dupa 1990 este caracterizata de deschiderea catre mediile academice si stiintifice occidentale
care permit schimbul de experientd, mobilitéti ale studentilor si realizarea in comun a unor programe
academice.

in prezent, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei are un numar de 3000 de studenti, la
formele de invatamant zi si la distanta, si 53 de cadre didactice.

Misiune
Misiunea Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, din cadrul Universitatii ,Alexandru loan Cuza”
din lagi, este de a pregati specialisti de performanta care sa contribuie la dezvoltarea societatii romanesti, in
contextul integrarii tari noastre in Comunitatea Europeana. Oferta academica este orientata catre
invatdméntul de excelenta, prin stabilirea unor standarde didactice si de cercetare la nivelul celor mai
prestigioase facultdti de profil din tard si stréinatate. Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei isi
contureaza misiunea pe trei planuri:
a. dezvoltarea unor programe de formare pentru:
= formarea initiala a specialigtilor in domeniile psihologiei si stiintelor educatiei;
= formarea initiald a profesorilor pentru invatamantul primar si prescolar;
= formarea initiald in domeniul psiho-pedagogic a studentilor din toate facultétile Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” lasi;
= formarea initiala in domeniul psihopedagogic a altor categorii de absolventi ai institutilor de
invatamant superior (ingineri, medici, agronomi, preoti etc.);
= formarea continua a specialistilor din domeniul psiho-pedagogic;
= formarea continua a profesorilor din invatamantul preuniversitar.
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b. dezvoltarea unor programe de cercetare stiintifica de inalt nivel prin antrenarea echipelor de cercetare, a
centrelor de excelenta si a resurselor tehnologice existente la nivelul facultatii si prin valorificarea
parteneriatelor cu centre i institutii stiintifice nationale si internationale.

c. interventie psihosociala si implicare in rezolvarea nevoilor comunitatii prin intermediul unor structuri gi
resurse logistice ale facultatii: centre de excelentd, laboratoare, centre de analizd si resurse,
departamente.

In baza acestei misiuni, facultatea noastra isi propune, pentru viitor, cresterea gradului de flexibilitate si
imbunatatirea ofertei educationale pentru a facilita compatibilizarea procesului didactic in raport cu orientarile
promovate de Procesul Bologna si cu obiectivele programului Spatiul European al Tnvétéméntului Superior
reiterat in septembrie 2003 la Conferinta de la Berlin.

Obiective
in cadrul directiilor de dezvoltare a ofertei didactice, conform Legii 228/24.06.2004 privind organizarea
studiilor universitare, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei isi propune:
= promovarea principiilor generale si infaptuirea obiectivelor incluse in Declaratia de la Bologna, respectiv:
- asigurarea calitatii invatamantului superior;
. adoptarea unui sistem bazat pe trei cicluri;
- promovarea mobilitatii studentilor si a personalului academic si administrativ;
. adoptarea unui sistem de diplome comparabile si bine definite;
- promovarea dimensiunii europene in invatamantul superior prin continuturile curriculare;
. extinderea posibilitatilor instruirii continue.
= perfectionarea sistemului pe trei cicluri, care a debutat cu anul universitar 2005-2006: studii de licenta — 3
ani; studii de masterat — 2 ani; studii de doctorat — 3 ani.
1. Pentru ciclul I, corespunzator studiilor de licenta (3 ani), functioneaza doud domenii:
. Psihologie
cu specializarea Psihologie (forma de invatdmant zi si ID)
- Stiintele Educatiei
cu specializarile:
Pedagogie (forma de invatamant zi),
Psihopedagogie speciala (forma de invatamént zi),
Pedagogia invatdméntului primar si prescolar (forma de invatamant zi si ID).
2. Pentru ciclul ll, corespunzator masteratului (2 ani), functioneaza urmatoarele domeni:
A. Psihologie — cu specializarile:
. Psihologie clinica si psihoterapie (forma de invatamant zi)
. Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a personalului (forma de invatamant zi)
« Relatii umane si comunicare (forma de invatamant zi)
- Terapii de cuplu si familie (forma de invatamant zi)
. Psihologie educationala si consiliere (forma de invatamant zi)
. Psihologie medierii i rezolvarii conflictelor (forma de invatamant ID)
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B. Stiintele Educatiei — cu specializarile:
- Relatii si strategii interculturale (forma de invatamant zi)
- Medierea conflictelor in educatie (forma de invatamant zi)
. Diagnoza si interventie la persoanele cu cerinte speciale (forma de invatamant zi)
Sunt in curs de acreditare urmatoarele specializari:
- Politici si management educational (forma de invatamént ID)
- Educatia adultilor (forma de invatdmént ID)
- Didactici aplicate pentru invatamantul primar si prescolar (forma de invatamént zi)
- Medierea conflictelor in educatie (forma de invatamant ID)
= armonizarea planurilor de invatamant si a programelor analitice in conformitate cu strategia de
restructurare si directiile de dezvoltare prezentate mai sus;
= dezvoltarea si diversificarea specializarilor oferite prin masterat in conformitate cu schimbarile determinate
de noua oferta educationala;
= elaborarea, acreditarea si derularea unor programe de pregatire continua a cadrelor didactice din
invataméantul preuniversitar, pentru toate specializarile, in conformitate cu normele Centrului National de
Formare a Personalului din Invatdméntul Preuniversitar,
= derularea unor cursuri de specializare si formare continud a propriilor absolventi in conformitate cu
standardele Asociatiei Psihologilor din Roménia;
= extensia studiilor doctorale prin re-configurarea planurilor de invatdmant in acord cu pluralizarea cerintelor
si promovarea unei politici selective atractive si eficiente;
= realizarea i promovarea unui program de marketing educational pentru oferta educationald, initiala si
continua, aplicata in facultatea noastra;
= diversificarea ofertei de programe universitare care sa permita pregatirea si integrarea sociald a unor
grupuri defavorizate la specializarea psihopedagogie speciala;
= dezvoltarea de noi forme de programe academice in acord cu cerintele educationale;
= dezvoltarea de noi specializari, in cadrul ciclului de masterat, in sistemul Invatdmant la Distanta prin
Departamentul de fnvé;‘émént la Distanté din cadrul facultatii;
= initierea unor acorduri de colaborare cu facultati din domenii similare, din universitati de prestigiu din tara si
strainatate, pentru a dezvolta programe comune de pregatire academica si a amplifica schimbul de cadre
didactice si studenti.

Integritate academicé

Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei respecta Carta Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din
lasi, adoptatd in 2001 si modificatd in 2007, care stipuleaza faptul c& aceastd institutie este o comunitate
universitara distincta ce isi desfagoara activitatea in conditi de autonomie universitara si democratie
academica, intr-un spatiu propriu, cu buget propriu, garantat de Legea Tnvétéméntului.

Autonomia universitara, consacrata prin legislatia in vigoare, intemeiata pe prevederile Constitutiei
Romaniei si ale Legii invatdmantului, se manifesté prin libertatea de decizie a Universitatii ,Alexandru loan
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Cuza” fata de organismele statale sau politice, in probleme care privesc structura, conducerea, administrarea
si functionarea institutiei, precum si in raporturile sale cu unitati similare din tara si din strainatate.

in baza prevederilor Cartei Universitare, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei isi propune:
Elaborarea unui Regulament intern de functionare;
Sustinerea permanentd a libertatii academice ce consfinteste dreptul fiecarui membru al comunitatii
universitare de a-si alege subiectele de cercetare si de studiu, de a interpreta rezultatele cercetarii, dreptul
comunitatii in ansamblu si al fiecarui membru in parte, de a participa la activititile de invatdmént si
cercetare ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, precum si la organizarea i conducerea acestor
activitati;
Dezvoltarea parteneriatelor cu studentii si doctoranzii facultatii noastre in intreprinderea comuna de
formare a specialigtilor pentru domeniile psihologie si stiintele educatiei;
Aplicarea criteriilor privind dobandirea, mentinerea statutului si promovarea in comunitatea universitara,
respectiv: competenta profesionala, subordonata excelentei in invatamént si cercetare, corectitudinea
morala si atagsamentul fata de Universitate.

Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei apara valorile libertatii academice, autonomiei

universitare i integritatii etice stipulate prin Codul eticii si integritatii academice al Universitétii ,Alexandru loan
Cuza” (2006). In baza acestui Cod, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei va actiona pentru:

Promovarea valorilor i normelor ethos-ului academic, ale corectitudinii $i respectului, ale responsabilitatii
si subordonarii ierarhice, ale apararii demnitatii si integritati persoanei, ale dezvoltarii cetateniei si
egalitatii, ale transparentei, responsabilitatii profesionale si sociale;

Incurajarea performantelor in activitatea didactica si de cercetare;

Asigurarea onestitatii si corectitudinii intelectuale in elaborarea lucrarilor stiintifice prin utilizarea si
indicarea corecta a surselor bibliografice;

Compatibilizarea propriilor practici educationale cu valorile si principiile invatamantului superior european;
Promovarea politicii de nediscriminare in toate domeniile activitati universitare: admiterea i
fnmatricularea studentilor, evaluarea lor academicd, angajarea si evaluarea personalului didactic si
salariatilor universitatii, promovarea in cariera, promovarea in organisme sau functii de conducere,
accesul la drepturile oferite de Carta Universitara.

Raspundere si responsabilitate publicd
La nivelul facultétii se realizeazd Rapoarte de evaluare, iar, de la intrarea in vigoare a Legii Calitati,

aceste rapoarte au fost intocmite si trimise la ARACIS, pentru acreditare.

n anul universitar 2006-2007 au fost acreditate, de catre ARACIS, in cadrul ciclului | de studii

universitare urmatoarele specializari:

Psihologie — forma de Invatamant la Distantd (domeniul de licenté Psihologie),
Pedagogia invatamantului primar si prescolar — forma de invatdmant la Distantd (domeniul de licentd
Stiinte ale Educatiei).

De asemenea, au fost acreditate, pentru ciclul Il de studii universitare, corespunzator masteratului,

urmatoarele specializari: Psihologie clinica si psihoterapie; Evaluarea, formarea si consilierea psihologica a
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personalului; Relatii umane si comunicare; Terapii de cuplu si familie; Psihologie educationala si consiliere;
Psihologie medierii si rezolvarii conflictelor (ID); Relatii si strategii interculturale; Medierea conflictelor in
educatie; Diagnoza si interventie la persoanele cu cerinte speciale.

Facultatea isi propune evaluarea si acreditarea de catre ARACIS, a urmatoarelor specializari de tip
masterat: Politici si management educational (ID), Educatia adultilor (ID), Didactici aplicate pentru
invataméantul primar si pregcolar, Medierea conflictelor in educatie (ID).

S.A.1.2. Conducere si administratie
Sistemul de conducere
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei isi desfasoara activitatea in conformitate cu principiile

Cartei Universitare si cu regulamentele de functionare privind diversele domenii de activitate: Regulamentul
privitor la activitatea didactica, Regulamentul privitor la incadrarea, evaluarea si promovarea personalului
didactic si de cercetare, Regulamentul de organizare si desfasurare a doctoratului, Regulamentul privitor la
acordarea titlurilor onorifice, Normele de administrare si gestionare a patrimoniului, Codul deontologic al
membrilor comunitatii academice, Regulamentul de constituire si functionare a Senatului si a Consilillor
Facultatilor.

Structura de conducere a facultatii este adaptata rigorilor invatamantului contemporan si cuprinde
urmatoarele componente: Consiliul facultatii, Biroul Consiliului facultatii, Consiliul Departamentelor si Biroul
Consiliului Departamentului (vezi organigrama din Anexa 1).

Structura manageriala de baza integreaza functia de decan, 2 prodecani, un cancelar si 2 directori de
departament.

Consiliul facultatii asigura conducerea intregii activitati din facultate. Consiliul se intruneste lunar si este
format din reprezentantii celor doua departamente si ai studentilor. Membrii Consiliului Facultatii sunt alesi prin
vot direct si secret pentru o perioada de patru ani, de catre departamentele facultatii, conform Regulamentului
de organizare si functionare a Consiliului Facultatii. Exceptie fac studentii, ai caror reprezentanti sunt propusi
de colegii lor din formatiile de studiu cu drept de reprezentare in Consiliul Facultatii si sunt validati de Consiliul
Facultatii. Directorii de departamente fac parte, de drept, din Consiliul Facultati. Decanul, Prodecanii,
Cancelarul si Directorii de departamente sunt alesi in conformitate cu Regulamentul de organizare si
functionare a Consiliului Facultatii. Presedintele Consiliului Facultatii este Decanul.

Biroul Consiliului facultatii, format din 8 membri (decan, prodecani, cancelar, directori de departament,
administrator sef facultate si reprezentantul studentilor), raspunde de conducerea activitatilor curente. Biroul
se intruneste saptamanal si ori de cate ori este nevoie asigurand ducerea la indeplinire a hotararilor Senatului
si ale Consiliului facultatii.

Management strategic

Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei elaboreaza, la fiecare patru ani, un Plan strategic.
Acesta este supus dezbaterii de catre intreg colectivul de cadre didactice al facultétii, apoi este aprobat de
catre Consiliul facultatii.

Planul strategic este disponibil, in format electronic, pe pagina web a Facultatii de Psihologie si $tiinte
ale Educatiei (http://www.psih.uaic.ro/prezentare/documente/documente.htm).

6
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Anual, se realizeaza Planul operational care concretizeaza, in activitati si termene precise, obiectivele
prevazute in Planul strategic. Si planurile operationale sunt aprobate de catre Consiliul facultatii.

A.2. BAZA MATERIALA

S.A.2.1. PATRIMONIU, DOTARE, RESURSE FINANCIARE ALOCATE

Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati

In prezent, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei Tsi desfagoara activitatile didactice, de

cercetare, secretariat si administrative in spatii ce totalizeaza o suprafata de 1442,37 m2.

Suprafata totala de 1442,37 m2, in functie de tipul de activitate, se imparte astfel:
= sdli de curs — 469,64 m?2
= sdli de seminar — 115,22 m2
= [aboratoare — 342,99 m2
= spatii bibliotecd — 69,33 m?
= spatii pentru activitati de secretariat i administrative — 184,92 m?
= spatii pentru catedre — 260,27 m?2

Raportand suprafata destinata pe fiecare tip de activitate, la suprafata totala detinuta in prezent de
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, se vor obtine urmatoarele procente:
= sali de curs — 32,57 %
= sdli de seminar - 7,99 %
= [aboratoare — 23,78 %
= spatii biblioteca - 4,81 %
= spatii pentru activitati de secretariat si administrative — 12,82 %
= spatii pentru catedre — 18,03 %

in plus, fata de aceste spatii, facultatea va mai beneficia de utilizarea a 2 laboratoare noi, infiintate si
finantate prin Platforma de cercetare si formare interdisciplinara MEDIAEC: LFPDU - Laboratorul de formare a
personalului didactic universitar pentru noile tehnologii educationale (NTE) si LPUFE - Laboratorul de
producere si utilizare a filmului educativ.

Deoarece, pentru activitatea didactica, spatiile proprii, actuale, nu acopera in totalitate necesarul de sali
pentru numarul de serii de curs, grupe de seminar i laborator, se compenseaza deficitul de spatii prin
inchirierea de sali de la alte facultati, in procent de 15%.

Dotare

In prezent, facultatea detine un numar de 8 laboratoare ce totalizeaza aproximativ 125 computere, 8
videoproiectoare, 2 ecrane de proiectie si 4 table electronice, 10 copiatoare si imprimante. in majoritatea
laboratoarelor, computerele sunt legate in retea, dispunand de servere proprii. De asemenea, la sediul
Departamentului de Tnvétémént la Distantd — Psihologie exista un rizograf utilizat pentru multiplicarea
diverselor materiale didactice.
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Din punct de vedere al dotarii tehnice, in perioada 2008-2012 ne propunem:

= achizitionarea de echipamente si aparatura moderna (servere, computere, videoproiectoare, soft, licente
pentru utilizarea de teste din domeniul psihologic etc.) de predare in raport de 7,04 % pana la 11,26 % (in
medie — 257.319 lei), din veniturile proprii obtinute din taxe de scolarizare;

= achizitionarea de elemente adiacente celor de baza (ecrane de proiectie, table inteligente, sisteme video si
audio etc.) in raport de 8,87 % pana la 12,98 %, din veniturile proprii obtinute din taxe de scolarizare;

= infiintarea celui de-al treilea laborator de licentd, pentru care va trebui sa se achizitioneze aparatura
corespunzatoare;

= achizitionarea a céte unui videoproiector, unui ecran de proiectie si a unei table digitale pentru fiecare sala
de curs, seminar si laborator, in care aceasta aparatura lipseste, dar si pentru spatiile catedrelor ce vor fi
ulterior destinate uzului didactic de predare, dupa mansardarea tronsonului de est-vest;

= dotarea cu mobilier pentru studenti a spatiile catedrelor ce isi vor schimba destinatia dupa mansardarea
tronsonului de est-vest, si anume D 313, D 314, D 315 i D 216.
O contributie importanta in dotarea din punct de vedere tehnic a laboratoarelor, va fi obtinuta prin
derularea in anul 2008 a celor 6 proiecte tip N Il castigate prin competitie, proiecte de dimensiuni financiare
semnificative in raport cu bugetul anual al facultatii ce se vor incheia in cursul anului 2011.
In prezent, atat laboratoarele de cercetare cat si cele didactice dispun de dotare tehnica
corespunzatoare, in majoritatea cazurilor, dar sunt si laboratoare unde aparatura tehnica are un grad ridicat de
uzura fizica si morala, aici fiind vorba de Baza de cercetare cu utilizatori multipli BCUM-PEA (Laboratorul de
Psihodiagnostic — D 212 si Laboratorul de Psihoterapie DME4), Laboratorul de Dinamica de Grup — D 214 si
Laboratorul de Politici Educationale — D 213. Laboratoarele sunt echipate cu retele informatice in proportie de
80 % si cu computere individuale de restul de 20 %.
in cursul anului 2008, se va finaliza investitia din fondurile Platformei de cercetare si formare
interdisciplinara MEDIAEC, in cele 2 laboratoare: LFPDU - Laboratorul de formare a personalului didactic
universitar pentru noile tehnologii educationale (NTE) — sala D 201 si LPUFE — Laboratorul de producere si
utilizare a filmului educativ - sala D 217a.
in perioada 2008-2012, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei isi propune:
= achizitia de soft specializat pentru domeniul psihologic si de licente pentru aplicarea de teste psihologice
consacrate;

= achizitia de carti, publicatii, reviste de specialitate, abonarea la reviste on-line, cum ar fi cele ale American
Psychological Association (APA)

= achizitia de abonamente pentru utilizarea bazelor de date digitale: ProQuest si EBSCO.
Aceste investitii (de soft, publicatii si abonamente) vor reprezenta intre 0,85 % si 0,75 % din bugetul anual al
facultatii (in medie — 53.550 lei), iar din proiecte va fi de 1,7% (in medie — 26.785 lei).

= continuarea activitatilor de multiplicare si editare a manualelor pentru invatamantul la distanta, a diverselor
ghiduri de informare pentru studenti si a publicatiilor rezultate din activitatea de cercetare, totalul cheltuielilor,
sustinute prin autofinantare, ajungéand de la 2,04 % péna la 3,1 % (in medie — 47.500 lei);

= infiintarea unei fundatii asociate facultatii care sa faciliteze dezvoltarea si implementarea unor proiecte de
asistenta si interventie psihosociala (asistenta psihosociala a unor grupuri defavorizate social — persoane in



UNIVERSITATEA ,ALEXANDRU |OAN CUZA” |ASI
FACULTATEA DE PSIHOLOGIE SI STIINTE ALE EDUCATIEI PLAN STRATEGIC 2008 — 2012

varsta, bolnavi cronici, persoane cu nevoi speciale etc.), prestarea unor servicii profesionale de specialitate
(evaluare si consiliere psihologica, psihoterapie, consiliere educationald, selectie de personal, consiliere
organizationala etc.), dezvoltarea unor metode si tehnici de evaluare psihologica, organizarea de grupuri de
dezvoltare personala etc.

Resurse financiare

Ca urmare a efectuarii unei analize detaliate a situatiei prezente a spatiilor detinute, s-au determinat ca
prioritare, luarea de masuri specifice prin parcurgerea urmatoarelor etape:
in anul 2008

- se va incheia proiectul pe termen lung, de renovare si amenajare a spatiilor proprii din veniturile facultatii,
obtinute din taxe, proiect ce s-a derulat pe parcursul a celorlalte doua planuri strategice precedente, prin
renovarea Decanatului, amenajarea ultimei toalete, inlocuirea ferestrelor de langa scarile interioare,
securizarea casieriei i achizitionarea si montarea a 6 aparate de climatizare, costuri totalizate si evaluate
la valoarea de 85.621 lei;

. se vor efectua lucrarile de reparatii $i amenajare a gardului $i a parcarii din zona de nord-vest a cladiri,
cheltuielile totale estimandu-se la 307.230 lei;

. se va amenaja al doilea Laborator de licenta, la sala D 209, din veniturile proprii, obtinute din taxe, ale
Departamentului de invatamant la Distantd - Psihologie, amenajare evaluata la 23.550 lei;

. se vor efectua lucrarile periodice de reparatii curente in spatiile proprii.

in anul 2009

. se vor efectua demersurile necesare amenajarii spatiilor destinate catedrelor, prin realizarea lucrarilor de
mansardare a tronsonului sud-vest, obtindndu-se un spatiu similar ca suprafatd, cu cel din prezent,
costurile implicate ajungand la 648.839 lei din venituri proprii;

. prin eliberarea spatiilor pentru catedre, datoritd mansardarii tronsonului est-vest, se vor castiga spatii
pentru sali de seminar (ajungandu-se de la 115,22 m? la 223,01 m?, deci o crestere de aproximativ
93,56 %) si spatii pentru laboratoare (ajungandu-se de la 342,99 m? la 446,65 m2, deci o crestere de
aproximativ 30,23 %);

. se vor efectua lucrari de amenajare a unor rampe pentru persoanele cu disabilitéti, la cele doua randuri de
trepte de la intrarea in corpul D si la scarile spre etaj din zona de nord-vest a corpului D;

- se va amenaja al treilea Laborator de licentd, la sala D 315, costurile fiind acoperite din veniturile propri,
din taxe, ale Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, evaluate la suma de 26.775 lei;

- se vor efectua lucrarile periodice de reparatii curente in spatiile proprii.

inanul 2010

. se va reanaliza proiectul de construire a unei biblioteci studentesti in curtea interioara a corpului D prin
obtinerea aprobarilor de la Primaria Municipiului lagi, proiect pentru care contributia financiara a facultatii va
fi de 463.676 lei restul putand fi acoperit prin solicitarea de fonduri bugetare alocate pentru destinatii
speciale. Prin realizarea acestui obiectiv, spatiul existent ce este destinat bibliotecii pentru studenti, parte a
Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu”, ar putea creste de la 63,99 m? la cel putin 309,75 m?,
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- Se va realiza un sistem unitar de semnalizare i orientare pe spatiile facultatii, pentru studenti sau personal
extern, format dintr-un panou informativ, la intrarea in corpul de cladire, placute pe fiecare usa ce sa
contind numerotarea si destinatia spatiului, inclusiv panouri $i scheme informative utilizate suplimentar in
perioadele de admitere, definitivat, grad si titularizare, sistem evaluat la 29.960 lei;

. se vor efectua lucrarile periodice de reparatii curente in spatiile proprii.

in anul 2011

. Sse vor amenaja $i reorganiza spatile D 313, D 314, D 315, D 216, pentru desfasurarea de cursuri,
seminarii gi laboratoare, cheltuielile efectuate incadrandu-se in valoarea de 130.900 lei, suma obtinuta din
veniturile rezultate prin incasari ale taxelor de scolarizare din cadrul Departamentului de Tnvétémént la
Distanta — Psihologie;

- se vor efectua lucrarile periodice de reparatii curente in spatiile proprii.

in anul 2012

- se vor realiza lucrari de reconditionare i intretinere in amfiteatrele si salile de curs: D IV, D 301, D 208,
D 206 si D Il bis, cheltuieli acoperite din sursele proprii, din taxe ale Facultatii de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, evaluate la 35.675 lei si din taxe ale Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic in
valoare de 43.859 lei;

. se vor efectua gi alte lucrari periodice de reparatii curente in spatiile proprii.

Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin material pentru studenti

La Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, acordarea burselor pentru studentii inmatriculati la
cursurile de zi, se realizeazd in concordantd cu Regulamentul de acordare a burselor, al Universitatii
,Alexandru loan Cuza” din lasi, precum si in conformitate cu criteriile specifice aprobate de Consiliul Facultatii
de Psihologie si Stiinte ale Educatiei. Pe langa categoriile frecvente de burse, acordate din alocatii bugetare
destinate burselor, cu respectarea criteriilor specifice, se pot acorda burse ,Cum Laude” si ,Laudamus”, burse
de performanta pentru activitati extracurriculare si burse de ajutor social pentru rezultate deosebite. Aceste
categorii de burse se acorda din veniturile proprii ale facultatii, din taxe de scolarizare, fondul mediu estimat
pentru perioada 2008-2012 atingand, in medie, valoarea de 73.174 lei si reprezenténd 29,36 % din fondul
bugetar alocat pentru burse.

Se vor pastra, pe perioada prezentului plan strategic, aceste masuri de acordare a burselor
suplimentare si se va urmari atingerea plafonului maxim de 10% din sursele de venituri proprii ale facultatii,
pentru acordarea de burse din aceastd sursa de finantare.

Studentii de la invatamantul de stat, cursuri de zi, beneficiaza de un tarif redus de 50% pentru
transportul local in comun si pentru transportul intern auto, pe intreg anul calendaristic, in conformitate cu HG
309/1996, iar studentii orfani sau proveniti din casele de copii beneficiaza de gratuitate pentru transportul local
in comun si pentru transportul intern auto, pe intreg anul calendaristic, in conformitate cu Normele
Metodologice aprobate prin Ordinul 972/5572 din 4.12.2003 intre Ministerului Transporturilor si Ministerul
Educatiei, Cercetarii si Tineretului.
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B. EFICACITATE EDUCATIONALA

B.1. CONTINUTUL PROGRAMELOR DE STUDIU

S.B.1.1. ADMITEREA STUDENTILOR

Principii ale politicii de recrutare si admitere

La Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, admiterea se realizeaza conform Metodologiei

privind organizarea i desfasurarea admiterii in ciclul de studii universitare de licenta si de masterat
(invatamant de zi, frecventd redusé si invatamant la distantd) elaborata de Universitatea ,Alexandru loan
Cuza’ din lasi in conformitate cu legislatia in vigoare. In baza acestei Metodologii, facultatea isi stabileste
criterii privind concursul de admitere pentru invataméntul universitar de licenta, masterat si doctorat.

Incepand cu sesiunea din iulie 2005, admiterea la facultatea noastra se realizeazi pe doud domenii de
studii: domeniul Psihologie si domeniul Stiintele Educatiei.

In fiecare an, la nivelul facultatii, se stabileste o comisie de admitere care coordoneaza si
supravegheaza desfasurarea acestui proces, asigurand comunicarea rezultatelor Comisiei centrale de la
nivelul Rectoratului. Informatiile cu privire la admitere sunt anuntate public, cu cel putin sase luni inaintea
desfasurarii procesului de admitere, atat sub forma tiparita (pliante, afise), cat si sub forma electronica (pe
site-ul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei http://www.psih.uaic.ro/admitere/admitere.htm si pe cel al
Universitatii ,Alexandru loan Cuza” http://www.uaic.ro/uaic/bin/view/Students/Admitere2008).

Candidatii la admitere in invatdmantul universitar sunt admisi exclusiv pe baza competentelor
academice si nu se aplica nici un fel de criterii discriminatorii. La admitere, pot candida cetateni ai statelor
membre ale Uniunii Europene, ai statelor apartindnd Spatiului Economic European si ai Confederatiei
Elvetiene in aceleasi conditii prevazute de lege pentru cetatenii romani, inclusiv in ceea ce priveste taxele de
scolarizare.

Practici de admitere

Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomelor precedente, tindnd cont
de ordinea ierarhica a mediei de admitere. Admiterea se bazeaza pe un set de criterii combinate, stabilite si
aprobate, in fiecare an, de catre Consiliul Facultatii.

S.B.1.2. STRUCTURA $I PREZENTAREA PROGRAMELOR DE STUDIU
Structura programelor de studiu.
= reorganizarea curriculumului in asa fel incat profesionalizarea stricta sa se realizeze la nivelul de ,sus”, prin

masterat si doctorat;

= organizare modulara a programelor si o flexibilitate care s& vina in intdmpinarea nevoilor si posibilitatilor
studentilor;

= includerea operativa in continuturile predate a rezultatelor cercetérii realizate prin programele aferente;

= realizarea unei incarcari echitabile si deontologice a cadrelor didactice cu stabilirea unor corelatii si relatii de
completitudine a continuturilor livrate la ciclul de licenta, de masterat si cel de doctorat;

= realizarea, prin doctorat, a unor cercetari care sa raspunda atét exigentelor epistemologice cele mai inalte
dar si sfidarilor lumii contemporane;

= obligatii didactice si de cercetare in beneficiul standardelor de calitate.
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Diferentiere in realizarea programelor de studiu.

= diversificarea si adecvarea liniilor de studiu in concordanta cu mobilitatea profesiilor si evolutia lumii muncii;

= punerea la dispozitia studentilor a unor suporturi de curs clasice sau digitale, innoite i revizuite in fiecare an;

= crearea de catre fiecare cadru didactic a unui site al disciplinei in care sa se regaseasca unitatile de curs,
rezultate ale activitatii studentilor sau alte resurse educative disponibile doar studentilor nostri;

= construirea unor programe de formare continua in congruenta si corelativitate cu programele de formare
initiala dar si circumscrise dinamicii societatii cunoasterii si a evolutiei profilurilor noastre disciplinare;

= dimensionarea unor programe speciale de stimulare sau recuperare, pentru diferite categorii de studenti (cu
posibilitati intelectuale, cu probleme sociale sau familiale etc.) care s& conduca la 0 maximizare a invatarii si
formarii.

Relevanta programelor de studiu

= centrarea curriculumului pe formarea de competente si mai putin pe transmiterea unor informatii;

= punerea la punct a unor proceduri operative si suple de asigurare a calitatii programelor de formare, atét
interne cat si externe;

= generalizarea autoevaluarii cursurilor, in fiecare an universitar, pornind de la criterii si exigente avansate de
ARACIS;

= realizarea unor programe, suporturi de curs $i materiale didactice prin colaborarea cadrelor noastre didactice
cu specialisti de la facultati de profil din universitati din strainatate;

= realizarea unor schimburi de experienta si expertiza didactica cu colegii de la catedrele corespunzatoare de
la universitatile de prestigiu din tara.

B.2. REZULTATELE INVATARII
S.B.2.1. VALORIFICAREA CALIFICARII UNIVERSITARE OBTINUTE
Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenta al calificarii universitare.
Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport
cu dezvoltarea profesionald si personala asigurata de universitate. Centrarea pe student a metodelor de
invatare. Orientarea in carierd a studentilor

= realizarea unei monitorizari, cu ajutorul CIPO, a ocuparii de catre absolventii nostri a unor pozitii profesionale

compatibile cu pregatirea initiala;

= crearea unor facilitati privind continuarea studiilor de catre absolventii nostri n cadrul specializarilor
superioare din facultate (prin echivalarea unor discipline etc.);

= redefinirea competentelor realizate in cadrul programelor de formare cu exigentele organizatiilor profesionale
(de pilda, cu cele ale Asociatiei Psihologilor din Romania);

= dimensionarea unei cifre de scolarizare realiste, in concordanta cu cererea si posibilitatile date de resursele
noastre umane si materiale;

= continuarea pregatirii prin ani de studii suplimentari, pentru absolventii de la vechile colegii universitare, Si
asigurarea unor cicluri de reconversie profesionala, pentru cei cu licentd in domenii apropiate;

= integrarea celor mai buni absolventi in programele noastre de cercetare sau de predare;

= stimularea simbolicé si materiald a studentilor cu realizéri deosebite (prin oferirea unor burse, a unor stagii in
strainatate, a unor premieri in bani etc.);

12
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= atragerea competentelor recunoscute pe plan national sau international in programele noastre academice;

= realizarea unui lobby, pe langa factorii legislativi sau de decizie, pentru includerea in lista de calificari a
profesiunilor generate prin pregatirea studentilor nostri;

= formarea studentilor nostri pentru o cariera flexibild, mobila si deschisa;

= colaborarea cu factorii de conducere de la nivelul comunitatii pentru absorbtia convenabila a absolventilor;

= realizarea unui site al absolventilor din domeniul psihopedagogiei pentru intarirea demnitatii profesiilor
generate la nivelul facultatii;

= atragerea fostilor absolventi meritosi in publicarea unor articole sau carti de specialitate.

B.3. ACTIVITATEA DE CERCETARE STIINTIFICA

Dezvoltarea unor programe de cercetare stiintifica de inalt grad, prin antrenarea echipelor de cercetare,
de la nivelul colectivelor didactice sau laboratoarelor, precum si a resurselor tehnologice existente la nivelul
facultatii si prin valorificarea parteneriatelor cu centre si institutii stiintifice nationale si internationale.

S.B.3.1. PROGRAME DE CERCETARE
Programarea cercetarii. Realizarea cercetarii. Valorificarea cercetarii
= lansarea unor noi proiecte/programe de cercetare finantate de la bugetul de stat (proiecte din Planul National

de Cercetare, Dezvoltare, Inovare — PN Il) sau de fonduri europene (Proiecte FP7, Programe Comenius,
Leonardo da Vinci etc.);

= stimularea valorificarii rezultatelor cercetarii in cadrul unor manifestari stiintifice nationale si internationale i
publicarea de volume si articole in publicatii si edituri recunoscute de organisme de profil (ISI Tomphson,
CNCSIS, baze de date internationale).

= continuarea si diversificarea/extinderea programelor de schimb didactic si stiintific cu universitatile europene
partenere;

= sustinerea aparitiei publicatiilor stiintifice ale facultatii: Revista de Psihologie sociald, Analele stiintifice de
Psihologie si, respectiv, de Stiinte ale Educatiei, Buletinul DPPD.

= initierea procedurilor necesare pentru includerea publicatiilor stiintifice ale facultatii, cotate CNCSIS, in baze
de date internationale;

= coordonarea colectiilor de specialitate de la Editura Polirom si de la Editura Universitatii (colectia de
Psihologie Sociala Aplicata si colectia de Stiinte ale Educatiei).

= organizarea de manifestari stiintifice cu caracter national si international (in planurile operationale anuale vor
fi stabilite detaliile cu privire la denumirea, caracterul si calendarul acestor manifestari).

B.4. ACTIVITATEA FINANCIARA A ORGANIZATIEI

S.B.4.1. BUGET $I CONTABILITATE

Repartizarea cheltuielilor. Contabilitate. Auditare si rdspundere publicd

Activitatea financiara a facultatii este coordonata de Biroul Consiliului Facultétii de Psihologie si Stiinte

ale Educatiei si aprobata de Consiliul aceleiasi facultati.
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Repartizarea alocatiilor bugetare este realizata in conformitate cu principiile de finantare ale Consiliului
National de Finantare a Tnvétéméntului Superior, aceleasi principii fiind utilizate la repartizarea bugetului pe
fiecare norma din statul de functiuni.

Intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli se realizeazi anual separat pentru: Facultatea de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Departamentul de Tnvétémént la Distanta si Departamentul de Pregatire a
Personalului Didactic, in conformitate cu Metodologia de elaborare si aprobare a Bugetului de venituri i
cheltuieli si a Programului Anual al Achizitiilor Publice, aprobata prin Hotararea Biroului Senatului nr. 16A/13
septembrie 2007 si cu Legea nr. 500/2002 privind finantele publice si Legea nr. 84/1995 a invatamantului.

Lunar vor fi analizate executiile bugetare, intocmite si transmise de catre Directia financiar contabila a
universitatii, in vederea supravegherii evolutiei cheltuielilor in functie de dimensiunea veniturilor realizate.

Trimestrial se va evalua stadiul realizarii obiectivelor stabilite prin planul operational.

Bugetul de venituri si cheltuieli al Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei este constituit, in
principal, din doua mari surse de finantare: alocatii bugetare si venituri proprii obtinute din taxe de scolarizare.
La acestea, se mai adauga sursele de sponsorizare, taxele de participare la conferinte si alte manifestari
stiintifice si incasarile realizate prin desfagurarea modulelor de formare continua a personalului didactic din
invatamantul preuniversitar, prin intermediul Departamentului de Pregatire a Personalului Didactic.

Se vor continua demersurile in obtinerea aprobarii de a presta contra-cost servicii profesionale de
specialitate atat pentru personalul intern al institutiei, cat si pentru firme in scopul: testarii psihologice la
angajare, testarii psihologice in vederea evaluarii periodice, evaluarii si consilierii psihologice, psihoterapiei,
consilierii educationale, selectiei de personal, consilierii organizationale etc.

De asemenea, in cadrul facultatii, se deruleaza in medie, anual un numar de 12 proiecte finantate din
surse destinate cercetarii.

Conducerea Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, va promova, ca si pana acum, salarizarea
diferentiatd corelatd cu volumul de munca depus de fiecare membru al facultétii, cu criteriile de evaluare
academica si cu situatia veniturilor.

in continuare, se va monitoriza evolutia cheltuielilor astfel incat sa se poata reduce si, in final, elimina
cheltuielile nejustificate. De exemplu, se vor continua demersurile de gestionare in mod rational a agentului
termic in corpul D, prin instalarea de robineti functionali la calorifere.

In prezent, in medie, totalul cheltuielilor de personal ocup& un procent de 67,88% din buget, cheltuieli cu
materiale si servicii de 15,78% din buget si 9,55% pentru achizitii de echipamente si soft, restul fiind utilizat
pentru cercetare, burse si manifestari stiintifice studentesti si pentru alte cheltuieli.

Se va mentine raportul de 67% a cheltuielilor de personal din bugetul anual, precum $i mentinerea unei
scheme de personal didactic si nedidactic eficiente.

Pentru viitor, se vor pastra acelasi principii utilizate pand acum, in vederea obtinerii de surse
suplimentare de finantare, pe langa finantarea de baza, prin:

. atragerea unui numar mare de candidati si ocuparea atat a locurilor bugetate cat si a celor cu taxa;
. atragerea de venituri din sponsorizare;

. dezvoltarea ofertei de cursuri pentru formare continua;

. extinderea ofertei de studii pentru continuarea de studii;
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. actualizare periodica a taxei de scolarizare;
- participarea la competitile de proiecte;
. oferta de servicii profesionale in regim cu taxa.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C.1. STRATEGII $I PROCEDURI PENTRU ASIGURAREA CALITATII
S.C.1.1. STRUCTURI $I POLITICI PENTRU ASIGURAREA CALITATII
Structurile, politicile si strategiile creeazd cadrul institutional pentru dezvoltarea si monitorizarea

efectiva a calitatii, pentru consacrarea unei culturi a calitatii si pentru imbunatatirea continua a standardelor de
calitate.

Strategia in domeniul calitatii a fost definita la Facultatea de Psihologie si $tiinte ale Educatiei prin unele
componente ale Planului strategic elaborat pentru o perioada de patru ani.

Astfel, obiectivul formulat in aceastd directie este: Imbundtatirea sistemului de organizare si de
administrare a resurselor facultatii in acord cu principiile managementului calitatii totale (TQM), in vederea
cregterii eficientei procesului didactic si de cercetare stiintifica.

Practicile si politicile institutionale in domeniul calitatii, desfagurate in cadrul Facultatii de Psihologie i
Stiinte ale Educatiei, vor fi adaptate cerintelor specificate in Metodologia privind asigurarea calitatii,
autorizarea de functionare §i acreditarea programelor de studiu si a institutiilor de invatamant superior,
realizata de ARACIS.

Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Sistemul de organizare si de administrare a resurselor Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei se
va desfagura i in continuare in acord cu principiile managementului calitatii, in vederea cresterii eficientei
procesului didactic si de cercetare stiintifica.

Organizarea sistemului de asigurare a calitatii urmareste realizarea:

1. obiectivului strategic: excelenta academica prin cresterea competitivitatii si cresterea continua a activitatii
facultatii;
2. obiectivelor operationale:

a) definirea responsabilitatilor, procedurilor si a fluxului informational;

b) definirea indicatorilor relevanti si a metodelor de evaluare interna a calitatii privind activitatea
didactica, activitatea de cercetare, activitatea de secretariat si administrativa, cooperarea
internationala;

c) pregatirea cadrului documentar i de comunicare necesar evaluarii activitatii din facultate;

d) proiectarea manualelor calitatii pe diverse domenii de activitate.

Activitati propuse pentru realizarea obiectivelor:

1. Tn vederea imbunatatirii sistemului de organizare si de administrare a Facultatii de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei, in acord cu principiile Managementului Calitatii Totale (TQM) si formarea culturii organizationale
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orientate spre performanta, Planul strategic isi propune anual auditarea interna a facultati si a

departamentelor.

2. Tmbunététirea procedurilor de conducere si a sistemului de orientare strategica in scopul promovarii
excelentei academice si dezvoltare, a unor proceduri coerente de evaluare a calitatii activitatilor.

2.1. Tmbunététirea sistemului de organizare si conducere a facultatii, departamentelor, colectivelor, scolilor
de studii postuniversitare si a celorlalte unitati din componenta Facultatii.

2.2. Analiza, evaluarea si adaptarea structurilor organizatorice pentru facultate, departamente si colective
in acord cu noile orientari ale dezvoltarii invatamantului superior romanesc si cu practica
internationala.

2.3. Elaborarea unui sistem coerent de reglementari privind procedurile, autoritatea, responsabilitatile si
limitele de competenta ale organismelor de conducere de la nivelul Facultatii.

2.4. Elaborarea unui Manual de asigurare a calitdtii (QA) in acord cu standardele europene si initierea
procedurilor de auditare a Facultatii de catre organisme europene specializate. In acest scop se va
initia un program de colaborare cu institutii specializate din Comunitatea Europeana.

Politici si strategii pentru asigurarea calitatii
Activarea politicilor si strategiilor in fiecare compartiment si stimularea participarii fiecarui membru al
corpului didactic si de cercetare, precum si a studentilor din Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei,
se desfagoara conform prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii
si Legea nr.87/2006, cu modificarile ulterioare.
Punerea in practicd a politicilor si strategiilor pentru asigurarea calitatii, conform elementelor
programatice din Planul strategic, se vor concretiza in:
= cresterea eficientei consultarilor $i comunicarilor interne;
= dezvoltarea unui sistem informational managerial sigur si accesibil, pentru informarea si sprijinirea procesului
decizional;
= promovarea unei etici comportamentale care sa ofere personalului facultétii posibilitatea de intelegere si
contributie constructiva si semnificativa la mediul cultural in care isi desfagoara activitatea;
= promovarea spiritului deschiderii si transparentei procesului decizional la fiecare nivel al Facultatii;
= crearea unui mediu cultural in care s& predomine spiritul de competitie, corectitudine, deschidere in géandire,
actiune si raspuns;
= organizarea de intruniri cu personalul, pentru ca acesta sa poatd contribui la dezvoltarea strategica si
operationala a facultatii;
= dezvoltarea in cadrul facultatii a unor mijloace clare si sugestive de prezentare, comunicare si evidentiere a
informatiilor, atat in forma scrisa, cat si electronica;
= exploatarea oportunitatilor oferite de implementarea strategiei facultatii privind tehnologiile informationale,
pentru a comunica eficient, in mod special prin e-mail;
= inlocuirea sistemelor depasite pentru a oferi informatii manageriale mai bune, mai flexibile si mai accesibile,
pe domenii de interes bine definite si, in special, pentru informarea studentilor si pentru obtinerea
informatiilor financiare si privind administrarea facultatii;
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= crearea unui cadru adecvat pentru colaborarea informala @ membrilor comunitatii academice;
= promovarea spiritului de egalitate a sanselor, cu scopul de a oferi intregului personal programe de dezvoltare
profesionald si individuala, ceea ce va duce la consolidarea consultantei, cercetarii, managementului i
profesionalismului;
= congtientizarea personalului si a studentilor asupra problemelor mediului, in viata zilnica si in activitatile de
lucru / studiu;
= definirea clara a punctelor-tinta si a obiectivelor individuale, de echipa si departamentale, pentru a promova
aportul mai bine focalizat, eficient si motivat prin recompense, la realizarea activitatilor din facultate,
departamente si colective;
= incurajarea celor care presteaza activitati sa colaboreze cu beneficiarii lor, sa implementeze si sa evalueze
planuri strategice si operationale;
= asigurarea participarii active a studentilor si personalului didactic la dezvoltarea strategiilor, politicilor si
regulamentelor;
Politicile si strategiile pentru asigurarea calitatii urmaresc dezvoltarea si realizarea:
1. Regulamentului de evaluare interna si asigurarea calitatii;
2. Cadrului general e evaluare a calitatii activitatii didactice (conform Regulamentului privind evaluarea i
promovarea personalului didactic si de cercetare stiintificd);
3. Procedurilor de promovare in cariera (conform Regulamentului privind evaluarea §i promovarea
personalului didactic si de cercetare stiintifica);
4. Regulamentelor interne pentru activitatea didactica pe cele trei cicluri de studii: licenta, master, doctorat;
5. Cadrului pentru evaluarea/examinarea studentilor in conditii de claritate a regulilor;
6. Implementarea reformelor pentru aplicarea Declaratiei de la Bologna si adoptarea ofertelor educationale in
concordanta cu acestea;
7. Analiza comparativa a rezultatelor cercetarii stiintifice pentru fiecare componenta organizatorica (individual,
pe catedre, pe departamente);
8. Sistemului de alocare si gestionare a fondurilor prin sistemul finantarii globale si gestiunii pe baza bugetelor
de venituri si cheltuieli pe facultate.

C.2. PROCEDURI PRIVIND INITIEREA, MONITORIZAREA $I REVIZUIREA PERIODICA A PROGRAMELOR §I
ACTIVITATILOR DESFASURATE
S.C.2.1 APROBAREA, MONITORIZAREA $I EVALUAREA PERIODICA A PROGRAMELOR DE STUDIU $I DIPLOMELOR
CE CORESPUND CALIFICARILOR
Existenta si aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea, monitorizarea $i evaluarea
periodica a programelor de studiu

= Elaborarea regulamentului privitor |a initierea, aprobarea, monitorizarea i evaluarea periodica a programelor

de studii;
= Evaluarea anuala a programelor de studii;
= Stabilirea indicatorilor de performanta pentru programe de studii elaborate.

Corespondenta dintre diplome si calificari
= Stabilirea prin regulament a concordantei dintre diplomele absolventilor si calificarile prevazute in COR;
= Revizuire anuala a programelor de studii.
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C.3. PROCEDURI OBIECTIVE $| TRANSPARENTE DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII
S.C.3.1. EVALUAREA STUDENTILOR
Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor care este aplicat in mod
riguros si consecvent. Integrarea examindrii in proiectarea predarii $i invatarii pe cursuri $i programe de
studiu

= In figele disciplinelor vor fi specificate toate modalitétile de examinare si ponderea acestora in stabilirea notei

finale in concordanta cu regulamentul universitatii;
= In fisele disciplinelor se vor specifica, in detaliu, procedeele si tehnicile folosite pentru evaluare.

C.4. PROCEDURI DE EVALUARE PERIODICA A CALITATII CORPULUI PROFESORAL

S.C.4.1. CALITATEA PERSONALULUI DIDACTIC $I DE CERCETARE

Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti

Avéand in vedere dezvoltarea deosebita, in perioada urmatoare, a programelor de studii masterale, ne

propunem imbunatatirea raportului dintre numarul de cadre didactice si studenti, apropiindu-l de media acestui
raport pe Universitate.

Evaluarea colegiala
Evaluarea colegiala a cadrelor didactice se va face prin implicarea colegilor in comisiile de concurs i
prin programele de interasistenta.

Evaluarea personalului didactic de cétre studenti. Evaluarea de cétre managementul universitatii

Evaluarea personalului didactic se face conform “Regulamentului privind evaluarea si promovarea
personalului didactic si de cercetare stiintifica” si a modificarilor aduse acestuia prin hotararile ulterioare ale
Senatului Universitatii. Capitolul 4 al acestui regulament face referire la “Evaluarea anuald a performantelor
personalului didactic si de cercetare”.

C.5. ACCESIBILITATEA RESURSELOR ADECVATE INVATARII
S.C.5.1. RESURSE DE INVATARE $I SERVICII STUDENTESTI
Disponibilitatea resurselor de invétare. Predarea ca sursé a invatarii. Programe de stimulare gi
recuperare. Servicii studentegti
= Crearea unui centru de resurse, in format electronic, care sa asigure accesul la volume din tard si

strainatate, abonamente la principalele reviste de specialitate pentru fiecare disciplina din programele de
studii;
= Asigurarea gratuitd a accesului studentilor facultatii la serviciile culturale, sportive si de consiliere.

C.6. BAZA DE DATE ACTUALIZATA SISTEMATIC, REFERITOARE LA ASIGURAREA INTERNA A CALITATII
S.C.6.1. SISTEME DE INFORMATII
Baze de date si informatii
= Realizarea, la nivelul facultatii, a unui sistem informatic care s& faciliteze colectarea, prelucrarea si analiza

datelor si informatiilor pentru evaluarea calitatii
= Realizarea unei baze de date care sa ofere informatii referitoare la accesul studentilor pe piata muncii.
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C.7. TRANSPARENTA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC CU PRIVIRE LA PROGRAMELE DE STUDII $I, DUPA CAZ,
CERTIFICATELE, DIPLOMELE $I CALIFICARILE OFERITE

Promovarea principiilor generale si infaptuirea obiectivelor incluse in Declarafia de la Bologna, prin
toate mijloacele existente la nivelul facultatii.

Publicarea informatiilor referitoare la activitatea didactica si stiintifica pe pagina web si in alte materiale
informative scrise.

S.C.7.1. INFORMATIE PUBLICA
Oferta de informatii publice
= promovarea ofertei de studii si a imaginii facultatii prin actualizarea permanenta a paginii web, atat in limba

romana cat si in limba engleza;

= elaborarea de strategii pentru promovarea ofertelor academice pentru ciclurile de licenta si masterat;

= editarea anuala a Ghidului de studii atat pentru ciclul de licenta cat si pentru cel de masterat;

= crearea, in reteaua interna a facultatii, a unei adrese de e-mail colective in scopul informarii instantanee a
studentilor;

= elaborarea unor materiale publicitare/de marketing (brosura, pliante), a unor materiale de papetarie cu
insemnele facultatii si a unor produse (tricouri, sepci, esarfe etc.) in culorile si insemnele facultatii (toate
acestea fiind folosite pentru protocolul facultatii, ca premii pentru studenti si cadre didactice sau ca
recompense pentru sponsori, parteneri si diverse oficialitati din interiorul sau exteriorul universitatii);

= sustinerea asociatiei profesionale a studentilor din facultate — Societatea pentru Psihologie;

= organizarea, in bune conditii, a Zilei Absolventului.

C.8. FUNCTIONALITATEA STRUCTURILOR DE ASIGURARE A CALITATII EDUCATIEI, CONFORM LEGII

S.C.8.1. STRUCTURA INSTITUTIONALA DE ASIGURARE A CALITATII EDUCATIEI ESTE CONFORMA PREVEDERILOR
LEGALE $1 /S DESFASOARA ACTIVITATEA PERMANENT

incepand cu ianuarie 2008, la nivelul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, a fost aleasé noua

structura de conducere. Pentru capitalizarea realizarilor anterioare i dezvoltarea in continuare a demersurilor
in domeniul managementului si asigurarii calitatii, s-a nominalizat un responsabil la nivelul facultatii care face
parte din Consiliul de Management al Calitatii. Acest Consiliu este in subordinea Senatului si are un rol
consultativ pe probleme de management si asigurare a calitati.

Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii

Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il face public, prin afisare sau publicare,
inclusiv in format electronic, si formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.

Se va urmari implementarea permanenta, la nivelul facultati a masurilor de imbunatatire a calitatii
educatiei propuse de comisie si colaborarea cu alte universitati din tara si strainatate pentru adoptarea bunelor
practici in domeniile de calitate.

In noiembrie 2008, Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi va organiza un seminar international cu
tema ,Asigurarea calitafii in invatamantul superior’, sub sigla grupului Coimbra. Facultatea de Psihologie si
Stiinte ale Educatiei isi va aduce aportul la buna desfagurare a Seminarului, alaturi de alti reprezentanti ai
Universitatilor membre ai grupului Coimbra gi ai universitatilor sud-europene.
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De asemenea, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatie va participa, in cadrul Universitatii
,Alexandru loan Cuza”, la editarea Revistei Calitatii care va cuprinde articole fundamentale privind asigurarea
calitatii, prezentarea experientelor in evaluarea i asigurarea calitatii a unor universitati europene.

Aplicarea procedurilor si activitdtilor de evaluare si asigurare a calitatii va corespunde, in ceea ce
priveste structura si functionalitatea, prevederilor legale si metodologiilor ARACIS cu privire la structurile de
asigurare a calitatii.

Decan, Administrator Sef Facultate,

Prof.dr. lon DAFINOIU fiz. LILIANA GRATIELA TIENHOVEN
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ANEXA 1. ORGANIGRAMA FACULTATII DE PSIHOLOGIE SI STIINTE ALE EDUCATIEI

CONSILIUL FACULTATII
Nr. membri 17 (13 cadre did. si 4 studenti)

\4

DECAN

Prof.dr. lon DAFINOIU

v

A 4

'

PRODEQAN 5
Conf.dr. Dorina SALAVASTRU

PRODECAN
Prof.dr. Constantin CUCO$

CANCELAR
Conf.dr. Alois GHERGUT

Departamentul de PSIHOLOGIE $1 STIINTE ALE EDUCATIEI

DIRECTOR: Prof.dr. Corneliu Eugen HAVARNEANU
Nr. cadre didactice 44

Sef Colectiv PSIHOLOGIE
prof.dr. Corneliu Eugen Havarneanu

Sef Colectiv PSIHOLOGIE MEDICALA $I PSIHOPEDAGOGIE SPECIALA

conf.dr. lolanda Tobolcea
Sef Colectiv PEDAGOGIE Sl DIDACTICI APLICATE
prof.dr. Teodor Cozma

-

Departamentul de PREGATIRE A PERSONALULUI DIDACTIC

DIRECTOR: Prof.dr. Teodor COZMA
Nr. cadre didactice 9
Nr. personal auxiliar 2

A\ 4

A 4

ADMINISTRATOR SEF FACULTATE
Liliana Gratiela TIENHOVEN

A 4

SECRETARIAT

SECRETAR SEF: Mihaela Doina ARTIN

Nr. personal 6

A 4

ALTE STRUCTURI ADMINISTRATIVE
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